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VIII

ONSOZ

Bilim ve onun ayrilmaz pargasi bilimsel arastirma, insanligin gelismesi ve
ilerlemesi i¢in olmazsa olmaz iki temel olgudur. Bu anlamda, bilimsel arastirma, size
ogrendikleriniz tizerinde bir kontrol ve 6zerklik olgiisti sunmaktadir. Zira bilimsel
aragtirma, ilgilendiginiz bir konu veya konunun yeni yonlerini agiklama, takip etme
ve hatta kesfetme firsat1 verir.

Bu kitabin temel amaci, oncelikle sosyal bilimlerde yapilacak arastirmalarda
kullanilmak iizere, bilimsel arastirma yontemleri ve teknikleri konusunda ilgili alan
yazina fikri destek saglamak ve katki sunmaktir. Bu kitapta, genel olarak sosyal bilimler
alaninda aragtirmacilar tarafindan yaygin olarak kullanilan ¢esitli arastirma yontemleri
ele alinmaktadir. Dolayistyla bu kitap, arastirma ve arastirma yontemlerine kapsaml
bir giris niteligindedir ve temel arastirma alanlarinin ana hatlarini; tanimlar, aragtirma
yaklagimlari, yontemler, arastirma siirecinin agsamalari, veri toplama ve analizi, etik
konular ile arastirmanin yazilmasi (raporlanmasi) ger¢evesinde ¢izmektedir.

Ozellikle egitim ve ogretim faaliyetlerinde yapilan gozlemlerde 6grencilerin
aragtirma yontemleri {izerine yazilan kitaplari, genelde yogun bir teknik dilde
yazilmis olmalar1 nedeniyle anlayamadiklar: tespit edilmigtir. Bundan otiirii kitap
yazilirken arastirma yontemlerini kendi kendine 6grenmeye ve anlamaya ¢aligan
aragtirmacilarin bunu kolaylikla yapabilmesine odaklanilmig, kitap boliimleri bu
anlayis ve yaklagimla yazilmistir. Bu baglamda, sosyal bilimlerde arastirma yontemleri
hakkinda ileri diizeyde bilgi edinmek isteyen arastirmacilarin bile, temel kavramlar
anlama konusunda bu kitab1 yararli bulacaklar: diistiniilmektedir.

Bu kitapta ilk bolim olarak; “Bilimsel Arastirmanin Temelleri” baglaminda
kapsamli bir giris sunulmustur. Miiteakiben ikinci bolimde, “Aragtirma Probleminin
Tanimlamasi” detayli bicimde ele alinmig; daha sonra tigiincii béliimde “Ornekleme”
gesitleri, temel 6l¢me teknikleri kapsaminda teorik ve uygulamali olarak irdelenmis;
bunu izleyen doérdiincii ve besinci béliimlerde “Veri Toplama” ve “Veri Analizi”
yontem ve teknikleri ayrintili bir sekilde analiz edilmis ve en son olarak ise akademik
yazimin en 6nemli basamaklarindan biri olan “Raporlastirma” faaliyet ve tiirlerine
iliskin bilgiler verilmistir.

Kitabin tiim ilgililere faydali olmasini diliyor, basta béliim yazarlari olmak tizere
kitabin hazirlanmasinda emegi gegen herkese siitkranlarimi sunuyorum.

Istanbul, Eyliil 2024
Ozgiir ARLI
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Eray GUCLUER®
1. Bilimsel Aragtirmanin Temelleri
1.1. Bilim Tarihi

Bilim, bilmek kelimesinden yola ¢ikarak tiiretilmis bir kavramdir. Bilim,
bilmek i¢in 6grenmek, yorumlamak, mantiksal baglantilar kurmak, sonug
¢ikarmak, bilgi tiretmek gibi pek ¢ok aktiviteyi de biinyesinde barindiran
olduk¢a genis kapsamlidir ve insana ozgiidiir. Diger canlilar igerisinde
6grenebilme yetenegine sinirli olarak sahip olan bazi hayvan tiirleri olsa da
onlarin bilim yapabilme yetenegi yoktur. Bilim dogas1 geregi evrenseldir.
Edinilen bilgi birikimi sadece iiretildigi yerde ve iiretildigi toplumda kalmaz,
diger insan topluluklarini da etkiler. Olumlu veya olumsuz sekillerde
gerceklesebilecek bu etkilesimler, yeni bilimsel aktiviteleri tetikler ve siirekli
biiyiiyen bir dongii seklinde gelisimini siirdiriir. O yiizden, bilimi genel
anlamda insanhgin ortak driinii olarak gormek gerekir. Temelde insan
meraki ve insanin dogayla miicadelesinde sorunlari ¢6zme amacindan
kaynaklanan ¢abalarin toplam sonucu olarak ortaya ¢ikan bilimin gelismesi,
insan toplumlarinin yasamina etki eden sosyal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel,
askeri, cografi, iklim gibi daha pek ¢ok faktore bagli olarak sekillenmistir.

Tarihsel siire¢ igerisinde insanlarin zor sartlara uyumlanabilmesi,
ihtiyaglarini karsilama ve daha rahat bir yasam siirebilmesi i¢in bilime
duyulan ihtiya¢ her gecen giin daha da artmistir. Giiniimiizde insanlik
tarihinin baglangicinda siiregleri belirleyen kas giicli ve fiziksel iistiinliik,
yerini zekdya ve akla birakmistir. Ogrenme ekseninde bilimin nesnesi olan
bilgi ise, 6grenilmek istenen durumlarla ilgili bilinen seyleri ifade eder.
Bilgi ayni zamanda gelecekte Ogrenilmek istenenler ile ilgili bir basamak
olusturur. Zira Bernard Russel'in de dedigi gibi, bilimde ulasilan her seviye
bir mola yeridir ve ayn1 zamanda bilimin miiteakip gelisimi i¢in bir zemin
olusturur. O yiizden, yeni seylerin bilinmesi ve bilgi iiretilebilmesi i¢cin ge¢mis
birikimler ¢ok 6nemlidir. Bilim, her ne kadar insanligin ortak triini olsa
da, toplumlar1 birbirinden ayiran esas unsur ulastiklar bilgi seviyesidir. Bu
anlamda, giiniimiiz modern toplumlarinin da ayirt edici 6zellikleri ne kadar
bilgi toplumu olabildikleri, diger bir ifadeyle ne kadar bilgi tiretebilecekleri ile
ilgilidir. Dolayisiyla, bilgi ve bilim i¢ige girmis iki kavramdir. Bu kapsamda en
yalin haliyle bilim, belirlenmis bilimsel esaslarla bilgi tiretme faaliyeti seklinde
ozetlenebilir.

* Dr.Ogr.Uyesi, Altinbag Universitesi, eray.gucluer@altibas.edu.tr



Bilimin baglangicini insanin var olmasiyla birlikte diisinmek gerekir.
Sahip oldugu zeka insanin giidiisel yeteneklerinin Gtesine gegebilmesine
imkan saglamistir. Dolayisiyla, bilimsel siireci gelisim seviyesine bagli olarak
tarihsel perspektifte ¢esitli donemler halinde incelemek miimkiindiir. Bilimsel
gelismeler diinyanin cesitli yerlerinde farkli hizlarda ve farkli sekillerde
meydana geldigi i¢cin homojen bir siniflandirma yapmak ¢ok miimkiin degildir.
Bu nedenle, bilim tarihini sathalandirmak i¢in degisik parametreler iceren
gesitli yaklagimlar mevcuttur. Bunlardan birincisi, kronoloji esas alinarak
insan toplumlarinin kiiltiirel gelisimlerine gore yapilan gruplamadir (Akarsu
2018).

Buna gore bilim tarihi;

—  Eski Cag donemi,

—  Yunanlilar ve Romalilar donemi,
- Orta Cag donemi,

—  Yeni Cag donemi ve

- Yakin Cag donemi olmak iizere, kronolojik olarak 5 dénem hélinde
incelenebilir.

Diger yaklasim ise, kronolojiden ziyade, bilimsel gelismelerin ulastig:
seviye ve niteligine gore yapilan sathalandirmadir. Buna gore bilim tarihi;

—  Misir ve Mezopotamya uygarliklarina rastlayan empirik (ya da
ampirik)' (Albrecht 1986) (gorgiisel) bilgi toplama dénemi,

— Eski Yunanllarin akil yirtitmeler yaparak evreni agiklamaya
calistiklart dénem,

—  Orta Cagda felsefe ile dinin uzlagtirilmaya ¢alisildig1 donem,

—  Ronesans ve sonrasinda modern bilim agamasi1 donemidir.

1 Empirizm (ampirizm), diger adiyla deneycilik bilginin duyumlar sayesinde ve deneyimle
kazanilabilecegini iddia eden goriistiir. Deneyci goriise gore insan zihninde dogustan bir bilgi
yoktur. Insan zihni bu nedenle bos bir levha (tabula rasa) gibidir. Deneycilik bilginin kaynaginin
akil oldugunu diisiinen rasyonalizmin (akilcihgin) karsitidir (Albrecht 1986).



Kronoloji ve bilimsel gelismelerin niteligine gore olusturulan yaklagimlar,
genis cografi alanlardaki benzer sartlar altinda ortak kiiltiire sahip insan
topluluklarininkendilerine 6zgiiolusturduklaribilimselilerlemeleriagiklamada
yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle benzer sartlardaki yasam alanlarinda var
olan ortak kiiltiire sahip insan topluluklar1 agisindan bilimsel gelismelerin
niteligi ve kronoloji de dikkate alinarak bilim tarihi siniflandirilacak olursa;

- Insanin ortaya ¢ikisindan yazinin icadina kadar gegen yazisiz tarih
donemi,

- Mezopotamya uygarligy,

- Antik Misir uygarhgy,

—  Anadolu uygarlig,

- Cin ve Hindistan uygarhklari,

—  Antik Yunan ve Roma donemi uygarliklari,

—  Orta Asya Tiirk Devletleri ve Osmanli donemi,

—  Orta Cag donemi,

—  Ronesans donemi,

—  Yeni Cag donemi, seklinde gruplamak miimkiindiir.

Konu kapsamini degisik ol¢iitlerde ve daha genis ag¢iklayabildigi i¢in bu
calismada kronoloji, bilimsel gelismelerin niteligi ve kiiltiirel 6zelliklere yer
veren uglincti yontem kullanidmustir. Boylelikle, sadece bilimsel gelismeler
degil, ayn: zamanda doneme hakim bilimsel felsefenin 6zelliklerine de yer
verilerek gelismelerin temelindeki asil motivasyonda incelenmeye calisilmigtir.

1.1.1. Insanin Ortaya Cikisindan Yazinin icadina Kadar Gegen Yazisiz Tarih
Do6nemindeki Bilimsel Gelismeler

Yazinin bulunmas: bilimsel gelisimi hizlandiran en 6nemli kilometre
taglarindan biridir. Yazinin bulunmasina kadar gegen donemde insan
topluluklarinin sayisinin artmasi, diinyanin gesitli yerlerine olan insan
hareketlerinin ¢ogalmasi, nispeten benzer yasam sekilleriyle insanlarin



hayatlarini siirdiirmeye ¢alismalar: seklinde ¢ok da fazla farklilik gostermeyen
ozellikler mevcuttur. Bu donemde insanlar bilimsel bilgi tiretmek yerine
hayatta kalabilmek i¢in daha fazla 6grenmeye odaklanmislardir. Sistemli bilgi
tretiminin ilk olarak yerlesik hayatla birlikte bagladig: diisiiniilmektedir.

Teorik agidan bilimin ortaya ¢ikisini ilk insanlarin ortaya ¢ikisina kadar
gotiirmek miimkiindiir. Mevcut arkeolojik bulgular ve antropolojik ¢alismalara
gore su anki insan formunun giiniimiizden yaklagik 2.5 milyon yil 6nce ortaya
ciktig1 diisintilmektedir. Bu kapsamda ilk 6grenmelerin ve bilim sayilabilecek
ilk bilgilerin dogayla miicadele esnasinda elde edilen ilkel ve basit bilgilerden
olustugu goriilmektedir. Sivri taslardan silahlar yapma, magaralarda yasama
ve barinaklar yapma gibi ilk bilgilerin edinilmesi MO 12000’li yillara kadar
devam eden Yontma Tas veya diger adiyla Kaba Tas donemi olarak bilinen
tarih 6ncesi donemlere rastlamaktadir. Gok giirlemesi, simsek cakmasi, ay ve
gilines tutulmalari, hastaliklar, afetler ve buna benzer doga olaylar1 insanlarda
korku ve merak uyandirmis, insanlar bunlar1 anlamaya ¢alismislardir. Siireg
ilerledikge ilk insanlarin ¢esitli gozlemler yaptiklari, mevsimleri takip etmeye
caligtiklari, hatta MO 35.000’li yillarda Afrikada insanlarin zamani 6lgmek icin
cesitli aletler yaptiklarina dair bulgulara da rastlanmistir. Yazinin bulunmasina
kadar gecerli bu dénemdeki en onemli gelisme giiniimiizden yaklagik bir
milyon yil kadar 6nce Giiney Afrikada atesin kullanilmaya baglamis olmasidir.
Boylece dogaya daha fazla egemen olmaya baslayan insanlar ayni zamanda
kendi aralarindaki iletisimi de arttirmaya baslamiglardir. Atesin kesfiyle
birlikte daha ¢ok bir araya gelen insanlar gruplar halinde yasadiklari icin daha
giliclii iletisim kurma ihtiyact duymuslardir. Boylece ses ve fonetik semboller
tizerinden iletisimi saglayan dil ortaya ¢ikmistir. Baslangicta daha ¢cok dogadaki
sesleri ve hayvanlar taklit ederek ilkel diizeyde ortaya ¢ikan kelimeler zaman
icerisinde evrilerek aralarinda giiglii oriintiiler bulunan dil sistemlerine
doniismiistiir. Bu donemde madenlerin kesfi ve kullanimiyla birlikte seramik
yapimi, dokumacilik, tekne insasi gibi icatlar ayn1 zamanda bilimsel bilgilerin
pratik diizeyde kullanimini ifade eden teknolojinin de ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Avci ve gocebe yasam tarzindan hayvanlarin evcillestirilmesi ile
birlikte kir toplumuna gecis ve daha sonra bitkilerin ve tohumlarin 1slahiyla
tarimin kesfi ve yerlesik hayatin baglamasi hep bu donemde olmustur. Yerlesik
hayata gecis bilimsel gelismelerin ¢ogalmasi ve hizlanmasi bakimindan
bilim tarihinde diger bir 6nemli kilometre tasidir. Giiniimiiz medeniyetinin



temellerinin aslinda bu dénemde atildig1 diisiiniilmektedir. ilk ordu ve devlet
sistemleri de yine bu dénemde kademeli olarak ortaya ¢ikmustir. Sistemli
bilimsel bilgilerin tiretildigi donemde yine Neolitik donem olarak adlandirilan
yerlesik hayatin baslamasiyla birlikte gerceklesmistir (Akarsu 2018). Bu
donemde ortaya ¢ikan ilk uygarliklardan biri Mezopotamya uygarhigidir.

1.1.2. Mezopotamya Uygarlig

Mezopotamya Orta Doguda, Dicle ve Firat nehirleri arasinda kalan bolgedir.
Mezopotamya giiniimiizde Irak, kuzeydogu Suriye, Giineydogu Anadolu
Bolgesi ve giineybati Iran topraklarindan olugmaktadir. Biyiik béliimii
bugiinkii Irak’in sinirlari iginde kalan bolge, tarihte birok medeniyetin besigi
olmugtur. Milattan 6nce 4 binli yillarda baslayan Mezopotamya uygarliginda
Stimerler, Akadlar ve Babiller, uygarligin dogmasina neden olan en 6nemli
kavimlerdir. Bu donemin bilimsel faaliyetleri daha ¢ok zamanin 6l¢tilmesi,
alan hesaplama, sulama kanallarini organize etme, ticari kayitlarin tutulmasi,
mevsimsel tagkinlarin hesaplanmasi ve o6nlenmesi gibi giinliik yagamin
gereklerine uygulanan astronomi ve matematik bilgilerini igerir. Bolgede varlik
stirdiiren kavimlerin giinliik ihtiyaglar1 dogrultusunda o donemdeki en 6nemli
gelismelerden biri yazinin icadi olmugstur. MO 3200’lerde Siimerler tarafindan
icat edilen yazi kil tabletler tizerine sivri aletlerle islenmis isaret ve sembollere
dayanan kelimelerden olusmaktaydi. Stimerleri yaziya gétiiren nedenlerin
basinda, tarimla ugragmalari ve buna bagli olarak, elde edilen iriinlerin
hesaplarinin tutulmas ihtiyaci gelmekteydi. Civi yazisinin icat edilmesinden
yaklagik 100 sene sonra ortaya ¢ikan Misir yazisi ise hem kelimeler hem de
resimler icermekteydi. Papiriisiin bulunmasinin ardindan kil tabletler yerini
bu kagitlara birakmis ve Misir alfabesi MS 4. yiizyila kadar kullanilmigtir.
Yazinin kegfedilmesinden sonra MO 1000 yillarinda alfabe, MS 150 yilinda ise
kagit kullanilmaya baglanmastir.

Tarim ve yerlesik hayatin etkisiyle Mezopotamyada matematik alaninda
onemli gelismeler kaydedilmistir. 10 ve 60 tabanli say1 sistemleri gelistirilmis,
4 islem yapabilme, karekok alma, alan hesaplama, m sayis1 ve ¢arpim cetveli
kullanma gibi matematik becerilerine sahip olunmustur (Boll 1991).
Bu donemde astronomi alaninda da o6nemli ilerlemeler kaydedilmistir.
Mezopotamya kavimleri Merkiir, Veniis, Mars, Jiipiter, Satiirn gibi gezegenleri
biliyorlardi. On iki takimyildizi ve diger bazi yildiz kiimeleri hakkinda da



bilgileri mevcuttu. Ay ve Giines tutulmalarinin 19 yillik periyotlarla meydana
geldigini kesfetmislerdi. Ayrica zaman 6lgtimleri sonucu elde ettikleri bilgilere
gore bir ay takvimi gelistirmislerdi. O donemdeki zaman hesaplamalarinda
belirlenen kriterler gliniimiizde kullanilmaya devam edilmektedir.
Mezopotamyalilarbiryilin uzunlugunu 365 giin olarak belirlemisler vezamansal
olarak yilin uzunlugunu yalnizca 4,5 dakikalik bir hata ile hesaplamislardir. Bir
saati60dakikaya, bir dakikayi1da60saniyeyebdlmiislerdir. Birhaftay1, 7 giinkabul
etmislerdir. Daire ve silindir hesaplamalarinda gemberi 360 dereceye bolmiisler,
cebirde bir ve ikinci dereceden denklemleri ¢6zebilmislerdir (Tekeli vd. 2007).

1.1.3. Antik Misir Uygarhig1

Antik Misir uygarliginda bilim Mezopotamya uygarligiyla yaklasik ayni
doneme rastlamaktadir. Antik Cagdaki en biilyiik medeniyetlerden biri olan
Misir uygarligin Kuzeydogu Afrikada Nil Nehrinin denize ulastigi yerin
gevresine yayilmis eski bir uygarliktir. Uygarligin yayildigi bolge, bugtinkii Misir
topraklar: i¢inde yer almaktadir. Misirin tarih 6ncesi Yontma Tas Devrinden
baslar. MO 3050 yillar1 civarinda kuruldugunda, “Asagi Misir” (Nil Deltas1 ve
giineyi, simdiki Kuzey Misir) ve “Yukar1 Misir” (Teb kenti merkez olmak iizere
glinimiiz Gliney Misir1) olarak ikiye ayrilmaktaydi. Bu ayrim Nil Nehrinin
dogdugu yer ve denize dokiildiigii yer olarak esas alinarak yapilmigtir. MO
3100 yillar1 civarinda Yukar:1 ve Asag1 Misir'in siyasi olarak birlestirilmesiyle
gii¢c kazanan antik Misir uygarligindaki bilimsel gelismeler, bolgesel sartlarin
etkisiyle Mezopotamya uygarligindan farkli olarak, 6zellikle mimari, kimya ve
tip alaninda gelisim gostermistir. Mumyalama teknigini gelistiren Misirlilar
ayn1 zamanda kirik ve ¢ikik tedavisi i¢in algilama, ameliyatlarda ise dikis atma
yontemlerini kullanmiglardir. Bazi goz hastaliklar: i¢in tedavi yontemleri de
gelistiren Misirlilar dis dolgusu yapmayi, enfeksiyonlarin agizda sebep oldugu
enfeksiyonlari gidermeyi basarmislardi. Firavunlariyar: tanri olarak gordiikleri
i¢cin gokylizii olaylarini dini agidan yorumlayan Misirlilar, astronomide
Mezopotamyalilar kadar gelisme gostermemislerdir. Ancak biiyiik tapinaklar,
piramitler ve yiiksek binalar yapabilmek i¢in kaldirag, palanga ve makara
sistemleri gelistirerek agir cisimleri yiikseklere tasiyabilmislerdir. Onluk say1
sistemini kullanan Misirlilar kendilerine 6zgii sekil ve resimlerden olusan
hiyeroglif yazi tiriinii gelistirmislerdir. Mezopotamyalilar gibi dort islem
yapmay1, Pi () sayisini kullanmay biliyorlardi, hacim ve alan 6l¢iimiind,



diizgiin olmayan yiizeylerin alanini hesaplamay: yapabiliyorlardi. Giiniimiizde
kullanilan takvime benzer sekilde bir yili 365 giin olarak hesaplamislar ve
otuzar giinliik 12 ay + 5 giin seklinde gruplamislar, bir giinii ise 24 esit pargaya
ayirmuslardir (Tekeli vd. 2007).

1.1.4. Anadolu Uygarhig:

Ug tarafi denizlerle cevrili Anadolu cografyasy; su kaynaklarinin verimliligi,
iklim sartlari, kolay ulagim imkénlar1 gibi nedenlerden dolay: ilk Cagdan
itibaren Hattiler, Hititler, Frigler, Lidyalilar, Iyonyahlar, Urartular, Persler, Girit
ve Mikenliler gibi pek cok kavme ev sahipligi yapmigtir. MO 2500’lii yillardan
itibaren gelisim gostermeye baslayan Anadolu uygarliklar1 kendilerinden
onceki Mezopotamya ve Misir uygarliklarindan da etkilenmiglerdir. Bu
donemin en 6nemli bilimsel gelismeleri Frigyalilar tarafindan bulunan ve
daha sonraki uygarliklara zemin olusturan Fenike alfabesinin icat edilmesidir.
Hititlerin Mezopotamyadan aldiklar1 “Sekel” ve “Mina” isimli agirlik 6l¢iilerini,
ayrica ¢ivi ve hiyeroglif yazilarini kullanmalar1 uygarligin gelisiminde 6nemli
roller oynamistir. Bu donemin en ayirt edici 6zelliklerinden biri de madenlerin
insanin hayati icerisinde daha fazla yer almasidir. Ozellikle Hititler bakir ve
tungtan gesitli ev aletleri yaparak madenleri genis sekilde kullanmiglardir.
2 tekerlekli savas arabasi yaparak muharebelerde hizli ve ¢evik manevralar
icra edebilmislerdir. Ayrica Anadolu medeniyeti icerisinde yer alan kavimler
tas ve kayalar tizerine kabartma insan ve hayvan sekillerini islemisler, tas ve
kayalardan gesitli heykeller yapmuislardir (Tekeli vd. 2007).

1.1.5. Cin ve Hindistan Uygarliklar1

Cin ve Hindistan yakin cografyalarda birbirlerine komsu olduklar: i¢in
buralardaki bilimsel gelismeler dogal olarak birbirlerini de etkilemistir. Her
iki kiiltiirde de ilk bilimsel gelismelere MO 2500lii yillarda rastlanmaktadir.
Temel motivasyonun daha ¢ok mistik inanglara dayali oldugu Cin ve
Hindistan uygarliklarinda bilimsel sekillenmeler benzer 6zellikler gosterir.
Ornegin Cinde insan yagam alanlarinin baglangicta daha ¢ok Sari Irmak
civarinda toplanmasi nedeniyle bilimsel gelismelere isaret eden bulgulara bu
alanlarda rastlanmaktadir. Cinliler dogayla insanlar arasinda giiglii baglar
olduguna inandiklari i¢in daha genis baglamda evrende siireklilik oldugunu,
bu stirekliligin iyilik ve kotiilik seklinde tanimlanan iki kavram arasindaki



miicadeleye dayandigini diigiinmiiglerdir. Inang sistemi o dénemin yagam
sartlarindan kaynaklanan ihtiyaglarla birlestiinde Cinlilere 6zgii orijinal
modeller ortaya ¢ikmugtir. Insan ve doga arasindaki etkilesimin bir geregi
olarak tipta masaj ve akupunktur gibi dogal tedavi yontemleri ile bitkisel
ilaglar yapilmasina yoneltilmistir. Takvim ve zaman hesaplamalarinda
yildizlarin hareketlerinin temel alinmasi, yillik ve aylik hesaplamalar yerine
gilinlitk hesaplamalara yonelinmesi hep bunun sonucudur. Cinlilerin yine kétii
ruhlar1 kovmak ve onlardan korunmak icin barutu icat ettikleri bilinmektedir.
Bunun yaninda Cinliler kagit ve matbaanin da onciileri sayilirlar. Daha
sonraki donemlerde astronomide oldukga ilerleyen Cin uygarlig1 yaptiklar
gozlemlerle gilines tizerindeki lekeleri belirleyebilmeyi bagsarmiglardir (Tekeli
vd. 2007).

Benzer gelisimler gosteren komsu cografyadaki Hint uygarliginda
bilimsel gelismeler Cinde oldugu gibi Hint felsefesi ve kozmolojisiyle paralel
yurtimistiir. Hintliler, dogadaki canlilarin evrenin modelleri olduklarini ve
toprak, su, hava ve atesten olustuklarina inanmiglardir. Bu nedenle Cinlilerden
farkli olarak ozellikle milattan sonraki donemlerde yoga gibi tipta tedavi
i¢cin dogal ve kimyasal tekniklere yonelmislerdir. Ayrica atomun varligina
inanmislar ve atomu boliinemez en kiigiik parga kabul etmislerdir. Hintlilerin
en bityiik basarilarindan biri matematik alaninda sifir1 bulmalaridir. Hint
rakamlar1 olarak da bilinen say1 sistemleri giiniimiiziin aksine soldan saga
dogru yazildiklar1 i¢in desimal diizende on tabanina dayanmaktaydi. Say:
sistemlerindeki gelismeler dogal olarak matematikte ilerlemelerinin &niinii
a¢mis ve Hintliler bir ve ikinci derece denklemler ile siniis ve kosiniis
fonksiyonlar:1 izerinde de galigmalar yapmislardir (Boll 1991). Astronomi
konusunda ozellikle ay ve giines tutulmalarini, diinyanin giinese olan
uzakligini hesaplamaya calismislardir. Bunun da Gtesinde giines sistemindeki
diger gezegenlerle ilgilenmisler ve onlarin yoriinge periyotlarini anlamaya
caligmislardir.

1.1.6. Antik Yunan ve Roma Donemi Uygarliklar

Antik Yunan uygarligi giinlimiiz bat1 diinyasindaki bilimsel gelismeleri
en ¢ok etkileyen unsurlardan biridir. Onceki donemlere gore Antik Yunan
uygarligindaki temel farklilik, ampirizmden akilc1 diisiinceye gecilmesidir.
Daha 6nceden gozlem ve deneyimlere dayanan veriler sebepleri diisiiniilmeden



kabul edilmekte, yorumlanmasi ve sebep sonu¢ baglantilar1 {izerinde
diisiiniilmemekteydi. Ampirik donem olarak da ifade edilen bu dénemde
a¢iklanamayan hususlar daha ¢ok mistik veya dini olgulara baglanmaktaydi.
Ancak ozellikle Thales'le birlikte bu durum sona ermis, geometride ispat
kavramini getiren Thales Antik Yunan déneminde mitolojiden rasyonel
felsefeye gecisi saglamistir. Antik Yunan donemindeki bilimsel gelismelerin
temel felsefesini evreni agiklama ¢abalar1 kapsar. Bu dénemde gelisim gosteren
matematiksel yontemlerle doga ve evren agiklanmaya ¢alisiimistir (Boll 1991).
Diinya dahil gezegenlerin yoriingelerde hareket ettikleri, boliinemeyen en
kiigiik fiziksel yap1 olan atom kavrami hep bu dénemde bilime kazandirilmistir
(Giirel 2001). Bugiin bile tarihin babasi kabul edilen Herodot tarihsel
olgulara fiziki ve sosyal degerlendirmeleri de katarak kronolojiye yeni bir
bakis a¢is1 kazandirmistir. Socrates ve Platon gercegi ortaya ¢ikarmak igin
mantiksal ¢ikarimlarin nasil kullanilacagini igeren tiimdengelimsel yontemler
gelistirmis, Hipokrat ise tip alaninda 6zellikle anatomi ile sara ve epilepsi gibi
bazi hastaliklar konusunda olduk¢a 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Ozellikle
Aristoteles donemindeki gozlemlerle gezegenlerin uzakliklarinin hesaplanmasi
déhil astronomi ve matematikte ¢cok 6nemli ilerlemeler olmustur. Misir'in
Iskenderiye kentinde Iskenderiyeli Ctesibios ve Heron ile Bizansli Philon
tarafindan kurulan Iskenderiye Mekanik Okulu'nda mekanik ve pnomatikin
prensipleri ortaya konulmustur (Topdemir ve Unat 2020).

Antik Yunan uygarliginin devami niteliginde olan Roma doneminde
hékim olan goriis daha rahat ve konforlu hayat siirme diisiincesiydi. Roma
doneminde Antik Yunan uygarhiginda disiiniilen pek gok tasarimin hayata
gecirilmeye ¢alisilmistir. Bu nedenle, bilimsel gelisimlerin ana esasini hukuk,
ingaat ve alt yapi ile askerlik olugturmustu. Ornegin, bu dénemin énemli
isimlerinden Epikuros’un ahlak felsefesini mutluluk olusturmaktaydi. Plinius
ise stivari askerlerinin cirit kullanmalarina iliskin teknikler gelistirmis,
Menalus geometride yay uzunluklarinin 6lgiilmesi ve kiirelerin matematiksel
hesaplamalarina iliskin eserler yazmistir (Boll 1991). Bu dénemin en iinli
isimlerinden biri olan Diophantos, giiniimiizde kullanilan ve dogrunun
denklemini bulmaya yarayan analiz yontemini gelistirmistir. Bunun diginda
farkli ortamlarda 1s181n kirilmasi, maddelerin yapi taslari olan atomlar iizerinde
caligmalar, cografya ve astroloji ile ilgili eserler bu dénemin iirtinleridir.
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1.1.7. Orta Asya Tiirk Devletleri ve Osmanli Doneminde Bilim

Tiirklerdeki bilimsel gelismeleri Islamiyet &ncesi donem, Islamiyet
sonrast Osmanlilara kadar olan dénem, Osmanli donemi ve giliniimiize
kadar gelen donem olmak tizere dort boliim halinde incelemek miimkiindiir.
[slamiyet 6ncesi dénemde ozellikle Orta Asyada Orhun yaztlari Tiirk
toplumundaki medeni gelismenin Onemli isaretlerini barindirmaktadir.
Bu yazitlarda Goktiirklerin devlet ve siyaset yonetiminde ¢ok ileri seviyede
olduklar1 anlagilmaktadir. Tiirkler yiiksek ahlak ve sorumluluk bilincine
sahip bir devletin ayni zamanda bilgelik anlayisina 6nem verdik¢e daima
yiikselecegine inanmiglardir. Bu donemdeki en 6nemli gelismelerden biri
de Uygur Tirklerinde yeni bir alfabenin kullanilmis olmasidir. Toprak ve
kerpig yerine tastan binalar ve kale duvarlar1 yapmalari, su kanallari, drenaj
sistemleri ve mabetler insa etmeleri sehirlesme sistemlerinin de oldukga ileri
seviyeye ulastigini gostermektedir. Uygurlar doneminde, tarimsal faaliyetlerin
yogunlugu da dikkat cekmektedir. Urettikleri pamuktan iplik ve kigit yapmaya
kadar uzanan ¢ok genis bir yelpazede yararlanabilmislerdir. Bugiin endiistride
pek ¢ok sektordeki ana ham madde durumunda olan amonyum tuzunu
(nisadir) tiretmeyi de basarmislardir (Tagdemir 2001).

[slamiyet sonrasi1 dénemde Tiirklerdeki bilimsel gelismeler giiniimiiz bilim
diinyasinidagekillendiren bazi 6zelliklere sahiptir. Islamiyet sonrasi Tiirklerdeki
bilimsel anlayis ge¢misten farkli olarak kavram ve kurallar ile yontemleri olan
sistematik calismalara dontismiistiir. Bu kapsamda civa-kiikiirt teorisini ortaya
koyan Cabir Ibn Hayyan ile giiniimiiz modern kimyasinin temellerini atilmistir.
Aynu sekilde cebire sifir rakamini kazandiran Harezmi ile matematikte yeni bir
donem baslamistir. Astronominin babasi sayilan Birtini diinyanin biiytikliigiini
dogruya yakin bir hassasiyetle hesaplamay1 bagarmistir. Benzer sekilde tibbin
ileri gelenlerinden Ibn Sina ve Tiirk¢enin 6nciilerinden Kaggarli Mahmud bu
donemde yetismis 6nemli bilim insanlarindan bazilaridir. Ozellikle Kaggarli
Mahmud'un yazdig1 7500 kelimeden olusan Tiirk Dili Sozliginiin (Divan-1
Lugat el-Tiirk) ayn1 zamanda Tiirklerle ilgili tarih, miizik, edebiyat, sanat gibi
sosyal dgeleri de igermesi, onun ayni1 zamanda 6nemli bir kaynak olma islevini
de saglamistir (Tagdemir 2001).

Selguklular doneminde elde edilen bilimsel bilgiler ve deneyimler nedeniyle
bugiinkii anlamda ilk {niversiteler olarak nitelendirilebilecek dort yillik



medreseler kurulmustur. Ayni1 zamanda vakiflar biinyesinde tegkil edilen bu
medreseler bilimin topluma yayilmasina da onciiliik etmislerdir. Selguklular
doneminde diinyada bilinen ilk medrese 1063 yilinda bugiinkii Iranin
Horasan eyaleti igerisindeki Nisabur sehrinde kurulmustur. Dénemin en tinlii
medreselerinden biri de iinlii Selguklu veziri adina yapilmis ayni zamanda
yatili olan Nizamiye medresesidir. Daha sonra fran, Irak, Suriye Misir’a kadar
genis bir alana yayillan bu medreselerde matematik, astronomi ve tip gibi
¢ok 6nemli bilimsel alanlarda 6gretim verilmistir. Selguklu déonemindeki en
onemli gelismelerden bir digeri de bugiin bile giivenilirligi son derece yiiksek
olarak kabul edilen Celali Takvimi’nin icad1 olmustur.

Osmanlrnin  baglangic doneminde Selguklular doéneminde kurulan
medreselerin de etkisiyle matematik, tip ve astronomi alanlarinda 6nemli
ilerlemeler kaydedilmistir. 1500’lii yillarin sonlarina dogru Istanbulda kurulan
rasathanede yeni gozlem aletleri yapilmis ve yapilan gozlemlerden elde edilen
bilgiler kitap haline getirilmistir. Bu donemin {inlii astronomi ve matematik
alimlerinden Takiyiiddin Rasid’in yazdig1 “Ceridetiid-Diirer ve Harideti’l-
Fiker” isimli eserleri hala kaynak eser olma 6zelligini korumaktadir (Adivar
1982). Cografi kesiflerle birlikte bilimsel anlamda degisen dengeler Osmanh
aydinlarinin Batrya daha fazla ilgi duymalarina sebep olmustur. 17. ve 18.
yiizyildan itibaren 6zellikle yeni harp ve silah teknolojisine ilgi duyan Osmanh
devlet adamlarinin ¢abalar1 sinirli kalmis, bilimin kapsamli olarak Osmanli
toplumunda gelismesini saglayamamigslardir. Bu dénemde bazi askeri ve
teknik egitim veren okullar acilmigsa da modern egitim veren sivil okullarin
kurulmasi ancak 19. yiizyilda gergeklesmistir. Osmanlrnin son yiizyilinda
modern egitim kurumlarina ilave olarak gazete, mecmua, dergilerin basilmaya
baslanmasi, modern bilimin genis toplumsal kesimlere ulagsmasinin da
onlindl agmustir. 18. ve 19. yiizyillarda Osmanlida basilan eserlerin neredeyse
tamaminin Tiirkge olarak yaymlanmis olmasi bu dénemde Tiirk¢e'nin de
gelisimine katki saglamistir (Adivar 1982).

1.1.8. Orta Cag Doneminde Bilim

476da Bati Roma Imparatorlugunun yikiligindan 1453 yilinda Fatih
Sultan Mehmet tarafindan Istanbul’un fethine kadar gecen dénem Orta Cag
olarak adlandirilir. Bilimsel gelismeler bakimindan bu donemin asil 6zelligi
antik donemde ortaya ¢ikan Empiristik (Ampiristik) felsefeye karsi durma
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ve Hristiyan inancini 6ne ¢ikarma ¢abalaridir. Yaklasik bin yillik bir stireyi
kapsayan Orta Cag, Patristik ve Skolastik olmak iizere iki doneme ayrilir. MS
2-8. yiizyillar arasindaki Patristik donem antik Yunandaki bilimsel felsefeye
kars1 Hristiyanligin daha kati uygulamalarinin yasandig1 bir siireci kapsar.
Skolastik donem ise MS 9-13. yiizyillar arasinda Latince kokenli “schola (okul)”
kelimesinden tiiretilen “scholasticus” teriminden gelen ve kelime anlam1 okul
olan Hiristiyan teolojisinin okullarda 6gretilmesi gerektigini savunan bir siireci
kapsar. Orta Cagdaki dogmatik baskici tutumlar nedeniyle bilimle ugrasan pek
¢ok insan iilkelerini terk ederek Avrupadan Islam iilkelerine gitmek zorunda
kalmistir. Ancak, bu insanlarin beraberlerinde gotiirdiigii eserlerin Arapgaya
cevrilmesi sonucu Islam diinyasindaki bilimsel geligmeler hizlanmis, Avrupa
Orta Cagda karanlig1 yasarken Islam diinyas: bilimde onemli mesafeler kat
etmistir. Ozellikle MS 642'de donemin 6nemli kiiltiir merkezlerinden biri olan
Iskenderiyenin Miislimanlar tarafindan fethedilmesiyle Islam diinyasinda
aydinlanma ¢ag1 basladi. Orta Cag donemindeki en 6nemli gelisme 1200°1i
yillarin baginda bilime ve felsefeye pozitif bakan Fransisken ve Dominiken
tarikatlarinin kurulmas: olmustur. Bunlar sayesinde Oxford, Cambridge
gibi Avrupada ilk tniversiteler agilmistir. Bu dénemin bilim diinyasindaki
en Onemli isimleri astronomi ve fizik alanlarindaki ¢aligmalariyla Kopernik,
Galileo ve Newtondur. Ayrica, Doctor Mirabilis bilimsel bilginin ancak
deneysel yontemlerin kullanilmasiyla elde edilebilecegini séyleyen ilk bilim
insan1 olmustur (Giirel 2001). Skolastik yapidaki bu dénemde gorme teorisi
konusunda ¢aligmis olan J. Pecham ve hareket teorisi konusunda Aristoya
elestirel yaklagan Ibn Bacce’nin (1095-1138) caligmalar: dikkat cekmigtir
(Yildirim 2016).

Tiirklerin Islamiyete girisinden sonra Islam toplumlarindaki bilimsel
gelismeleri saglayan asil yapilar Bilgelik Evleri (Beyti'l Hikme), gozlemevleri
ve hastaneler olmugstur. Bunlarin genis toplumsal kesimlerde yayginlasmasiyla
Islam diinyasindaki gelismeler zirve yapmigtir. Orta Cag’in ikinci dénemine
rastlayan bu dénemin en 6nemli isimleri iinlii matematik¢i Harezmi, hareket
ve tip alaninda diinyaca iinlii ¢aligmalar yapan ibn-i Sina, matematikgi ve
astronom Sabit Ibn Kurra, cebirin geometriye uygulanmasini saglayan ve
Pascal ii¢genini Pascaldan yiizlerce yil énce bulan Omer Hayyam ve dénemin
meshur astronomu Ferganidir. Ayrica, bugiinkii Urfanin Harran ilgesinde
yasamis olan tinlii astronom ve matematik¢i Battani (858-929), giines yilin1 365



gilin 5 saat 46 dakika ve 24 saniye olarak gercege ¢ok yakin olarak 6l¢mesiyle
donem damgasini vurmustur (Yildirim 2016).

1.1.9. Ronesans Déneminde Bilim

Ronesans Avrupadaki Patristik ve Skolastik anlayisa tepki olarak bilimsel
felsefenin egemen olmaya basladig1 bir siireci ifade eder. Bu siirecin sonucunda
aydinlanma olarakifade edilen bilgiyle dogaya egemen olunabilecegi kanaatinin
olustugu bir esik agilmistir. Yaklagik bin yil siiren orta ¢ag donemi ayni zamanda
bilimsel agidan bir kulugka islevi de gormiistiir. Ronesans dénemindeki en
onemli gelisme Kopernik ile baslayan giines merkezli evren sisteminin kabul
edilmis olmasidir. Bunu saglayan teknolojik altyapi ise teleskobun bulunmasiyla
gerceklesmistir. Daha sonra Kepler tarafindan gezegenlerin izledigi yolun elips
seklinde oldugunun kesfiyle devam eden siire¢ astronomik hesaplamalarda
ihtiya¢ duyulan fiziksel kurallarin bulunmasiyla yeni bir boyut kazanmistir.
Boylece sadece giines sistemi degil uzay boslugunda eski klasik fizik goriisleri
yerine modern fizik temelli evren kuramlar1 olusturulmaya baslanmigtir (Giirel
2001). Ozellikle analitik geometriyi gelistiren Descartes’la birlikte matematikte
permiitasyon, kombinasyon, tiirev ve integral gibi giiniimiiz modern biliminin
yararlandig1 temel esaslarin ortaya konulmasi dénemin en 6nemli bilimsel
gelismeleri olmustur. Ayrica, bu donemdeki diger 6nemli diger bir gelisme ise,
cografi kesifler ve bunun sonucu olarak Amerikanin kesfedilmesidir. Boylece,
eski yoksunlugundan kurtulmaya baslayan Avrupa somiirgecilik sayesinde
zenginlesmis, buna bagli olarak artan merak ve yeni seyler kesfetme istegiyle
bilimsel ilerlemeler hiz kazanmistir. Barutun atesli silahlarda kullanilmasiyla
derebeyliklerin yikilmasi yeni siyasal sistemlerin ve devlet modellerinin
de ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Biitin bu gelismelerin sonucunda
bilimsel bilgilerin ¢ogalmasi sanayi devrimi bilim siirecinde adeta devrimsel
say1labilecek olaylarin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Yildirim 2016).

1.1.10. Yeni Cagda Bilim

Ronesans doneminden sonra giiniimiize kadar gegen yaklagik iki yiiz
yillik siire Yeni Cag olarak adlandirilir. Yeni Cagdaki bilimsel gelismelerin
en 6nemli ozelligi bilimin toplum hayatinda etkisinin daha fazla ve hissedilir
olgiide artmasidir. Ozellikle bilimsel gelismelere bagli olarak teknik imkanlarin
da gelismesi sosyal hayatin kolaylagsmasinin 6niinii agmustir. 1765 yilinda
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buhar makinesinin icadiyla baglayan teknik siire¢ 1800°’lii yillarin ortalarinda
benzinli ve elektrikli motorlarin icadi, mors alfabesi ve telgrafin bulunmasi
ile kitalar aras1 haberlesmenin saglanmasi, telefon, telsiz, rontgen cihazi gibi
aletlerin giinlitk yasama girmesi seklinde gelisme gostermistir. Boylece teorik
bilim ile pratik teknoloji birlesmis, bu da bilim disindaki diger sektorlerde ¢ok
yonli gelismeleri saglamistir (Kéhya 1980). Baslangicinda daha ¢ok bireysel
cabalarla gelisim gosteren bilimsel siiregler Yeni Cag doneminde devletlerin
destegiyle hiz kazanmustir. Bu kapsamda, ¢esitli Avrupa iilkelerinde ve
Amerikada hiikiimetlerin destegiyle biiyiik bilimsel laboratuvarlar kurulmus,
basta tiniversiteler olmak iizere egitim sistemleriyle bu laboratuvarlar entegre
edilmistir. Daha sonraki donemde bilimin artan 6nemine bagl olarak teknik
okullar, tiniversiteler ve diger akademik kuruluslarla sanayi ve devlet isbirligini
saglayacak sistemler gelistirilmistir. Yeni Cagda bilim ge¢mis donemlerde
oldugu gibi olgular1 veriler olmadan mantiksal ¢ikarmalarla agiklamanin
Otesine gegmis, uzun siireli ¢aliyma ve arastirmalara dayali olarak tam olarak
ispat edilemese bile kural benzeri statiiler kazanilmasini saglayacak kuramlar
gelistirilmeye baslanmistir. Sosyal bilimlerde yeni kurumsal kuram, isletme
ve yonetim kuramlari, doga bilimlerinde izafiyet, biiyiik patlama, kuantum,
hiicre ve genetik kuramlari bu dénemde olusturulmustur. Bilimdeki en yeni
gelismelerden biri de bilimsel etik konusunun bir disiplin olarak ele alinmaya
baslanmig olmasidir. Ozellikle niikleer silahlarin kullanilmas: ve gelistirilmesi
baslangicta bilime olan giiveni azaltmis, bilimin etikle yiriitiilmesi gerektigi
ana tartijma konularindan biri haline gelmistir. Gliniimiizde bilginin gii¢
haline geldigi goriisii agirlik kazanmis ve tlkelerin gelismisligi adeta bilimsel
gelismislikle es deger goriilmeye baslanmistir. Bu nedenle devletler diger
alanlardan ziyade oncelikle bilime daha fazla kaynak ayirmada adeta yarigir
duruma gelmiglerdir. Oniimiizdeki siirecte yeni gelismelerin uzayda kegfe
edilecek yeni bilmeyenlerle devam edecegi diisiiniilmektedir. Uzayda yeni gii¢
ve kaynaklara ulagabilmek i¢in insan 6mriiniin uzatilmasi, 151k hizindan daha
hizli yontemlerin bulunmasi, diinya dis1 sartlarda yeni yasam ortamlarinin
tasarlanmasi gibi siiregler bizleri beklemektedir (Yildirim 2016).



Gokhan AK®

1.2. Bilim Nedir?

Bilim, evrene iligskin bilimsel yontemlerle test edilebilecek agiklamalar ve
tahminler bigimindeki bilgiyi olusturan ve diizenleyen sistematik bir olgudur
(Merriam Webster 2018). Bilim iki temel siiregten olusur; bilgi birikimi
ve bilginin tretildigi siire¢. Bilgi siireci, bireye diinyay1 diisiinme ve tanima
bi¢cimini verir. Cogu zaman bireyler bilimin yalnizca ilk bilesenini, diger deyisle
bilgi biitiiniinii goriirler. Bireylere, bu bilgiye giden siire¢ ve bireylerin buna
neden inanabilecekleri hakkinda ¢ok az bilgi iceren ifadeler seklinde bilimsel
kavramlar sunulur. Bilimsel siire¢, diinya hakkinda test edilebilecek sekilde
bilgi olusturmanin ve tahminlerde bulunmanin bir yoludur, 6rnegin “Diinya
diiz mii, yoksa yuvarlak m1?” Arastirma yoluyla test edilebilir ve incelenebilir,
yuvarlak mi1 yoksa diiz bir diinyayr m1 destekledigini degerlendirecek ve
belirleyecek kanitlar vardir. Farkli bilimsel hedefler genellikle diinyay:
arastirmak igin farkli yontemler ve yaklasimlar kullanir, ancak test siireci tim
bilim adamlar i¢in bilimsel siirecin merkezinde yer alir (Carpi ve Egger 2011).

Verileri analiz etme ve yorumlama siirecinde bilim insanlari, bulgulari
a¢iklamalarina ve bunlar1 daha genis bilimsel bilgi baglamina yerlestirmelerine
yardimci olan hipotezler, teoriler veya yasalar iiretirler. Bu tiir agiklamalar bilim
insanlari tarafindan ek deneyler, gozlemler, modellemeler ve teorik ¢calismalarla
test edilmektedir. Boylece bilimsel bilgi 6nceki fikirlerin tizerine kurulur ve
gelismeye devam eder. Bu, hakem degerlendirmesi siireci araciligiyla ve daha
sonra daha genis bir topluluk tarafindan degerlendirme ve entegrasyonun
saglandig1 bilimsel literatiirdeki yayinlar araciligiyla kasitli olarak bagkalariyla
paylagilir. Bilimsel bilginin avantajlarindan biri de yeni verilerin toplanmasi
ve mevcut verilerin yeniden yorumlanmasi nedeniyle gelisip degisebilmesidir.
Pek ¢ok kanitla desteklenen ana teoriler nadiren tamamen degistirilir, ancak
yeni veriler ve kanitlanmis agiklamalar niianslar ve ayrintilar ekler (Carpi ve
Egger 2011).

* Dr.Ogr.Uyesi, Istanbul Topkap1 Universitesi, [ISBF, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler
Béliimii (Ing.), gokhanak@topkapi.edu.tr
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Bilimsel diisiinme bi¢imi, yeni bilgi ve agiklamalar gelistirme siirecinde
olsa da herkesin her an kullanabilecegi bir seydir. Bilimsel diisiinmek, veri
toplayarak veya modelleyerek ve ardindan kisinin fikirlerini test ederek
analitik olarak yanitlanabilecek sorular sormayi igerir. Bilimsel diigiinme, veri
sinirlar1 iginde kalarak agiklamalara yaklagma konusunda yaraticiligl igerir.
Bilimsel distinmek, kiiltiirii ve ge¢misi reddetmek anlamina gelmez; test
edilebilecek aciklamalar bilimsel diisiinmenin 6nemli bilesenleri olmasina
ragmen, etrafimizdaki diinya hakkinda her zaman test edilebilecek agiklamalar
tretmeyen baska gecerli diisinme yollar1 da vardir. Bu farkli diisinme
bigimleri rekabet halinde degil, insan deneyiminin farkli yonlerini tartistiklar:
i¢in birbirini tamamlar (Carpi ve Egger 2011).

Diinyadaki insanlarin ¢ogunun bilimden ve bulgularina dayanan gesitli
teknolojilerden dogrudan etkilenmesine ragmen, ¢ok az kisi bilimin temel
dogasi ve anlam1 hakkinda net bir anlayisa sahiptir. Bu ¢ergevede, en basta su
onemli hususlar1 vurgulamak yerinde olacaktir:

—  Bilim, fiziksel evrendeki kaliplarin incelenmesi tizerine kurulmustur,

—  Matematik soyut kaliplarin arastirilmasi olduguna gore, matematiksel
yap1 bilim i¢in temel bir dil saglayabilir,

- Bilim, “kamu bilgisidir”,

— Bilimin var olmast i¢in belirli kosullarin saglanmasi gereklidir ve
bilim, bu kisitlamalarin fiziksel evren, simetri ilkelerinin varliginin dogrudan
bir sonucu olarak ortaya ¢ikar (Mickens ve Patterson 2016).

Insan varolusundaki kritik noktalardan biri cehaletin, diger deyisle
bilmedigimiz seylerin kesfi ve sonrasinda bu durumla ilgili bir seyler
yapabilecegimizin farkina varilmasiydi (Harari 2014). Bu ise, bilimin
baslangiciyd: (Bonner ve Phillips 1957; Holton ve Brush 2001; Simonyi 2012).
Nitekim ilk insanlarin agiklama aradigi fiziksel fenomenlerin belirli 6rnekleri
soyle belirtilebilir: giinesin her giin dogusu ve batisy; biri digerinden daha
“biiytik” olan iki nesnenin garpismasi genellikle biiyiik nesnede daha az hasara
neden olur; su gibi bir siviya uygulanan 1s1 onun “daha fazla 1sinmasina” neden
olur gibi... Tiim bu durumlarin ortak 6zelligi, belirli kaliplarin varligidir; bir
baska tanimlamayla, eger A kosulu/kosullar1 gegerliyse, B kosulu/kosullar:



bir sonugtur. Bu 6zel gozlem koleksiyonunun genellestirilmesi, bizi su tanima
gotirebilir: Bilim, fiziksel ve sosyal evrende var olan kaliplarin sistematik
olarak gozlemlenmesi, yaratilmasi, analiz edilmesi ve modellenmesidir.
Bilimin ¢ok 6nemli bir yonii, bize kamusal bilgiyi (Popper 1959; Ziman 1968),
diger deyisle herkesin incelemesi, test etmesi, elestirmesi ve genellestirmesi
i¢cin mevcut olan bilgiyi saglamasidur.

Bu baglamda, bilimin kamuya agik bilgi 6zelliginin temel bir 6rnegi sudur:
Eger “ben” bir deney yaparsam, érnegin A kosullarini kurarsam ve sonra B
kosullarinin takip ettigini bulursam, o zaman herhangi bir ayn1 deneyi bagka
(yeterli) bir kisi de yapabilir ve deneyimler, her iki tarafin da hata yapmamasi
durumunda ayni sonuglarin elde edildigini gostermektedir. Bilimin bu
yoniiniin 6nemine ek olarak, ileri teknolojik toplumlarin varligini stirdiirmesi
acisindan da biyiik bir 6neme sahip oldugu agiktir (Mickens ve Patterson
2016).

Bilimi kamusal bilgi olarak gérmenin bir bagka sonucu da, bilgilerin
yalnizca kutsal veya ilham verici disiincelerden ve/veya metinlerden gelen
otorite figiirlerine ihtiyag duydugudur. Genel bilgilerin ¢ogunun bilimsel bilgi
olmadigini unutmayin. Ama ayni zamanda bu durum, “anlamsiz” da degildir.
Zira degerli ve kayda deger bilgilerin tiimi bilimsel degildir. En iyi 6rnek siirin
degeridir. Agikga siir, bilimsel bir bilgi degildir, 6rnegin, farkli bireylerden ask
lizerine bir siir yazmalar1 istendiginde, ¢ok farkli yasam deneyimlerine, yazma
yeteneklerine dayali olarak tamamen farkli siirler iiretecekleri neredeyse
kesindir. Ancak, dogal olarak bu eserlerin yazimindan kimse binlerce yildir
vazgegmemistir. Dolayisiyla, bilim, ¢ok kat1 bir metodolojiye sahip olan 6zel
bir bilgi tiiriidiir; yine de, toplumun pek ¢ok iiyesinin yaygin olarak inandig1
gibi genel bir bilimsel yontem yoktur (Mickens ve Patterson 2016; Popper
1959).

Bilimin gogu kisi tarafindan bazen gézden kagirilan bir diger 6nemli 6zelligi
de sudur: “Bilim demokratik ya da adil degildir. Bilimde, ampirik (deneysel)
kanitlar ve mantiksal elestirel analiz kurallari hiikiim siirer.” Dolayisiyla,
“benim fikrim...”, “bana gore, ...” seklindeki genel rollerin veya otoritelerin
agiklamalarinin uzun vadede bilimsel bilgi ve ilerleme iizerinde hi¢bir etkisi
yoktur (Mickens ve Patterson 2016). Son olarak, bilim ilerici bir arastirma
alanidir ve dnceki basar1 gegmisine fazla 5nem vermez. Ornegin, Yunan atom
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anlayisinin yerini Newton atomlar1 ald1 ve bu atomlarin yerini de giiniimiizde
kuantum atomlar1 olarak yorumlanan Bohr atomlar1 aldi Dolayisiyla,
kuantum atomlarini incelemek ve anlamak i¢in Yunanlilardan baglayarak atom
teorisini yeniden incelemeye gerek yoktur. Kuantum teorisinin ve hesaplama
metodolojisinin en son sonuglariyla baslayabiliriz (Simonyi 2012).

Bununla birlikte, atom kavraminin ilerleyisi hakkinda bir fikir edinmek
isteniyorsa, o zaman bu tarihin bilinmesi ¢ok Onemlidir. Ayrica, bilim
olarak diistiniilmesi gereken konularin gegerliliginin bir 6l¢iisiiniin, onlar1
tartiganlarin 6ncelikle giincel konularla mu ilgilendiklerinin, yoksa yalnizca
ilgili 6nemli bilimsel konular1 incelemeye zaman ayirip ayirmadiklarinin
goriilmesi oldugunu belirtmek gerekir. Eger durum ikinci ise, o zaman agik¢a
bilimsel bir ¢aba i¢inde degiller, sadece argiimanlarini “a priori” (diger deyisle;
onceden edinilmis, dogustan gelen, i¢sel) bir dizi sabit inanglar1 “dogrulamak”
amaciyla kullaniyorlar demektir (Mickens ve Patterson 2016).

Nitekim insanlik tarihi boyunca insanlar fiziksel, biyolojik, psikolojik ve
sosyal diinyalar hakkinda birbiriyle baglantili ve dogrulanmis bir¢ok fikir
gelistirdiler. Bu fikirler, birbirini izleyen nesillerin, insan tiirii ve ¢evresi
hakkinda giderek daha kapsamli ve giivenilir bir anlayisa ulasmasini sagladi.
Bu fikirleri gelistirmek i¢in kullanilan araglar, gozlemlemenin, diisiinmenin,
denemenin ve dogrulamanin belirli yollaridir. Bu yollar bilimin dogasinin
temel bir yoniinii temsil eder ve bilimin diger bilme bi¢imlerinden nasil
farklilasma egiliminde oldugunu yansitir. Bilimsel ¢abay1 olusturan ve onu
bu kadar basarili kilan bilim, matematik ve teknolojinin birlesimidir. Bu
beseri girisimlerin her birinin kendine has bir karakteri ve gegmisi olmasina
ragmen, her biri digerlerine bagimlidir ve onlar1 giiglendirir. Buna gore;
bilim, matematik ve teknolojinin bilimsel ¢abadaki rollerini vurgulamak ve
aralarindaki bazi benzerlik ve baglantilar1 gosteren durumlari ortaya koymak
onemlidir. Zira bilim insanlari, bilim hakkinda bazi temel inang ve tutumlar
paylasir ki, bunlar diinyanin dogasi ve onun hakkinda ne 6grenilebilecegi ile
ilgilidir. Bu 6nemli varsayimlari su sekilde betimlemek miimkiindiir:

- Diinya anlagilabilirdir,
—  Bilimsel fikirler degisime tabidir,

- Bilimsel bilgi dayaniklidur,



—  Bilim, tiim sorulara tam yanitlar saglayamaz,

—  Bir girisim olarak bilimin; bireysel, toplumsal ve kurumsal boyutlar:
vardir.

Dolayistyla, bilimsel faaliyet, ¢agdas diinyanin temel 6zelliklerinden
biridir ve bilimsel faaliyetlere 6nceki yiizyillardan daha fazla ayrilmaktadir.
Ayrica bilim, karmasik bir sosyal faaliyettir; bilim, icerik disiplinleri halinde
diizenlenir ve yuritilir; gesitli kurumlarda bilimin yiiriitiilmesinde genel
kabul gormiis etik ilkeler mevcuttur; bilim insanlari, kamu islerine hem uzman
hem de vatandas olarak katilmaktadir (AAAS 2010).

Bu meyanda, bilimin dokuz temel 6zelligi sunlardir: 1. Nesnellik; 2.
Dogrulanabilirlik; 3. Etik Tarafsizlik; 4. Sistematik Arastirma; 5. Glivenilirlik;
6. Kesinlik; 7. Dogruluk; 8. Soyutluk; 9. Tahmin Edilebilirlik.

Bu cercevede, s6z konusu temel kriterler kisaca su sekildedir;

1. Nesnellik: Bilimsel veri (bilgi), nesneldir. Basit nesnellik, gercekleri kisinin
isteyebilecegi gibi degil, oldugu gibi gorme ve kabul etme yetenegi anlamina
gelir. Objektif olmak icin kisinin kendi 6nyargilarina, inanglarina, isteklerine,
degerlerine ve tercihlerine kars1 dikkatli olmas1 gerekir. Objektiflik, kisinin her
tiirlii siibjektif diistinceyi ve 6nyargty1 bir kenara birakmasini gerektirir.

2. Dogrulanabilirlik: Bilim duyu verilerine, yani duyularimiz (goéz, kulak,
burun, dil ve dokunma) yoluyla toplanan verilere dayanir. Bilimsel bilgi, diger
gozlemcilerin ayn1 olguyu gozlemleyebilmesi, tartabilmesi veya 6lgebilmesi
ve gozlemin dogrulugunu kontrol edebilmesi i¢in dogrulanabilir kanitlara
(somut olgusal gozlemler) dayanmaktadir. Bilinmeyene, goriilmeyene dair
olgularin varhigina dair deliller duyularimizla toplanamaz. Bilimin her seye
cevab1 yoktur. Yalnizca dogrulanabilir kanitlarin bulunabilecegi sorularla
ilgilenir.

3. Etik Tarafsizlik: Bilim etik acidan tarafsizdir. Yalnizca bilgiyi arar. Bu
bilginin nasil kullanilacagi toplumsal degerler tarafindan belirlenir. Bilgi farkl:
amaglarla kullanilabilir. Atom enerjisi hakkindaki bilgi, hastaliklar1 tedavi
etmek veya atom savasi yiiriitmek i¢in kullanilabilir. Etik tarafsizlik, bilim
insaninin hicbir degere sahip olmadig1 anlamina gelmez. Burada bu yalnizca,
degerlerinin arasgtirmasinin tasarimini ve yuritiilmesini ¢arpitmasina izin
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vermemesi gerektigi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla bilimsel bilgi degerden
bagimsizdir veya degerden bagimsizdur.

4. Sistematik Arastirma: Bilimsel bir arastirma, incelenen sorunla ilgili
gerceklerin toplanmasi ve analizi i¢in belirli bir sirali prosediirii, organize
bir plani veya aragtirma tasarimini benimser. Genellikle bu plan birkag
bilimsel adim1 icermektedir bunlar; hipotezin formiile edilmesi, gerceklerin
toplanmasi, gerceklerin analizi (siniflandirma, kodlama ve tablolama) ve
bilimsel genelleme ve tahmindir.

5. Giivenilirlik: Bilimsel bilginin ongoériilen kosullar altinda bir kez degil
tekrar tekrar ortaya ¢ikmasi gerekmektedir. Belirtilen kosullar altinda her
yerde ve her zaman tekrarlanabilir. Siradan anilara dayanan sonuglar pek
giivenilir degildir.

6. Kesinlik: Bilimsel bilgi kesindir. Baz1 edebi yazilar gibi belirsiz degildir.
Ornegin, Tennyson’un “Bir adam her an 6liir; her an bir insan dogar” sozii iyi
bir edebiyattir, ancak bilim degildir. Iyi bir bilim olmasi i¢in $6yle yazilmasi
gerekmektedir: “Hindistanda 2001 niifus sayimina gore ortalama her 10
saniyede bir insan 6lmektedir; Ortalama olarak her 4 saniyede bir bebek
dogmaktadir” Hassasiyet, tam say1 veya oOl¢iim verilmesini gerektirir. Bu
nedenle, drnegin, bir bilimsel aragtirmaci, “Insanlarin gogu ask evliligine
karsidir” demek yerine, “Insanlarin yiizde doksani agk evliligine karsidir”
diyecektir.

7. Dogruluk: Bilimsel bilgi dogrudur. Bir hekim, siradan bir insan gibi,
hastanin atesinin az oldugunu veya atesinin ¢ok yiiksek oldugunu séylemez,
ancak termometre yardimiyla 6l¢iim yaptiktan sonra hastanin atesinin 101,2
F oldugunu telaffuz eder. Dogruluk, basit¢e bir ifadenin dogruluguna veya
gegerliligine iliskin herhangi bir seyi, yersiz sonuglara varmadan, tam olarak
oldugu gibi agiklamak anlamina gelmektedir.

8. Soyutluk: Bilim soyutlama diizleminde ilerler. Genel bir bilimsel prensip
oldukga soyuttur. Gergekgi bir resim vermekle ilgilenmemektedir.

9.Tahmin edilebilirlik: Bilim insanlar1 yalnizca incelenen olguyu
tanimlamakla kalmaz, ayni1 zamanda agiklamaya ve tahmin etmeye de galisirlar.
Doga bilimleriyle karsilastirildiginda gok daha diisiik 6ngoriilebilirlige sahip



olmalar1 sosyal bilimlerin tipik bir 6zelligidir. Bunun en belirgin nedenleri
konunun karmagsikligi, kontroldeki yetersizlik vb.dir (Mondal 2018).

Bilim, timdengelimli (rasyonel) ve tiimevarimsal (ampirik) diigiinme
stireglerinin birlesiminden yola ¢ikan bilimsel bilgiden kaynaklanan bir olgu
anlamu icerebilir. Buradan hareketle, bilimi ve bilgiyi ayiran faktériin de bu
durum oldugu goriilmektedir (Sumarna, 2006). Nitekim bireyleri konu olarak
inceleyen psikolojik bir bakis agisindan bilimin doért islevi oldugunu ileri
sirmek miimkiindiir: (1) tanimlamak; (2) agiklamak; (3) tahmin etmek; (4)
kontrol etmek (Evans ve Rooney 2008).

Bu baglamda, “Bilgi (Episteme)” olgusu, su sekilde agiklanabilir: Bilgi,
algilama, kesfetme veya dgrenme yoluyla deneyim veya egitim yoluyla elde
edilen gergekler, bilgiler, agiklamalar veya beceriler gibi biri veya bir sey
hakkinda aginalik, farkindalik veya anlayistir. Bilgi, bir konunun teorik veya
pratik anlayisina atifta bulunabilir. Bu, bir konunun teorik olarak anlagiimasiyla,
pratik veya agik beceri veya uzmanlikla 6rtiilii olarak elde edilebilir ve resmi
veya sistematik olarak ayarlanabilir (Oxford Dictionary 2018). Zira bilgi
edinimi; algy, iletisim ve akil yiirtitme gibi karmagik biligsel siiregleri igerir.
Bilgi, bilen 6znelerin, bilinen nesnelerle birligidir; ayrica bilgi, 6zne ile nesne
arasindaki nesnel ve 6znel iligkidir (Cavell 2002). Bu meyanda olmak iizere,
bilginin veya biligselin, insanlar yeni davranislar1 benimsemeden 6nce, kisinin
eylemlerinin olusmasinda ¢ok onemli bir alan oldugunu, deneyim yoluyla
ve yapilan arastirmalar sonucunda bilgiye dayali davranisin, bilgiye dayali
olmayan davranisa gore daha kalic1 olacaginin ortaya ¢iktigini vurgulamak
miimkiindiir (Notoatmodjo 2007). Keza bir kiside yeni davranislar, genellikle
ardisik siireglerle ortaya ¢ikar ki, bunlar su sekilde betimlenebilir:

—  Farkindalik [Birey, uyaranin (nesnenin) farkindadir veya 6nceden
bilir],

- Ilgi (Bireyler uyarana veya nesneye ilgi duyarlar. Burada bireysel
tutumlar ortaya ¢ikmaya baslar),

—  Degerlendirme (Birey, uyaranin kendisi i¢in olup olmadigim
degerlendirir),

—  Deneme (Bireylerin, uyaranin arzu ettigi seye gore bir seyler yapmaya
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basladig tutumlar),

— Uyum (Bireyler bilgilerine, farkindaliklarina ve uyaranlara kars:
tutumlarina uygun olarak davranmislardir) (Rizky 2018; Namdev Dhamdhere
2015).

Bu ¢ergevede, bir aragtirma, bir deneyleme, bir gozlemleme ve benzeri
herhangi bir bilimsel ¢aligma i¢in pek de degismeyecek bir sekilde, bilginin
alt1 ana diizeyinin mevcudiyetinden bahsetmek miimkiindiir;

(1) Bilmek (Bil): Daha 6nce tizerinde ¢alisilan bir materyali hatirlama; ayni
zamanda 6grenilen tiim materyallerden veya alinan uyaranlardan belirli bir
seyin bahsederek, tanimlayarak vb. hatirlanmasini da igerir,

(2) Anlamak (Anla): Bilinen nesneler hakkinda dogru agiklama yapabilme
ve materyali dogru yorumlayabilme,

(3) Uygulamak (Uygula): Ogrenilen materyali gercek durumda kullanma
becerisi; uygulamalar kanunlarin, formiillerin, yontemlerin, ilkelerin vb.
kullanilmasi olarak yorumlanabilir,

(4) Analiz etmek (Analiz et): Bir materyali bilesenler halinde tanimlama
yetenegi, ancak yine birbiriyle iligkili olan organizasyonel yap1i icinde,
tanimlama, ayirt etme, gruplandirma vb. yontemlerle gosterilebilir,

(5) Sentezlemek (Sentezle): Yeni formiilasyonlar olusturarak parcalar
tamamen yeni bir forma koyma veya birlestirme becerisi,

(6) Degerlendirmek (Degerlendir): Bir arastirma materyalinin
degerlendirmesini yapabilme yetenegi, kisinin kendi belirledigi bir kritere
veya mevcut bir kritere dayanmaktadir. Bilgi, arastirma nesnesinden 6l¢iilecek
materyale iliskin goriismeler veya anketlerle 6lgiiliir (Notoatmodjo 2007).



Ozgiir ARLI"
1.3. Kuram ve Paradigma

Ingilizce “theory” kelimesinden c¢evrilmig olan “kuram” tabiri, sozliikte:
Sistemli bir bicimde diizenlenmis bir¢ok olay: agiklayan ve bir bilime temel olan
kurallar, yasalar biitiinii; nazariyat, nazariye’ olarak tanimlanmaktadir (Tiirk
Dil Kurumu Sozlikleri, t.y). Tirkge literatiirde kuram ve teori kavramlari
birbirlerinin yerine kullanilmaktadir.

Kurama iliskin bir¢ok farkli tanim yapildig1 goriilmektedir. Biiyiikoztiirk
vd. (2008) kurami, dogrulanmis hipotezler, bilginin edinilmesi asmasinda 6ne
stiriilen, bilimsel olarak gegerli ve giivenilir, kendi igerisinde tutarl1 bilgi ve
acitklamalar olarak tanimlamaktadir. Bagka bir tanimda ise kuram, diinyaya
iliskin bilgileri 6zetleyen ve biraraya getiren kendi i¢inde birbirine baglantili
diisiince sistemi olarak ifade edilmekte ve kisilerin diinyanin nasil isledigini
anlatmak i¢in yeni kuramlar ortaya koyduklarini belirtilmektedir (Neuman
2006).

Bilimin esas hedefinin kuram ortaya koymak oldugunu 6ne siiren Ary vd.
(2010) ise bazi fenomenlere agiklama getiren bir dizi 6nerme ya da hipotezleri
kuram olarak olarak tanimlamaktadirlar. Ayrica kuramlarin ampirik bulgular:
diizenledigi ve olgular1 agikladigi, olgularin yordanmasini sagladigi, yeni
aragtirmalari tegvik ettigi icin bilimin gelismesinde faydali bir islevi oldugu
ifade edilmektedir (Ary vd. 2010). Bir kuramin s6z konusu islevleri yerine
getirebilmesi i¢in bazi kriterleri saglamasi gerekmektedir (Ary vd. 2010).
Bir kuram ilk olarak belirli bir probleme iliskin gozlemlenen olgular:
a¢iklayabilmelidir ve o olguya iliskin nasil ve nigin sorularina oldukga basit
sekilde cevap sunabilmelidir. Ikinci olarak bir kuram gdzlemlenen olgular ve
daha 6nce ortaya konulmug bilgi birikimi ile tutarlilik gostermelidir. Ugiincii
olarak bir kuram dogrulama igin araglar saglamalidir. Bilim insanlar1 elde
ettikleri verilerin kurami destekleyip desteklemedigini ampirik olarak test
edebilmelidirler. Son olarak da bir kuram yeni aragtirmalar: tesvik etmeli ve
daha fazla incelenmesi gereken alanlari isaret etmelidir.

* Dr., Milli Savunma Universitesi, Kara Harp Enstitiisii, ozgur.arli@msu.edu.tr
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Paradigma sozliikte; “Degerler, herhangi bir isin yapilmasi i¢in alinan 6rnek
¢alisma, yontem vb.” olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri,
t.y). Paradigma kavrami Kuhn'un kaleme aldig1 “Bilimsel Devrimlerin Yapis1”
adli eserinden sonra bilim diinyasinda popiiler bir kavram olarak tartisilmaya
basglanmigstir. Kuhn'a (1962) gore paradigma, arastirmacilara belirli bir siire
icerisinde Ornek problemler ve ¢oziimler saglayan, evrensel olarak kabul
gormils bilimsel basarilardir. Paradigma bir bilimsel toplululk tarafindan
kabul edilen temel fikirler, metodlar, dil ve kuramlardan olusmaktadir (Anand
vd. 2020).

Paradigmayabilimsel agidan bakildiginda kavraminilk olarak aragtirmacilar
i¢in bir nevi talimatlar iceren yaklasimlar igerdigi, arastirmacilarin belli bir
disipline iliskin bakis agis1 elde etmek i¢in s6z konusu disipline iligkin bilgi
birikimini test etmeleri gerektigi, son olarak da bu birikimdeki paradigmalar1
yarigtirarak bilimsel ¢aligmalar sunmalar1 gerektigi ifade edilmektedir.
Bu yaklasim ¢ergevesinde belirli bir bilimsel disiplin cercevesinde faaliyet
gosteren arastirmaci i¢in paradigma diinyaya arkasindan baktig1 lensler olarak
tanimlanabilmektedir (Anik 2016).

Daha farkli bir sekilde ifade edecek olursak bilim insanlar1 kabul ettikleri
paradigmanin icerdigi bilgi birikimi ve yontemleri ¢ercevesinde belirli bir
probleme ¢6ziim getirmeye ¢alismaktadirlar. Bu sekilde bir yaklagimin olumlu
sonucu olarak belirlenen paradigma kapasaminda bir problem ayrintili olarak
incelenebilmektedir, ancak sadece bir paradigmaya baglh kalmak arastirmanin
derinlesmesini saglarken genislemesine engel olabilmektedir. Bunlarla
birlikte bilim alanindaki yeniliklerin de Einsteinin Genel Goérelilik Kurami,
Newton'un Cekim Kuraminin yerini almasi 6rneginde oldugu gibi belirli bir
paradigmanin diger bir paradigma ile gelismesi sonucu ortaya ¢iktig ifade
edilmektedir (Goksoy 2019).

Sonug olarak paradigmanin bir siire¢ olarak varoldugu, ilgili alanda bazilar:
¢ok baskin olmakla birlikte bir ¢ok ¢esidinin bulundugu, bu paradigmalarin
birbirleriyle rakabet halinde oldugu, birbirlerini ikame ettikleri bazilarinin
kayboldugu hig birisinin yeterli gelmedi durumlarda yenilerinin ortaya ¢iktig:
belirtilmektedir (Anik 2016).
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Biilent SIMSEK™
Hiiseyin ALPTEKIN™*

2. Aragtirma Probleminin Tanimlamasi
2.1. Bilimsel Aragtirma Yaklasimi

Aragtirma yontemlerinin ii¢ ana yaklasimi vardir: nicel, nitel ve karma
yontem. Nicel arastirma, timdengelimli yaklagimlarla, teorileri test etmek icin
degiskenleri nicel verilerle 6l¢erken, nitel aragtirma, ¢ogunlukla tiimevarimsal
yaklasimlarla, insanlarin deneyimlerini ve sosyal olgular1 anlamaya yonelik
detayli bilgiler saglamaktadir (Leavy 2017). Karma yontem arastirmasi
hem nicel hem de nitel verileri birlestirerek, arastirma sorularina genis
bir perspektiften yanit verir (Hesse-Bieber 2010). Nitel yontemler altinda
diistiniilebilecek toplum temelli katilimci arastirma ise, arastirmacilarin ve
toplum tyelerinin is birligiyle, arastirmanin her agamasinda aktif katilimini
vurgulamaktadir (Leavy 2017). Bu yaklasimlar, aragtirmanin igerigine gore
farkli felsefelere dayanmakta ve arastirma siirecinin gesitli metodolojik
uygulamalarini icermektedir. Arastirma tiirleri arasinda yontemler arasi
ortiismeler olabilecegi gibi bir arastirma yaklasimi, bagka bir arastirma
tiiriinden de faydalanabilir.

2.2. Bilimsel Arastirma Siireci

Bilimsel aragtirma, evrenin isleyisini anlamak, belirli bir teoriyi test etmek,
yeni bilgiler kesfetmek veya bir problemi ¢ézmek amaciyla tasarlanan ve
yonetilen bir siiregtir. Birikimli bilimsel diinyaya yeni, dogru ve gegerli bir
katki saglamak ve verimli bir ¢aligma gerceklestirmek istiyorsa bu siirecin belli
bir disiplin altinda siirdiiriilmesi gerekmektedir. Her isin bir yapilis kurali veya
yontemi vardir. Farkli kaynaklar farkli yontemler tavsiye edebilirler. Ancak bu
siirecin bir kilavuzu olmasi ¢aligmay1 daha yonetilebilir ve 6ngoriilebilir hale
getirecektir.

Bu kitapta bilimsel ¢alisma siireci daha belirgin ve ayirt edilebilir adimlara
ayrilmustir. Bu siire¢ aslinda bilimsel aragtirma ihtiyacinin ortaya ¢ikigindan
arastirma sonuglarinin gercek diinyaya uygulanmasina kadar genisletebilir,

* Dr.Ogr.Uyesi, Istanbul Arel Universitesi, bulentsimsek@arel.edu.tr
** Dog.Dr., Milli Savunma Universitesi, Kara Harp Enstitiisii, huseyin.alptekin@msu.edu.tr



ancak mevcut ¢alismada bahse konu siire¢ ¢aliyma sonuglariin yazili hale
getirilmesiyle sonlandirilmgtir.

Calismalarda ister bir problemin ¢Oziimiinii aransin ister literatiire
(alanyazina) katki saglamak istensin, ya da bir bilgi test edilmek veya daha
ileriye tasinmak istensin; bunlarin hepsi bir problem olarak ifade edebilir. O
halde siirecimize farkina vardigimiz bir problemi tanimlayarak baslayabiliriz.
Problem tanimindan raporlagtirmaya kadar olan bu siire¢ su alt1 madde
halinde ele alinmistir:

—  Problemin Tanimlanmasi,
—  Aragtirmanin Tasarlanmast,
—  Veri Toplama,
—  Veri Analizi,
—  Sonuglarin Yorumlanmasi,
— Raporlastirma.

a. Problemin Tanimlanmasi:

Buagama, arastirmanin temelini olusturmaktadir. Aragtirmaci, incelenmeye
deger bir sorunu tanimlar ve bu sorunun 6nemini ve arastirmanin amacini
belirler. Bir problemi tanimlamak, var olan literatiirii incelemek ve arastirma
sorularini veya hipotezleri formiile etmekten gecer. Problemin tanimj, ¢aligma
hedefimizi belirgin hale getirerek sonraki siireglerin sekillenmesini saglar ve
bir sinir gizer.

b. Arastirmanin Tasarlanmasi:

Problemin tanimlanmasindan sonra, uygun arastirma yontemleri ve
yaklagimlar: secilmektedir. Tasarim, arastirmanin kapsamini, kullanilacak
araglari, veri toplama yontemlerini ve 6rnekleme stratejilerini igermektedir.
Ayrica, arastirma etigini ve c¢aligmanin yapilabilirligini g6z Oniinde
bulundurmak da bu asamada 6nemlidir. Kisaca bu agamada arastirmanin
planlamasi yapilmaktadir.
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c. Veri Toplama:

Bu asamada tasarlanan metodolojiye (yontembilime) uygun olarak veriler
toplanmaktadir. Bu siireg, deneysel ¢alismalar, anketler, gozlemler, miilakatlar
veya mevcut verilerin derlenmesini igerebilir. Veri toplama, arastirmanin
objektifligini korumak ve sonuglarin giivenilirligini saglamak i¢in biiyiik bir
titizlik gerektirir.

d. Veri Analizi:

Toplanan veriler, belirlenen arastirma sorularina yanit vermek {izere
analiz edilmektedir. Bu asama istatistiksel metotlari, nitel analiz tekniklerini
veya karigik yontem yaklasimlarini igerebilir. Verilerin analizi, arastirmacinin
verilerdeki oriintiileri, iliskileri ve trendleri kesfetmesine olanak tanimaktadir.

e. Sonuglarin Yorumlanmasi:

Elde edilen bulgular, arastirma sorularmin veya hipotezlerin 1s181inda
yorumlanmaktadir. Aragtirmaci, sonuglarin ne anlama geldigini, teorilerle nasil
iliskilendirilebilecegini ve varsa sinirlamalarini tartisir. Elde edilen sonuglarin
daha genis bir baglamdaki uygulanabilirligi ve 6nemi de degerlendirilmektedir.

f. Raporlastirma:

Raporlastirma, bilimsel arastirma siirecinin son asamasidir; burada
aragtirmaci, ¢aliymanin yontemlerini, bulgularini ve sonuglarini sistematik
ve mantikli bir diizende sunmaktadir. Bu asama, problem ¢6ziimiiniin
uygulanmasi, sonuglarin gercek hayatta degerlendirilmesini saglamakla
birlikte, aragtirmanin seffafligini, anlagilabilirligini ve yinelenebilirligini
saglayarak, diger bilim insanlarinin ¢aligmay1 degerlendirmesine, elestirmesine
ve gerektiginde ayni aragtirmayi tekrarlayarak sonuglari dogrulamasina
olanak tanimaktadir. Raporlagtirma siireci, bilimsel bilginin yayilmasini ve
disiplinlerarasi diyalogu tesvik etmekte, boylece ¢aligmanin akademik diinya
ve genel toplum tarafindan erisilebilir ve faydali olmasini saglamaktadir.

2.3. Arastirma Probleminin Tanimlamasi ve Arastirma Tasarimi

Problem (sorunsal, problematik) tanimi, arastirmalarda yol gostereci
bir ifadedir. Bu ifade, aragtirmanin sinirlarini ¢izecek, tam olarak neyin
aragtirilacagini belirtecek, hangi sorularin sorulmasi gerektigini, hangi



degiskenlerin g6z oniine alinmasini gerektigini agiklayacak bir kilavuzdur.
Aragtirma boyunca bu tanima sadik kalinmasi ve bu tanimin rehber edinilmesi
gerekir. Bu yapilmazsa, problem i¢in dogru bir tanim yapilmamis demektir.
Problem (sorunsal) tanim1 agamasinda aragtirmanin ¢ekirdegi tanimlamis ve
kapsamu agikga belirtilmis olmalidur.

Bir arastirma, arastirma probleminin tanimlanmasi ile baglar. Problemin
(sorunsalin) secimi ise, aragtirmanin Oncesine ait bir siire¢ olsa da, dogru
problem se¢imi yapmak arastirmanin gidisati agisindan ¢ok Onemlidir.
Problem (sorunsal) se¢imi yapilirken bazi kistaslarin dikkate alinmasi gerekir.

Aragtirmanin tasarimi; aragtirma sorusunu, ilgili literatiirdi, gelistirilen
hipotezleri, yapilacak hipotez testleri icin toplanmasi gereken verinin
belirlenmesini, bu verinin hangi kaynaklardan nasil toplanacagini ve son
olarak toplanacak verinin nasil analiz edilecegini heniiz arastirma siirecinin
basindayken ortaya koyan arastirma planina verilen isimdir. Bu yoniiyle
aragtirma tasarimi bir bakima bir yol haritasi, pusuladir. Aragtirma tasarimi
hazirlanmadan baslanilan tez, proje ve hatta 6dev caligmalari arastirmay1
istikamette tutacak disiplinden uzak kalmakta ve bu daginiklik, arastirmacilar
ne kadar emek harcarlarsa harcasinlar, arastirmada ilerleme kat etmeyi
zorlagtirmaktadir.

Aragtirma tasarimi netlestirilmeden baglanilan bilimsel ¢alismalar
aragtirma sorusunu yanlis sorabilmekte, o soruya cevap olmayan
arglimanlarin pesinde veri arayabilmekte, buldugu veriyle ne yapacagini
bilememekte ve dolayisiyla anlamli bir sonuca ulasgamamaktadir. Bu sebeple,
plansiz baslanilan arastirmalar, iiretken olmayan bir enerji israfi sonucu
dogurmaktadir. Cevremizde yiizlerce kitap ve makale okuyup neyi ne igin
okudugunu bilmeyen, bu sebeple bir tiirli yazma asamasina gecemeyen,
daha koétiisii neden ilerleme kat edemediginin de farkina varamadan tikanan
arastirmacilarin temel problemi arastirma tasarimlarinin olmamas: ya da
hatali hazirlanmis olmasidir. Arastirma siirecindeki bu tikanikligin sebebini
yeteri kadar okuma yapmamalarina baglayan basta tez 6grencileri olmak iizere
gesitli arastirmacilar bir siire sonra hangi kaynak metni neden okudugunu,
o metinden hangi bilgiyi ¢ekip nereye kaydedecegini bilemeden biiyiik ¢aba
harcar, ancak bir tiirlii yazma asamasina gegemezler. Yillarca bitmeyen tez ve
benzer aragtirmalarin sebebi arastirmacilarin tembelligi degil, istikametsiz
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ve disiplinsiz, diger deyisle aragtirma tasarimi yapilmadan bilgi iiretmeye
¢abalamalari, neyi nerede aramak gerektigini planlamadan yola ¢ikmalaridir.
Bu problemlerden kaginmak i¢in arastirma stirecinin arastirma sorusundan
baslayarak her agamasinin planlanmasi gerekmektedir.

Aragtirma tasarimi; aragtirma sorusu, bu soruya verilen cevap ve bu cevabin
test edilebilir ¢ikarimlar1 (hipotezleri) ve test etme yontemlerinin bilimsel
bir yolla yaziya gecirilmis halidir. Ancak, bilimsel 6nceliklerin yani sira, sz
konusu arastirmanin takvimlendirilmesi ve arastirma biit¢esinin belirlenmesi
gibi pratik konular da arastirma planinin, dolayisiyla arastirma tasariminin
konular1 arasindadir.

2.3.1. Arastirma Sorusu

Aragtirma tasariminin merkezinde aragtirma sorusu yer almalidir. Tiim bir
arastirma siireci temel bir soruya cevap bulmak adina gergeklestirilir. Ancak,
ozellikle heniiz 6grencilik asamasindaki geng arastirmacilar bu temel noktay1
atlaylp aragtirma metinlerinde temel bir soruya karsilik gelmeyen daginik
cevaplar sunabilmektedir. Bu problemden kaginmak igin aragtirma sorusu net
bir sekilde arastirma tasariminda yer almali ve arastirmanin takip eden parcalar:
bu soruyla uyumlu olmalidir. Aksi takdirde arastirma siirecinin sonunda
tez veya proje calismasini savunma asamasina gelmis arastirmacilar ana
argiimanlarini bir cimleye indirgemekte ve yapmis olduklar1 ¢alismay1 hangi
ana soruyu cevaplamak i¢in yaptiklarini ifade etmekte zorlanabilmektedirler.
Ornegin, literatiir taramas siirecinde bir kitab1 neden okudugunu, metodoloji
ve analiz kisimlarinda neden belirli bir veri toplama veya veri analiz yontemini
kullandigini bilebilmek igin, deyis yerindeyse ilk diigme dogru iliklenmeli,
yani aragtirma sorusu dogru sorulmalidir. Arastirma tasarimlari temel bir
soruya cevap vermek iizere hazirlanan arastirma planlaridir. O temel soru
netlestirilmeden ikinci adimi atmak miimkiin degildir. Bu nedenle, her
arastirma deseni bir ana arastirma sorusuyla baglamalidir.

Aragtirma sorusu, arastirma konusundan farklidir. Birka¢ kelimelik bir
aragtirma konusu arastirma sorusunun yerini almayacag gibi, bir paragraflik
(hatta bazen daha da uzun olabilen) bir metin de arastirma sorusu olarak
sunulmamalidir. Aragtirma sorusu bir ciimlelik basit bir soru ifadesidir ve bir
soru kelimesiyle baslamalidir. Gazetecilik okullarinda 6gretilen 5N 1K (ne,



nerede, nasil, neden, ne zaman, kim) inceleme yontemi, arastirma sorulari i¢in
de 151k tutucudur. Nasil bir haber metninde bu sorularin timiiniin cevabini
bulmay1 bekliyorsak, bir aragtirma metninde de bu sorularin tiimiiniin
cevabu yer alacaktir. Ancak, ana sorumuz bu soru kelimelerinin sadece biri ile
baglamalidir.

Ozellikle sosyal bilim alanlarinda yukarida siralanan sorulardan “neden”
sorusu One ¢cikmakta, biitiin bir ¢caligma neden sorusuna cevap verecek sekilde
planlanmaktadir. Neden sorusu dogal olarak bagimli ve bagimsiz degiskenleri
tanimlamay1 (“ne?” sorusu), bu degiskenler arasindaki iliskinin yoni, siddeti,
stireci ve mekanizmasini (“nasil?” sorusu), ampirik kapsamini (“nerede?” ve
“ne zaman” sorularini), sayet soz konusu siire¢ mikro analiz seviyesinde yer
alan aktorlerin karar alma siireglerini igeriyorsa aktorii ve niyetini de (“kim?” ve
“ne i¢in?” sorular1) kapsayacagindan pek ¢ok ikincil soruya cevap verilmesini
de gerektirecektir. Ancak ana soru, pek ¢ok sosyal bilim arastirmasinda olmasi
gerektigi gibi neden sorusu tizerinden olusturulacaksa diger ikincil sorular
bu ana soruya verilecek cevabr bulmaya yaradiklar1 derecede 6nemlidir.
Ana soruyu cevaplandirmak i¢in bir islevi olmayan sorularin arastirma
tasariminda yeri olmadig1 gibi, bu sorulara yer vermek calismay:1 gereksiz
derecede karmasik duruma sokmakta ve bu karmasiklik, calismayi sadelik ve
parsimoni (bkz. Tablo 2.1) hedefinden uzaklastirmakta, arastirma siireclerini
uzatmakta, nihayetinde ana arastirma sorusuna ikna edici ve tutarl bir cevap
bulmay1 imkénsiz hale getirmektedir.
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Tablo 2.1. Parsimoni Kavrami

Dilimize kabaca cimrilik olarak ¢evirebilecegimiz bu kavram bir bilimsel
calisgmanin az girdiyle ¢ok sey aciklama kabiliyeti, bir bakima bilimsel
verimlilik olcitidir. Bilimsel ¢alismalarin iiretimini de (6l¢iim ve analiz)
titketimini de (okunmasi ve anlagilmasi) kolaylastiran parsimoni ilkesi
biiyiik sorulari basit, anlagilir, test edilebilir, yanlislanabilir bir usulle
cevaplayabilmeyi saglar. Parsimoninin 6l¢iitii, ne sadece az sayida bagimsiz
degisken kullanmak, ne de sadece olabildigince biiyiik bir evrende gecerli
olabilecek sonuglara ulagmaktir. Parsimoni bu iki amaci birden mutlak bir
sekilde gergeklestirmeyi degil, bu iki amaci uyumlu ve makul bir noktada
bulusturmay1 amaglar. Cok az degisken kullanarak, yani basit bir sekilde
olusturulan ancak agiklayici giicii zayif olan arastirma ideal bir arastirma
degildir. Aslolan mutlak degil, olabildigince az degisken ve aciklayici
mekanizma kullanmaktir. Bir diger deyisle parsimoni, gereksiz degisken ve
stirecleri arastirma siirecine karistirmamak olarak adlandirilabilir. Parsimoni
prensibi hakkinda, Ockhamli Williamdan David Hume’a ve ¢agdas bilimsel
yaklagimlara kadar kavramin gelisimi ve uygulanmasi hakkinda temel bir
metin i¢in bkz. (Sober 1981).

Ornek Arastirma Sorusu

Subat 2022 ayinda baglayan Rusya-Ukrayna Savasrnda 2024 Mayis ay1
itibariyle Rusya neden halen kesin bir zafer kazanamamistir? Bir arastirma
sorusunun olmazsa olmaz 6zelliginin netlik oldugu yukarida vurgulanmigti.
Bu soruda kastedilen savasin hangi savas oldugu belirlidir. Rusyanin baska bir
tilkeyle degil, Ukraynayla savasi ve Ukrayna’yla daha onceki bir savas: degil,
Subat 2022de baslayan savasi belirtilmis, bu konuda netlik saglanmistir.

Soru, bagimli degiskeni ve aldig1 degeri de belirterek bu konuda da olas:
bir kafa karisikliginin oniine ge¢mistir. Bagimli degisken, en yalin haliyle
Rusyanin savas performansidir. Bu degiskenin aldig1 deger ise, kesin bir
zaferin yoklugudur. Bagimli degisken en basitinden {i¢ ihtimalli bir sonug
olarak ele alinabilir. Bu olas1 sonuglar Rusya zaferi, Rusya maglubiyeti ve son
olarak su anki durum olan kesin bir sonuca ulasmama halidir. Dolay1siyla, soru
neden Rusyanin savas sonlandirabilecek kesinlikte bir zafer elde edemedigini
sormaktadir. Ancak unutulmamalidir ki, bu soru s6z konusu savasa dair



sorulabilecek onlarca sorudan sadece birisidir ve arastirma da bu spesifik
soruya cevap arayacak bir sekilde tasarlanmalidir.

Aragstirma projelerinde sik goriilen hatalardan biri de konuyla, bu 6rnekte
Rusya-Ukrayna Savasgi ile ilgili ana soruya cevap aramak yerine, yine ayni
konuyla ilgili bagka sorulara cevap ararken ana sorudan uzaklagmasidir.
Ornegin, neden Rusya bagka bir tilkeye degil de, Ukraynaya saldirdi sorusu
o6nemli bir soru olabilir, ancak bu 6rnekteki ana sorumuz bu degildir. Ya
da bu soruya cevap vermek yerine baglam olusturabilmek adina Rusyanin
gecmisteki savaslarina veya Rusyanin bugiin baska cografyalarda devam eden
savaglarina dair sorulara odaklanmak da bir diger hata olarak arastirmacryi ana
sorudan uzaklastirarak, onlarca farkli soru, degisken ve argiimanla bogusmak
zorunda birakabilir. Iste bu durumun yagsanmamasi igin arastirma bir ana
soru merkezde olacak sekilde tasarlanmalidir. Bu soru ile ¢alismanin bagimli
degiskeni, analiz birimi ve ampirik kapsami netlestirilir.

2.3.2. Analiz Birimi ve Analiz Seviyesi

Iyi bir aragtirma plani analiz birimini de belirsizlige yer birakmayacak
netlikte ortaya koymalidir. S6z konusu soru bir aktoriin belirli bir davranisi,
tutumu ya da 6zelliginin nedenini sorguluyorsa, o davranisi sergileyen veya
o tutum ya da ozellige sahip olan aktor arasgtirmanin analiz birimi olacaktir.
Burada, aktor, davranig, tutum ve Ozellik kavramlarini farkli anlamlara
gelebilecek yorumlardan kaginmak icin net bir sekilde agmak gerekebilir.
Aktor, ya da fail, belirli bir amaci gergeklestirmek i¢in karar verebilen ve bu
yonde davranis sergileyebilen herhangi bir birim olabilir. Uluslararas: érgiitler,
devletler, sirketler, suc ve teror orgiitleri, siyasi partiler, sivil toplum kuruluslari,
toplumsal hareketler, cemaat ve cemiyetler ve en mikro seviyede bireyler aktor
olarak ele alinabilir. Aktor davranisina drnek ise bir siyasi parti i¢cin secimlere
katilma durumu olabilir. Ote yandan bir bireyin oy verip vermemesi yahut oy
vermisse hangi partiye verdigi o bireyin davranisina dair bir bilgidir. Arastirma
sorusu bir siyasi partinin belirli bir davranisinin sebebini soruyorsa arastirma
tasarimi o analiz birimine yonelik cevaplar aramalidir. Askeri baglamda
diistinmek gerekirse bir devletin savas ilan1 devlet davranisidir. Ancak pekala
devletten daha kiigiik, o devlet biinyesindeki daha mikro aktérlere dair de
sorular sorulabilir. Genelkurmay Bagkanliginin, belirli bir ordunun, tugay
veya tiimenin, manganin hatta tekil askerlerin belirli davranislarinin nedenleri
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de arastirma sorusu olarak sorulabilir. Davraniglar eylem ve aliskanliklar
icerirken, tutumlar fikir ve duygular: icerir. Ornegin, bir bireyin bir teror
orgiitiine katilmasi, teror orgiitiine maddi destek saglamasi, teror eyleminde
bulunmas: bireysel davraniga 6rnekken, bir bireyin bir terér orgiitiiniin
ideolojisini paylagmasi, bir terdr oOrgiitiine sempati beslemesi, bir teror
orgiitiiniin eylemlerini onaylamasi bireysel tutuma orneklerdir. Aktorlerin
davranis ve tutumlari yerine belirli 6zelliklerinin de nedenleri veya sonuglar1
aragtirilabilir. Ornegin, bir bireyin aylik geliri, egitim durumu, sag rengi, boyu,
kilosu o bireyin ozelliklerine, bir devletin siyasal sistemi (demokratik veya
otokratik), hiikiimet sistemi (bagkanlik veya parlamenter), cografi konumu,
niifusu, vb. o devletin dzelliklerine ornektir.

Ozetle, belirli bir aktoriin neden belirli bir davranigta bulundugu, belirli
bir tutum takindig, belirli bir 6zellige sahip oldugu arastirma sorusu olarak
sorulabilir ve aragtirmanin analiz birimi dogrudan bu sorudan anlasilir.
Analiz birimi sosyal bilimlerde birey, aile, kiiltiirel topluluk, sirket, sug orgiiti,
toplumsal hareket, siyasi parti, biirokratik birim, idari bolge (koy, kasaba,
sehir, vb.), devlet, uluslararas: orgiit olabildigi gibi sozlesme, anlagsma gibi
karsiliklilik esasli bir eylem, savas, secim, gosteri gibi kolektif bir eylem ya
da bagka herhangi bir insan {iriinii obje de olabilir. Analiz biriminin bilingli
bir aktér olmadig1 durumlarda davranis veya tutum yerine o birimin belirli
bir 6zelliginin belirli bir vakada aldig1 degerin nedenleri arastirilir. Aktorler
ise, bilingli 6zneler olduklar i¢in sadece 6zelliklerinin degil, gesitli tutum ve
davranislarinin da nedenleri arastirilabilir.

Analiz birimi ve analiz seviyesi hakkindaki kimi eserler bu iki kavrami es
anlamli yahut 6rtiisen anlamlarda kullanabilmektedir. Elinizdeki bu ¢alisma
ise analiz birimi ve analiz seviyesini farklilagtirmakta, analiz birimini bagimli
degisken, analiz seviyesini ise bagimsiz degiskenle iligkili olarak ele alarak
Waltz'in analiz birimi-analiz seviyesi ayrimini takip etmektedir (Waltz 1979).
Waltz'in ayrimindan farklilagan yaklagimlar da literatiirde bolca bulunmakla
beraber (6rnegin Singer 1961; Yurdusev 2007), elinizdeki bu ¢alismada Waltz'in
yaklasimi dogru kabul edilecektir. Buna gore, arastirma sorusu analiz birimini
ortaya koyarken bu soruya verilen cevap analiz seviyesini ortaya koymaktadir.
Belirli bir bagimli degiskenin (bu degisken bir davranis, tutum ya da 6zellik
olabilir) aldig1 degeri belirleyen etkenin diizlemi analiz seviyesini ortaya
koyacaktir. Kimi ¢alismalar agiklayici bir etken olarak gesitli aktorlerin diistince,



tutum, davranis ve ozelliklerini 6ne ¢ikarirken, kimi ¢aligmalar daha yapisalci
bir bakis agisiyla bir biitliniin pargalar: arasindaki iliski konfigiirasyonuna (ki,
uluslararas: iligkiler disiplininden bir 6rnek vermek gerekirse, uluslararasi
sistemde devletler arasindaki gii¢ dagilimi) agiklayici bir rol atfedebilirler.?
Analiz biriminin ve analiz seviyesinin dogru tayin edilmedigi arastirmalarda,
veri toplama ve veri analiz agamalarinin ikisinde de problem yasanabilir.

2.3.3. Aragtirmanin Ampirik Kapsami

Arastirmanin  ampirik kapsami, aragtirma sorusu olusturulurken
karar verilmesi gereken, smirlari ¢izilmesi gereken, arastirma deseninde
aragtirmaciy1 gereksiz okuma ve arastirmalardan uzak tutmasi, arastirmay1
aragtirilabilir sinirlarda tutmasi gereken bir unsurdur. Arastirmanin ampirik
kapsamu iki kisa soruyla belirlenir. “Ne zaman” ve “nerede”? Ornegin, etnik
catigma konusunu aragtirmak isteyen bir aragtirmaci evrensel genel gecerlikte
bir teori inga etme niyeti tasgimiyorsa, diger bir deyisle ortaya attig1 teori ve ilgili
hipotezlerinin tiim diinyada yiizyillardir yasanan etnik ¢atigmalar kiimesinin
timiini agikladigini iddia etmiyorsa, hangilerini aciklayabilecegini ortaya
koymalidir.

Aragtirmanin ampirik kapsami arastirma sorusuna bagl olarak dar veya
genis olabilir. Genis ya da nicel ¢aliymalarda large-N olarak adlandirilan
ampirik kapsam genellikle panel data seklinde olusturuldugu icin, hem birden
¢ok vakay1 (yukaridaki 6rnek durumunda birden ¢ok etnik ¢atismay1) hem
de bu vakalarin uzamsal varyasyonunu analiz ederler. Ancak, genis olsa bile
panel data formunda kodlanan verinin de uzamsal ve mekansal sinirlar1 vardir.
Onlarca, yiizlerce veya binlerce vakay1 (6rnegin etnik catigmay1) 10 yillik, 20
yillik, hatta 50 yillik bir siire boyunca analiz edebilir, arastirabiliriz, ancak bu
durumda dahi panel verimizdeki vakalardan birinin 51 yil 6nce aldig1 degerler
ampirik sinirlarimizin, dolayisiyla aragtirma kapsamimizin simirlariin
disinda kalacaktir. Aslinda kalmalidir da, zira gok genis bir ampirik kapsamli
galismanin verisel, teorik, kavramsal ve metodolojik problemler doguracag:
agikardir.

2 Sistemler belirli bir yapiya sahip, etkilesim igerisindeki birimleri barindiran setlerdir
bkz. (Waltz 1979 40). Ornegin Waltz igin uluslararasi sistemin baglica zelligi anarsik olmasi,
temel birimi devletler, yapisi ise tek, ¢ift veya ¢ok kutupluluktur. Bu kuramsal varsayimlar hangi
sorularin sorulabilecegine ve cevabin nerede alinacagina da 151k tutar.
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Veri problemi, fazla sayidaki vaka hakkinda veri toplamanin pek ¢ok
durumda imkansiz olmasidir. Ozellikle zamanda geriye gittikce saglikl veri
bulmak zorlagmaktadir. Bugiin i¢in bile kimi iilkelerde pek ¢ok konuda
saglikli veri bulmak imkéansiz durumdadir. Istatistiki caligmalarda “lineer
interpolasyon” gibi eksik veriyi telafi etme yontemleri olsa da, ¢ok sayida
eksik ve hatal1 veriyle dolu zayif bir veri seti arastirmaya faydadan ¢ok zarar
getirmektedir.

Ampirik kapsamin ¢ok genis olmasiyla ilgili teorik problem ise,
bir nedensellik iddiasinin tiim baglamlarda ¢aligmayabileceginden
kaynaklanmaktadir. Etnik ¢atigma o6rneginden gidersek bugiinkii bir etnik
catisma ile bundan 100 yil 6nceki bir etnik catigmay agiklayan bagimsiz
degiskenler ve nedensellik mekanizmalar1 bambagka olabilir. Veya Ortadoguda
ve Karayiplerdeki etnik catismalar farkli bagimsiz degiskenler ve farkl
nedensellik mekanizmalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Kavramsal problem de teorik problemle benzerlik tagimaktadir. Bugiin
etnik ¢atigma olarak tanimladigimiz vakalar ge¢miste ve hatta bugiin farkli
cografyalarda farkli baglamlarda farkli bir ¢atisma tiirii olarak tanimlanabilir.
Hatta “etnik” kavraminin kendisi bile icat edilmis muhayyel bir modern
kavram olabilir. Dolayisiyla, arastirma evrenini gereginden fazla genis tutmak
aragtirmanin merkezi kavramlarimi anlamli bir sekilde operasyonel hale
getirilemeyecek noktalara tastyabilir.

Arastirmanin ampirik kapsaminin agir1 genis hatta siursiz tutulmasi,
metodolojik problem de dogurur. Belirli bir baglamda uygulanabilecek anket
yontemi bagka bir baglamda miimkiin olmayabilir, o baglamin sartlari, 6rnegin
etnografik bir yontemle arastirma yapmay1 zorunlu kilabilir. Aragtirmalarda
birden fazla metodun c¢oklu (multi-method) ya da karisik (mixed-method)
bir tasarimla uygulanmasi miimkiin olabilmektedir, ancak yine de arastirma
evreninin asir1 genis olmasi ¢ok fazla metodu yeterli biite, zaman ve
metodolojik birikim olmadan uygulamay1 gerektirebileceginden problem
dogurabilmektedir.

Bununla beraber, aragtirmanin ampirik kapsaminin asir1 genis olmasi
kadar, agir1 dar olmasi da sorunlu bir durumdur. Boylesi bir durumda gorece
genel bir teoriyi olduk¢a dar bir ampirik kapsamda, dolayisiyla oldukga



sinirli bir veriyle test etmeye ¢alismak istatistiki 6nem (statistical significance)
agisindan bir sorun ortaya ¢ikaracaktir. Olduk¢a dar ampirik kapsamlar
sadece olasilik temelli istatistiki ¢ikarimlarda bulunmay: zorlastirmaz, ayni
zamanda kimi pratik sorunlar da dogurmaktadir. Cok dar bir arastirma evreni
veya ampirik kapsamla ilgili yapilan arastirmalar aragtirma sonucunda elde
edilen bulgular1 dikkat ve merakla dinleyebilecek bir okuyucu kitlesi, hatta bu
aragtirmay1 yayinlamayi kabul edecek akademik dergi ve yayinevi bulmakta
zorlanabilirler. Ornegin, farkli bilimsel alanlarda amiral gemisi konumunda
olan akademik dergilerin editorleri ¢ok dar kapsamli ¢aligmalari ilgi ¢ekici
olmadiklar1 gerekgesiyle hakemlere dahi gondermeden 6n degerlendirme
yoluyla reddedebilmektedir (desk rejection).

Aragtirmanin ampirik kapsamiyla ilgili bir diger 6nemli konu da segilecek
vakalarin sayisi1 ve karsilagtirma yontemidir. Burada tek bir vaka (topluluk,
devlet, uluslararasi orgiit, devlet disi aktor vb.) ilizerinden vaka analizi
yapilabilecegi gibi birden fazla vaka da karsilastirmali olarak calisilabilir.
Kargsilagtirma birden fazla vakayi, ornegin iki devleti karsilagtirarak (cross-
sectional comparison) yapilabilecegi gibi, ayn1 vakay1 zaman icerisinde uzamsal
olarak arastirarak, diger deyisle ayn1 vakanin diiniiyle bugiiniinii karsilastirarak
da (longitudinal comparison) galisilabilir. Hem ayni zaman dilimindeki birden
fazla vakay1 hem de bu vakalarin zaman icerisindeki doniisiimiinii aragtirmak
i¢in uygun olan karsilagtirma yontemi ise, “panel data” denilen ve daha ziyade
nicel yontemler kullanilarak yapilan karsilastirma olacaktir.

Ampirik kapsam tayin edilirken, “arastirmamda kag vaka kullanmaliyim”
ya da “ne kadarlik bir siire boyunca bu karsilastirmay: yapmaliyim” sorularina
genel gecer bir cevap bulmak zordur. Arastirma sorusu aragtirma evrenini
tanimlamali, vaka sayisini, gesitlerini ve ampirik kapsama dahil edilecek
stireyi belirlemelidir. Bununla beraber, arastirmanin tamamlanmas: gereken
sliresi ve arastirma igin kullanilabilecek biit¢e gibi pratik sinirlamalar da her
ne kadar metodoloji kitaplarinda pek yer verilmese de arastirmanin ampirik
kapsaminin sinirlarini tayin eden 6nemli etkenler arasindadir.

2.3.4. Arastirma Modeli ve Arastirma Deseni

Aragtirma modeli, farkli ¢alismalarda farkli anlamlara gelecek sekilde
kullanilmaktadir. Modeli kuram, pilot ¢alisma, pattern, simgesel temsil ve daha
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pek ¢ok anlamda kullanan caligmalar bulunmaktadir. Ancak bu ¢alismamizda
tercih edilen kullanim, modeli bir yaklagim olarak géren ¢aligmalar:1 (Miller
ve Brewer 2003) takip etmektedir. Model, yaklasim olarak diisiiniildigiinde
en temel sorusu, “sosyal bilimler doga bilimleri yaklagimini taklit edebilir
mi?” sorusudur. Bu soruya evet cevabini veren ve sosyal bilimlerde arastirma
modeli alaninda yaygin kabul gormiis temel prensipleri tesis eden temel bir
calisma Designing Social Inquiry basghkli kitaptir (King vd. 1994). Bu basucu
eserine gore, ister sosyal bilimler, isterse doga bilimleri olsun, bilimin ortak
bir yaklagimi vardir. Ayni eser (DSI), nitel ¢aligmalarin da nicel ¢alismalarin
yaklagimini (modelini) kullanabilecegini iddia etmekte ve bunun yollarim
a¢iklamaktadir. Bu yaklagim, sosyal bilimler ¢alismalarinda ana akim yaklagim
haline gelmis, Max Weberden bugiine tartisilagelen pozitivist yaklagim-
yorumlayict yaklasim ikiliginde pozitivist yaklasima 6nemli bir yayginlik
kazandirmistr.

En basit haliyle yorumlayic1 yaklasim, ontolojik ve epistemolojik
diizlemlerde gercekligin ve bu gergekligin bilgisine erisimin 6znel bir tecriibe
oldugunu iddia ederken, pozitivist yaklasim nesnel bilgisine erisilebilir
bir gercekligin varligini savunmaktadir. Pozitivist model giivenilirlik
(tekrarlanabilirlik, reliability) ilkesini 6ncelerken yorumlayict model gegerliligi
(validity) daha fazla vurgulamis, hatta tekrarlanabilirlik ilkesini bityiik oranda
reddetmistir. Yorumlayici yaklagima gore sosyal bilimlerin ¢aligma konusu
olan sosyal iliskiler doga yasalarina tabi olmadiklari i¢in kontrolli ortamlarda
tekrarlanabilir tecriibeler degildir. Iki yaklagimin arasindaki bu epistemolojik
fark kullandiklar1 yontem ve tekniklere etki etmistir. Ornegin, pozitivist
model nitel ve nicel yontemlerin her ikisini de kullanabilirken, yorumlayici
model nitel yontemler kullanmaktadir. Spesifik teknikler agisindan ise,
pozitivist model istatistiksel teknikler, yapilandirilmis miilakat ve anketler,
yapilandirilmis karsilagtirmalar gibi veri toplama ve veri analizi tekniklerini
tercih ederken yorumlayici model katilimci gozlem, yapilandirilmamis/
derinlemesine miilakat, etnografi gibi teknikleri tercih etmektedir.

Pozitivist ve yorumlayic1 modeller kullandiklar: kavramlar bakimindan da
farklilagirlar. Pozitivist model farkli vakalarda aldig1 degerlerin 6l¢iilebildigi
“degisken’leri kullanirken, yorumlayici model genellikle degisken ifadesini
kullanmaktan kacinarak, kavramlari tekrar edilemez 06znel tecriibelerle



sinirlamaktadir. Yorumlayici yaklasima gore kavramlar kendi tarihi, cografi
ve kiiltiirel baglamlarinda ele alinmalidir. Buna gore kavramlar (savas, kiiltiir,
siyasal sistem vb.) baska baglamlarla karsilastirilirken daha az, daha ¢ok,
3 birim yiiksek, 5 birim diisiik gibi nicel degerlerle farklilagtirilamayacak
kadar komplikedir. Kavramlar: degiskenlere indirgemek onlarin kendi 6zel
baglamlarindan kaynaklanan orijinalitesini nicelik farkina indirir. Pozitivist
yaklagima gore ise aragtirmanin konusu olan kavramlar degisken olmalidir.
Buna gore farkli baglamlarda da olsalar degiskenler aldiklar: farkli degerler ve
bu farkliliklarin nedenleri iizerinden karsilagtirilabilir.

Son olarak, aragtirmanin modeli ile deseni arasinda da bir iliski vardir.
Aragtirma desenleri genellikle betimleyici, korelasyonel ve aciklayici desenler
olarak {ice ayrilir. Betimleyici veya betimsel desenler belirli bir kisi ya da
grubu yahut arastirma evrenini belirli 6zelliklerini tasvir ederek analiz eder.
Boylelikle aragtirma konusu belirlenen kistaslar tizerinden daha kiigiik
pargalarina ayrilabilir ve bu parcalarin komposizyonu incelenebilir. Ornegin
bir toplulugun is boliimii dagilimi, yas kompozisyonu, topluluktaki cinsiyet
rolleri, topluluk igindeki farkli alt gruplarin iglevleri gibi 6zellikler betimsel bir
desenle okuyuculara aktarilabilir.

Korelasyonel desenler iki degisken arasindaki iliskiyi, bu iligkinin
nedenlerini sorgulamadan, iliskinin gézlemlendigi sartlar1 kontrol ve manipiile
etmeden, oldugu gibi anlamaya ve aktarmaya calisir. Ornegin bireylerin egitim
durumu ile gelir seviyesi arasinda korelasyon var mi, var ise bu iliski pozitif mi
negatif mi, s6z konusu iliski ne kadar gii¢lii (matematiksel olarak maksimum
ve minimum degerler olan +1 veya -1 ne kadar yakinsiyor) gibi sorularin
cevab1 bu desen ile verebilir.

Deneysel ve yari-deneysel olarak da isimlendirilen agiklayici desenler ise
farkli degiskenler arasindaki nedensellik iliskisini agiklamaya c¢aligmaktadir.
Yorumlayici modeller daha ¢cok betimleyici desenler ile yiiriitiiliirken, pozitivist
modeller bunlara ilaveten korelasyonel ve agiklayici yonleriyle de 6ne ¢ikarlar.
Nedensellik iligkilerini a¢iklamay1 amaglayan bu tiir ¢calismalar deneysel ve
yari-deneysel desenler kullanabilirler. Bu kismin basinda deginilen arastirma
sorusu bahsinden hareketle, 6rnegin “ne” sorusu tanimlayici ve betimleyici bir
desen gerektirirken neden sorusu agiklayici bir desen, bu sebeple genellikle
pozitivist bir yaklasim gerektirmektedir. Ister betimleyici (descriptive), isterse
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ac¢iklayici (explanatory) desen gerektiren bir soru olsun, tiim bilimsel arastirma
sorular1 veri toplama yontemleri kullanmay1 gerektirmektedir. Ancak,
betimsel desenden farkli olarak agiklayic1 desen bundan fazlasini yapmayi,
toplanan veri tizerinden degiskenler arasinda 6ngoriilen nedensellik iligkisini
test etmeyi gerektirmektedir.

2.4. Problem Secimi ve Olgiitler
2.4.1. Problem Seciminde Olgiitler

Bir problemin bir aragtirmaya konu olabilmesi i¢in bazi sartlar1 sagliyor
olmasi gerekir. Ornegin, sectiginiz problemin ¢éziimii i¢in gerekli veriyi
elde etmeniz miimkiin degilse, bu durumda bdyle bir probleme saglikhi veya
gercekei bir ¢oziim getiremezsiniz. Coziimiiniiz bir tahminden 6teye gecemez
ve bu da bir aragtirma olmaz.

Problem se¢iminde segilen problemin saglamasi gereken sartlar iki
grupta toplanabilir; (1) Arastirma probleminin kendisinden kaynaklanan
sinirliliklardan dolayr problem segimini etkileyen sartlara Genel Olgiitler; (2)
arastirmaci ve sahip oldugu imkanlardan kaynaklanan sinirliliklarin yeterliligi
ile ilgili olan gartlara ise Ozel Ol¢iitler (Karasar 2018) denir.

Genel Olgiitler
Tanimlanabilir;

Problem, 6ncelikle kapsami ve boyutu ile tanimlanabilir olmalidir. Diger
deyisle, arastirmaciy1 bu arastirmaya sevk edecek konunun belli bir ¢ergeve
icine alinabilmesi ve sinirlarinin belirlenebilmesi gerekir. Sorun veya incelencek
konu agikga ve 6z bir sekilde ifade edilmelidir. Bununla birlikte ¢alisma nitel
agirlikli ise, ozellikle sosyolojik veya psikolojik ¢aligmalarda, problem yerine
bir calisma alani belirlenebilir. Bu durumda caligma alanini, benzer sekilde
sinirlari gizilebilir ve incelenebilir bir kapsamda belirlenebilir.

Arastirilabilir;

Incelenecek konu ile ilgili veri ya da bilgiyi elde etmek miimkiin olmalidir
(Walliman 2011). Caliymanin hedefledigi sonuglara ulasmak icin veriler
ulagilabilir olmali, uygun bir zaman ¢ergevesi ve teknik yetkinlik saglanmasi



gerekmektedir. Bununla birlikte, secilen probleme ait degiskenlerin
olgiilebilir olmas: gereklidir. Probleminiz nitel olsa dahi, gozlemlenenlerin
davraniglar1 veya tepkileri problemin niteligine gore Olgiilebilmeli ve
degerlendirilebilmelidir.

Diger bir deyisle, problem ile ilgili gézlem, gortisme, deney vb. suretlerle
veri toplanabilmelidir. Giiniimiiz teknolojisinin incelemek, gézlemlemek
veya veri toplamak igin yeterli olmadig alanlarda aragtirma yapmak bugiin
i¢cin anlamsizdir. Ancak, problemin giiniimiiz imkanlar ile incelenebilir ve
arastirilmaya deger bir boliimii varsa, bu boliimii arastirma konusu olarak
belirlenebilir.

Ornegin, muharebe sahasinda hangi duygular askerlere sehadeti dahi
goze alarak savagsma azmi yaratmaktadir diye bir ¢aligma yapilmak isternirse,
dogal olarak sehit olan askerlerin o anki duygularinin 6grennilmesi ve bunun
¢alismanin verisi olmasi olanaksizdir. Dolayisiyla, boyle bir ¢alismanin tam
anlamiyla yapilmasi miimkiin olmaz. Ancak, muharebede kahramanlk
gostermis gazilerle bir goriisme veya anket uygulayarak sonug genellenmeye
calisilabilir.

Coziilebilir ve Uygulanabilir;

Bir problem i¢in gereken tiim veriler toplanabilse de, bazen o problem i¢in
bir ¢6ziim bulma ihtimali olmayabilir. Baz1 dini ve felsefi meseleler 6nemli
olmakla birlikte, deger yargilar1 veya inanislarla var oldugu icin ilgili konuda
bir ortak olgiit gelistirmek miimkiin olmayabilir. Bu tiir problemlerde bir
genelleme yapilamaz, ancak belirtilen kosullarda, sinirlanan cografi alanlarda,
spesifik bir inanca bagl olarak veya sartlarla sinirlandirilarak verilen 6zel
durumlar altinda gegerliligi iddia edilebilir (Karasar 2018).

Bununla birlikte elde edilen verileri kullanarak belli ¢ikarimlar yapilabilse
de, bulgularin basta tanimlanan probleme ait bir ¢6ziim getirip getirmemesi de
dikkat edilmesi gereken bir durumdur. Diger deyisle, ¢oziilebilir kisim bizim
belirledigimiz problemi ¢oziiyor olmalidir.

Problem ¢6ziimii dogrulanabilir ve gegerlenebilir mi? Diger deyisle, bir
¢oziime varildi, ancak bu ¢éziimiin saglamasi yapilabiliyor mu, ¢éziimiin
dogru ve gegerli oldugu ispat edilebiliyor mu? Bunu yapabilmek i¢in probleme
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ait 6lgiilebilir unsurlar olmali ve bunlara dayanarak gelistirilen ¢6ziim ispatiyla
ortaya konulabilmelidir.

Eger ¢calismabir problemi ¢dzmeye yonelik ise, bulunan ¢6ziim uygulanabilir
olmalidir. Uygulanmasi etik, maliyet, teknik vb. gibi nedenlerle uygulanabilir
degilse, bulunan ¢6ziim uygun bir ¢6ziim degildir.

Onem;

Yapilan ¢aligmanin bireylere, topluma veya bilim diinyasina bir faydasi
olmalidir. Kimsenin bir isine yaramayacak bir ¢aliyma sadece bir makale olsun,
bir bitirme tezi veya projesi olsun diye yapilmaz, yapilmamalidir. Atilan tas
trkiitillen kurbagaya degmelidir. Diger deyisle, calismadan elde edilen fayda,
caligmaya harcanan zaman, emek ve paradan fazla olmalidir. Calisma, 6nemli
bir sorunu ¢6zmeyi, literatiirdeki bir boslugu doldurmay1, mevcut arastirmalara
alternatif bir bakis a¢gis1 sunmay1 veya onlarin tizerine yeni katkilar saglamay1
amaglamalidir. Ayn1 zamanda ilgilenililen problem giincel olmali ve gercek
hayatta uygulanabilir olmalidir. Problem se¢iminde galigilmasi uygun goriilen
ve ¢oziim gelistirilebilecek konular arasindan toplumun bir sorununu ¢ézecek
en faydali konu hangisi ise onun segilmesi daha uygun olacaktir.

Bilimsel alanda yapilan bazi ¢alismalarin dogrudan ya da hemen bir faydas:
goriilmeyebilir. Ancak, bagka ¢alismalarin birikimi ile ve teknolojinin yeterli
hale gelmesi ile bu ¢aliymalarin biiyiik faydasi sonradan ortaya cikabilir.
Bununla birlikte, bu se¢imi dikkatli yapmak gerekir. Eger beklenen fayda
onlarca yil sonra gelecekse, zaten boyle bir ¢alisma i¢in daha ¢ok erken
demektir.

Yenilik;

Yapilan ¢aligma zaten daha 6nce yapilmis bir ¢alismanin tekrari veya benzeri
olmamalidir. Caligma bize, topluma veya literatiire bir yenilik getirmelidir.
Yapilan ¢alisma bagka bir ¢alismanin {izerine yapilabilir. Ancak, onceki
¢aligmanin iizerine yeni bulgular ve yeni sonuglar getirmelidir. Ornegin, yapay
zeka yontemlerinden biri olan yapay sinir aglar1 ilk defa 1943 yilinda ortaya
gtkmustir. Ancak, giiniimiizde yapay sinir aglarinin birgok gesidi ve optimize
etmek i¢in kullanilan farkli yontemleri vardir.

Genel olarak yenilik denince, yeni bir probleme ¢oziim getirmek, yeni bir



alanda arastirma yapmak beklenir. Bununla birlikte daha 6nce ¢alisilmis bir
soruna daha iyi bir ¢6ziim getirmek veya daha 6nce ¢alisilan bir alanda 6nceki
¢alismalardan farkli bir yorum getirmek de bir yenilik olarak kabul edilir.

Etik;

Yapilan ¢aligma, kesinlikle etik kurallarina uygun olmalidir. Segilen
probleme ait ¢aligma esnasinda ya da sonuglari itibariyle insan haklarini ihlal
etmesi, adaletsizlik yaratmasi veya ayrimciliga neden olmasi kabul edilemez.
Caligma, ahlaki degerlerle de ters diigmemelidir. Kimse ¢alismaya kendi istegi
disinda denek olarak katilmaya zorlanmamali veya deneye katilmasi i¢in
kandiridmamalidir.

Bir ¢aligmanin insanlara veya hayvanlara zarar verme potansiyeli varsa,
bu durum etik bir sorun teskil eder. Ozellikle insan deneklerle calisirken, etik
kurallara ve yonergelerinize uymaniz gerekmektedir. Caligmanizda, hayat
hakki, viicut bitiinligiinin korunmas: kadar ¢alismanizdan etkilenecek
insanlarin psikolojik sagligi, sosyal iliskileri ve maddi varliklarinin korunmasi
da gozetilmelidir.

Kisisel veya kurumlarin verilerin korunmasi ve gizliligi, etik sinirhiliklarin
onemlibir pargasini olugturur. Veritoplama, depolama ve kullanim siireglerinde
ilgili yasalara ve diizenlemelere uyum saglamaniz gerekmektedir. Gizlilik
gerektiren verilerin ifsa olmasi s6z konusu ise, bu ¢aligma yapilmamalidir.
Boyle bir ¢alisma, ilgili kurumca talep edilmisse, sonuglar yayimlanmamali,
yalniz o kurumun elinde kalmalidur.

Bilimsel c¢aligmalarda diristlik, seffathk ve giivenilirlik Onemlidir.
Aragtirmanin bilimsel standartlara uygun olmasi, verilerin dogru bir sekilde
sunulmasi, alintilarin dogru bir sekilde yapildigindan emin olunmasi ve
aragtirma sonuclarinin manipiile edilmesinden kacinilmasi 6nemlidir.

Finansal, ticari veya baska ¢ikar catigmalarinin aragtirmay: etkilemesi
veya sonuglarinin bagimsizligini zedeleme riski varsa, bu tiir alanlardan uzak
durulmalidir.
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Ozel Olgiitler
Alanda Yeterlilik;

Caliyma yapmak i¢in aragtirmacinin bilgi birikimi yeterli mi veya az
bir ¢aba ile eksiklerini kapatabilir mi? Tamamen yeni bir konuda ¢alismak
aragtirmacityr ¢ok yipratabilir ve ortaya ¢ikacak ¢alisma muhtemelen ne
aragtirmaciy ne de bagkalarini tatmin edecektir. Zira konuya yabancisiniz ve
o alanda ¢alisan arastirmacilar: yakalamak i¢in ¢ok yol kat etmeniz gerekecek
ki, muhtemelen o kadar kaybedecek zamaniniz veya kaynaginiz olmayabilir.
Bundan otiirii, eger o alanda bir yenilik getirecekseniz, o alana hakim olmak
ve diger arastirmacilar1 yakalamak zorundasiniz. Halihazirda bilgi sahibi
oldugunuz bir alanda bir problemi segerseniz, ¢alismaniza baslamak i¢in tek
yapmaniz gereken giindemi yakalamak i¢in son ¢ikan bilimsel ¢aligmalar
(kitap, makale, rapor, tez, kitap bolimd, bildiri vb.) takip etmek olabilir. Keza
sunu vurgulamak ¢ok 6nemlidir ki, ilgi duydugunuz veya uzmanlik sahibi
oldugunuz bir konu se¢mek, motivasyonunuzu artirabilir ve ¢aliymanizi daha
keyifli hale getirebilir.

Yontemde Yeterlilik;

Sectiginiz alanda yeterli oldugunuza kanaat getirdikten sonra, kendinize
sormaniz gereken soru; “Acaba problemin ¢6ziilmesi i¢in kullanilmasi gereken
yontem ve teknikler konusunda yeterli miyim?” olmalidir. Verilerin dogru
secilmesi ve toplanmasi, kullanilacak istatistiki yontemlerin dogru se¢ilmesi ve
uygulanmasi, sonuglarin dogru degerlendirilebilmesi gerekir. Eger bu islerden
anlayan bir ekibiniz varsa, islerin dogru yonlendirilmesi saglanabilir.

Istatistiki hesaplamalar i¢in bugiin esitli uygulamalar, bu hesaplamalar1
sizin yerinize yapip tiim ovgiiyii izerinize almaya izin verse de, hangi istatistiki
yontemi ne sekilde kullanmaniz gerektigini bilmek zorundasiniz. Dolayisiyla,
en azindan bu yontemlerin mantiginin ne oldugunu, hangi durumlarda nasil
kullanildiklarini bilmeniz gerekir. Ayrica, sonuglar1 nasil yorumlayacaginiz,
nasil bir iligki kuracaginiz da ¢ok énemlidir. Istatistik konusunda tecriibeniz
yoksa hata yapma olasiliginiz yiiksektir. En azindan veri toplama plani
agsamasinda bu konuda danigsmaninizdan yardim almalisiniz.



Veri Toplama Sinirhiliklars;

Yaptiginiz ¢aligma ile ilgili veri toplamak miimkiin olabilir, hatta boyle
bir veri literatiirde bol ve genis miktarda mevcut dahi olabilir. Ancak,
veriye dair gizlilik veya giivenlik nedenleriyle erisim kisitlar1 varsa, bu
veriyi kullanamazsiniz. Veri size tahsis edilse dahi, verinin ya da ¢alismada
elde edilecek sonuglarin yayimlamas: ile ilgili kisitlarla karsilasabilirsiniz.
Calismaniz i¢in kullanacaginiz veri ile ilgili bir kisitlama olmamalidur.

Bazi durumlarda veri elde edilebilir olsa da evrenin temsiliyetini saglayacak
yeterli 6rneklem elde edemeyebilirsiniz. Yetersiz 6rneklem sayisi ¢alismanizin
dogrulugu hususunda giiven veremez. Bu nedenle verilerin erisimi ile birlikte
kalitesi ve yeterliliginin de saglanabildiginden emin olunmalidur.

Veri toplama sinirliliklar1 ve kaynak yeterliligi ile ilgili 6l¢iitlerin kesisimi
olarak, veri toplamaya yonelik zaman ve mali kisitlar1 degerlendirebiliriz.
Veri toplama siireci, zaman alict olabilir ve sinirli bir zaman dilimi i¢inde
veri toplamak zorunda kalabilirsiniz. Bu durum, verilerin kapsamini veya
derinligini etkileyebilir. Bununla birlikte, arastirma biitcesi veri toplama
stirecini de etkileyecektir. Bazi veri toplama yontemleri maliyetli olabilir veya
ek kaynaklara ihtiyag duyabilir.

Kaynak Yeterliligi;

Yapilacak ¢alisma icin gereken zaman, para, ekip, laboratuvar, donanim vb.
yeterlilik durumunun degerlendirilmesi gerekir. Bu kaynaklarin ne kadarinin
elde oldugu ve ne kadarmin tedarik edebilecegi degerlendirdikten sonra,
eger kaynaklarin yetersizligine hitkmedildiyse, problemin kapsaminin, hala
¢oziilmeye deger bir problem olarak kalacak ve kaynaklar artik yeterli olacak
sekilde ne kadar daraltabilecegine karar verilmelidir. Eger problemi bu derece
kiigiiltmek miimkiin olmuyorsa, siiphesiz farkli bir konu aramak icin vakit
kaybetmemek gerekir.

Arastirma igin ne kadarlik bir zaman ayirabiliyoruz? Bu siire igerisinde tek
yapacagimiz is bu arastirma mi olacak, yoksa dnceki faaliyetlerimize de devam
mu1 edecegiz? Eger bir siire sikintiniz varsa beklenmeyen durumlar1 da goz
ontinde bulundurarak bir kapsam belirlemek faydali olacaktir. Caliymanizin
hazirlik, veri toplama, degerlendirme ve yazim asamalarini planladiginizi farz
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edelim. Buna ilaveten, son rotuslar1 yapmak ve yazim hatalarini diizeltmek
i¢in de tiim ¢alismanizi 2-3 kez gozden gegirebilecek kadar siire ayirmalisiniz.
Son olarak, bitirme tezi veya projesi yapiyorsaniz ¢aligmanizi jiiri tiyelerinin de
incelemesi i¢in onlara yeterli siire tanimalisiniz.

Calismanizda bir ekibe ihtiya¢ duyuyorsaniz, toplayabileceginiz ekip
gereken ozellikleri tagiyor mu? Ornegin, ekibiniz gozlem yapacaksa onlara
gozleme yonelik bir egitim vermeniz gerekebilir. Kullanacaginiz donanim,
seyahat ve diger masraflar i¢in ne kadarlik bir kaynak ayirabiliyorsunuz? Tim
bunlarin degerlendirilerek galigma igin gereken kaynak durumunun yeterliligi
belirlenmelidir.

Ilgi Yeterliligi;

Segilen caligma konusuna arastirmacinin bir ilgisi, merak: yoksa, ¢alisma
stireci zorlu gegecektir. Daha kolay motivasyon elde etmek icin arastirmaci
meraki oldugu bir konu se¢melidir. Aksi halde galigma bir angarya gibi
gelecektir. Isteksiz yapilan ¢aligmanin verimli sonuglanmasini beklemek pek
de mantikli bir davranig sayilmaz. Ilgilendiginiz bir konu iizerinde ¢aligmak,
motivasyonunuzu artirir ve daha yiiksek bir enerji seviyesiyle ¢alismanizi
saglar. Ayni zamanda ilgi duydugunuz bir konu iizerinde c¢alisirken, o
konu hakkinda daha fazla 6grenme ve kesif yapma istegi dogar. Bu, daha
derinlemesine bir aragtirma yapmanizi, daha fazla bilgi edinmenizi ve konuyla
ilgili daha kapsamli bir anlayisa sahip olmanizi saglar.

[gilendiginiz bir konu tizerinde ¢aligmak, o konuda uzmanlik kazanmaniza
yardimci olur. Daha fazla arastirma yapmak, deneyim kazanmak ve uzmanlik
alaninizi derinlestirmek hem kariyer gelisiminizi destekler hem de konuyla
ilgili bilgi ve becerilerinizi artirir. Ayrica yaraticiliginizin da daha fazla ortaya
¢ikma olasiligini artirir.

Yukarida siraladiklarimiz, bir arastirma probleminin sahip olmasi
gereken temel 6zelliklerdir. Bu temel 6zelliklere ek olarak, bir faaliyetin nasil
gerceklestirilecegine dair yonergeler, kapsamli Oneriler ve degerlendirme
sorular1 gibi konular, arastirma probleminin kapsami disinda yer alir (Balci
2015).



2.4.2. Problem Secimi

Bir arastirma projesine baslamak, bir problem se¢cmekle baslar. Bazi
arastirmacilar bir problem se¢meyi tiim arastirma siirecinin en goz korkutucu
gorevi olarak goriirken, diger bazi arastirmacilar ise arastirma projeleri igin
o kadar ¢ok fikre sahiplerdir ki, nereden baglayacaklarini bilemezler. Eger bir
aragtirmaciiseniz, zaten ilgilendiginiz alan bellidir, bu alanda yeterli birikiminiz
vardir, alandaki mevcut problemleri, literatiirdeki bosluklara hakimsinizdir ve
yapacaginiz arastirma problemi zaten kafanizda az ¢ok sekillenmistir.

Eger problem se¢imini problem olarak goren kategoriye giriyorsaniz ve
hangi konuyu arastirmak istediginizden emin degilseniz, bu boliim size faydali
olacaktir.

Tartisma Sorusu:

Caligmaniz i¢in probleminizi nasil se¢meyi diigiinityorsunuz?

Her calismanin tek bir ana konusu olmalidir. Ana ¢aligma konusunun alt
aragtirma konulari olabilir, ancak bunlar ayn1 ana konunun baglantili unsurlar:
olmalidir. Birbiri ile baglantili veya bir sekilde ardisik iki veya daha fazla farkli
konu varsa, her biri ayr1 bir ¢alisma olmalidir. Ancak, bunlar1 biitiinleyen,
birlestiren bir konu varsa, bu bir ¢aligmanin konusu olabilir. Ornegin, bir
Insansiz Kara Aracinin (IKA) bir arazi iizerindeki engelleri algilamasi igin bir
yontem gelistirilmesi bir ¢calisma konusudur, arazi iizerinde algilanan engellere
gore bir IKA'nin kendine bir rota gizmesi ayr1 bir calisma konusudur. Eger bu
iki konu birlikte ele alinmak isteniyorsa, muhtemelen ilk konuda gelistirilen
engel algilama algoritmasinin IKAlar igin ne kadar etkin oldugu baska engel
algilama algoritmalari ile de karsilastirilarak ¢alisilabilir.

Calismak istediginiz konuyu nasil belirlersiniz? Arastirmacilar genellikle
bir konuya baslangicta kisisel ilgi alanlari, deneyimleri ve degerleri, 6nceki
aragtirma deneyimleri ve/ya finansman veya isbirligi seklindeki firsatlar
nedeniyle ilgi gosterirler (Leavy 2017). Genel olarak yeni bir konu kisisel
deneyim, kuramdan ¢itkarim yapma, literatiir taramasi, glincel sosyal sorunlar
veya gelistirilebilecek pratik fikirlerden tiiretebilir (Balc1 2015).
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Konu se¢imine baglamak i¢in dort esas yontem onerilebilir. Ancak, bu
yontemlerin hepsinde segilecek problemin, problem se¢imi igin gerekli
olgiitlere sahip olacak sekilde bir kapsami belirlenmelidir.

Birinci yontem su gekildedir. Oncelikle ilgi alaniniza bagli olarak bir
caligma alani segin ve not edin. Sectiginiz alan baslangicta ¢cok genis olabilir.
Simdi bu konunun daha dar ve spesifik bir halini yazin. Sectiginiz alani
daraltirken o alanda karsilastiginiz veya tecriibe ettiginiz problemleri,
gelistirme ihtiyaglarini dikkate alin. Bunu, ta ki bunlar kitabimizdaki ‘Problem
Seciminde Olgiitler’ baghgindaki kistaslara uygun hale gelene kadar birkag
kez tekrarlayin. Ornegin, konumuzu “Askeri harekat ortam1” olarak belirleyip,
su sekilde asama agama daraltabiliriz; Harekdt ortami = Harekat ortaminda
insansiz araglarm kullanilmas: = Taarruzda insansiz araglarin kullanilmas: >
Taarruzda [HAlarin personel zayiatim azaltmakta kullanmilmas:.

Ikinci bir yontem, bagkalarinin halihazirda yapmis oldugu ¢alismalarla
baslamaktir. Tamamen yeni bir fikirle baslamak yerine, ¢alismayi bir konuyla
ilgiligegmisarastirmalarin tizerine bina etmek size daha olgunlagmis bir calisma
alani saglayacaktir. Ornegin, egitimde uygulamanin rolii ile ilgileniyorsaniz, bu
konuda yapilmis bazi ¢aligmalar arastirarak baslayabilirsiniz. Bu ¢alismalar:
incelerken, okudugunuz bir veya daha fazla makalenin heniiz ele alinmamis
sorular1 glindeme getirdigini gorebilirsiniz. Bu nedenle, bir alanda hazirlanmis
olan arastirmaya bakmak, kendi aragtirmaniza baglamaniz i¢in size saglam bir
temel saglar ve arastirma projenizin ele alabilecegi bir hipotez 6nermenize
yardimci olabilir.

Uglincii bir yontem, bir konuyla ilgili gegmis teorilere bakmaktir. Belirli
bir konudaki teorilerin kaba bir incelemesini yapmak i¢in ders kitaplarinizi
gozden gecirebilirsiniz. En ilging veya 6nemli buldugunuz dersin en dikkate
deger boliimiini ve konusunu belirleyin. Belirlediginiz bélimdeki teorileri
inceleyin ve bunlarin gercek hayatta karsilastiginiz ya da olasi problem sahalar1
ile iliskisini irdeleyin (Jackson 2009).

Dordiincii yontem ise, gozlem yapmaktir. Zira gozlem de, arastirmaciya
iyi bir fikir kaynag: saglayabilir. Nitekim iste, egitimlerde veya giinliik hayatta
yaptiginiz gozlemlerde ya da bizzat karsilagtiginiz bazi durumlarda ¢aligma
alaniniz ile ilgili ¢esitli sorun sahalari ile karsilasabilirsiniz. Bu sorunlardan



bazilar1 problem segimi i¢in gerekli olgiitlere sahip olabilir veya uymasi i¢in
biraz daha genellestirilebilir veya daraltilabilir. Bu sekilde ¢cevrenizde arastirma
konusu olabilecek bir problemin ¢6ziimiine katki saglayabilirsiniz.

Genel olarak 6zetlemek gerekirse (Pandey ve Pandey 2015);

Adim L. Aragtirmaci, aragtirma yapmaya istekli oldugu ¢aligma alanini
belirlemelidir.

—  Hakkinda daha fazla bilgi edinmek istediginiz genel bir konu segin.
—  Konunuzu birkag kelimeden fazla olmayacak sekilde 6zetleyin.

- Konunuza iligkin bir arastirmanin yapilabilirligini (fizibilitesini)
disiiniin.

- Bunun degerli bir proje olup olmadigini diisiiniin (arastirmanin
bagkalarina nasil fayda saglayacagini degerlendirin).

—  Konuyla olan duygusal baginizi diisiiniin.

- Konuyla ilgili bir arastirma yapilmasinin gerekip gerekmedigini
belirleyin (Leavy 2017).

AdimII.  Arastirmacy, segilen alanda uzman olmali veya alanda kendini
gelistirmelidir.

Adim III.  Aragtirmaci alandaki son gelismeleri ve alanda devam
eden caligmalar1 bilmek icin ilgili konuda yiiriitilen arastirmalari gézden
gecirmelidir.

AdimIV. Arastirmaci, incelemeye dayali olarak, ¢aligmanin 6ncelikli

alanini dikkate almalidir.

Adim V. Bir sorunu tanimlarken bir analoji’ ve i¢gorii ¢izmeli veya
sorunu bulmak i¢in alandaki kisisel deneyimini kullanmalidir. Denetci veya
alan uzmanindan yardim alabilir.

Adim VI.  Arastirilacak sorunun belirli bir yonii se¢ilmelidir.

3 Analoji; iki farkli sey arasindaki benzerliklere dayanarak bir tiir kargilastirma yapma
yontemidir. Temelde, “A, B’ye benzer; bu yiizden, A’daki X ozelligi, B’deki Y o6zelligine
benzer” seklinde bir mantik yiirtitiiliir.
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2.4.3. Literatiir Taramasi

Belirli bir aragtirma konusu iizerine daha 6énce hangi metinler yazilmus,
hangi vakalar incelenmis, nasil bir kavramsallastirma gelistirilmis, hangi
kuramsal agiklamalar getirilmis sorularinin cevabini bulmak igin 6ncelikle
arastirma sorusuyla ilgili akademik literatiir taranmalidir. Literatiir taramast
sayesinde ilgili literatiirdeki eksikler tespit edilir ve literatiire 6zgiin katk:
saglanabilecek alan belirlenir. Bir konuyu incelemenin degerini, inceleme
stirecinde hangi yone gidilecegini ve genel bir arastirma konusundan belirli bir
aragtirma amacina ve aragtirma sorularina nasil gegilecegini belirlemek igin,
iyi bir literatiir taramas: yapmak gerekir. Literatiir taramasi, amagladiginiz
calismayla ilgili olabilecek o alanda yapilmis tiim aragtirmalari kavradiginizdan
emin olmak i¢in bir konu hakkinda yayinlanmis ¢alismalar1 arastirmayi igerir.
Bu, zor bir gorev gibi gelebilir, ancak bu siireci basitlestirmeye yardimci olacak
gesitli kaynaklar mevcuttur. Kapsamli bir literatiir taramasi zaman alir, ancak
burada inceleyecegimiz kaynaklar bu zamani en iyi sekilde kullanmaniza
yardimei olacaktir.

Bu amagla indeksleme yapan dergiler ile yayinlanmis veya yayinlanmamis
bibliyografyalar ilk gidilecek yer olup, sorunun niteligine gore bilimsel kitaplar,
akademik makaleler, konferans tutanaklari, hitkiimet raporlari, bilimsel tezler
vb. incelenmelidir (Pandey ve Pandey 2015).

2.4.3.1. Literatiir Taramasinin Amag ve Islevi

Literatiir taramas1 esasinda bir aragtirma konusu hakkinda neden yeni bir
aragtirmaya gerek oldugunu, okuyucunun sizin kaleme aldiginiz metni neden
okumasi gerektigini, sizin arastirmanizin konuyla ilgili mevcut ¢aligmalardan
nasil farklilastigini ortaya koymalidir. Literatiir taramast literatiirdeki boslugu
tespit edip aragtirmanin bu boslugu doldurmasina imkén tanir. Bu agidan tez
ogrencileri bagta olmak tizere geng arastirmacilardan sik duyulan bir sikayet
kendi arastirma konular1 hakkinda daha 6nce yapilmis baska ¢aligmalara denk
gelmis olmalaridir. Geng aragtirmacilar kendi aragtirma konular1 hakkinda
daha oOnce yazilmis eserlerle karsilastiklarinda kendi arastirmalarinin
ozginligiini kaybettigini diisiinebilmektedir. Oysa bir konu hakkinda daha
once baska ¢alismalar yapilmis olmasi, yapilacak ¢alismanin 6zgiin olmayacagi
anlamina gelmez. Aksine, eger arastirma konunuzda daha 6nce hi¢ ¢alisma



yapilmadiysa, o zaman endiselenmek gerekebilir, zira “literatiirde yer almayan,
kimsenin tartismaya deger bulmadig bir konu hakkinda ne yazilabilir”, “bu
yazilani kim okumak, kim yayinlamak ister” sorular1 endise verici sorulardur.
Hemen her konuda yapilmis arastirmalar vardir ve bu aragtirmalar zamanla
glincellenir, ¢esitlenir, literatiir zenginlesir. Daha o6nce ¢oke¢a caligilmig
bir konuda yapilacak yeni bir arastirma kendisini literatiirdeki mevcut
aragtirmalardan farklilastirmak zorundadir. Bu da kavramsal, kuramsal,
metodolojik ve/veya ampirik 6zgiinliikle miimkiin olur.

Yeni yapilacak aragtirmada, yeni bir kavramsallastirmaya gidilebilir,
kavramlar farkl: bir sekilde tanimlanip, siniflandirilip, 6l¢iilebilir (kavramsal
ozgiinliik); bagiml degisken aciklanirken, yeni bagimsiz degiskenler, kontrol
degiskenleri veya nedensellik mekanizmalar1 gelistirilebilir (kuramsal
ozgiinliik); degiskenlerin aldiklar1 degerlerin 6lglilmesi veya kuramin test
edilmesinde farkli yontemler kullanilabilir (metodolojik 6zgiinliik); ve yeni
bir veri seti olusturulabilir, yeni vaka kombinasyonlari karsilastirilabilir; anket,
miilakat, etnografik gézlem, belge analizi gibi veri toplama yontemleriyle
konu hakkinda orijinal veri olusturulabilir (ampirik 6zgiinliik). Literatiir
taramasinda incelenen mevcut kaynaklarin bu doért 6zgiinlitk alaninda fark
edilen hata ve bosluklar1 boylece yeni yapilacak arastirmada 6zgiin bir sekilde
doldurulabilir veya diizeltilebilir.

Literatiir taramasinda yapilan sik hatalardan bir digeri arastirma konusuyla
ilgili tespit edilen kaynak metinlerin bir baglam igerisinde iligkilendirilmeden
birbiri ardina 6zetlenmesi ve bu sekilde okuyucuya sunulmasidir. Oysa literatiir
taramasinda literatiirdeki eksik ve hatalarin belirlenmesi kadar 6nemli ve bu
islevi kolaylastiran bir gérev konu hakkinda daha 6nce yazilmis kaynaklar:
siniflandirmaktir. Bu amagla izlenebilecek en etkili ve sade yol s6z konusu
¢aligmanin aragtirma sorusuna literatiirde daha 6nce verilmis cevaplar: bulmak
ve bu cevaplar1 kuramsal bakimdan siniflandirmaktir. Bu baglamda, daha
once verilen terér konusu 6rneginden devam edilirse ve drnegin arastirmanin
bagimli degiskeni bir iilkede gerceklesen terér eylemi sayisi ise, bu sayiy1
belirledigi, etkiledigi, sekillendirdigi iddia edilen argiimanlar kurumsal, sosyal-
psikolojik ve ekonomik etkenler basliklar1 altinda toplanabilir. Arastirmaci
kendi hipotezlerini de bu yaklasimlardan biri iizerinden temellendirirse,
calismasi kuramsal netlik kazanacak, literatiirle ayristig1 ve benzestigi yonleri
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daha kolay fark edip ¢aligmasinda netlestirebilecektir.
2.4.3.2. Literatiir Taramasina Nereden Baslanmal1?

Literatiir taramasiyla ilgili son bir not da, taramaya nereden baslanmasi
gerektigidir. S6z konusu arastirma konusu, arastirmaci igin tamamen yeni bir
konu ise ve arastirmaci bu alanda oldukga kisitl bir bilgiye sahipse, o alana
dair varsa ansiklopedi maddeleri ilk baslangi¢ noktasi olabilir. Bu ansiklopedi
maddesi, Blackwell, Oxford, Cambridge gibi saygin yayimnevlerinin disipliner
ansiklopedilerinde yer aliyor olabilir. Buna ornek olarak, bir sosyoloji
ansiklopedisi olan The Blackwell Encylopedia of Sociology’i verebiliriz (Ritzer
2007). Sosyolojinin genis bir bilimsel disiplin oldugu disiiniildiigiinde, daha
dar kapsamli bir ansiklopediye ihtiya¢ duyulabilir. Ornegin, sosyolojinin bir
alt caligma alan1 olarak toplumsal hareketler ile ilgili bir konuda arastirma
yapilacaksa, The Wiley-Blackwell Encyclopedia of Social and Political Movements
ansiklopedisinde ilgili maddeler taranabilir, bu maddelerin y6nlendirdigi
kaynak eserler incelenebilir (Snow vd. 2013). Daha da dar bir konuda,
ornegin toplumsal hareketler ve medya konusunda bir arastirma yapilacaksa,
literatiir taramasinin ilk adresi olarak Encyclopedia of Social Movement Media
ornegindeki gibi daha dar bir alanin ansiklopedisi incelenebilir (Downing
2010). Boylelikle, aragtirma konusuyla ilgili ansiklopedi taramalarindan o
konuya dair ilk bilgiler edinilebilir.

Arastirmacinin hakkinda daha o6nce bilimsel ¢alisma yapmadigi, yeni
tanistig1 bir alanda bagvuracag ilk kaynaklardan biri de, Wikipedia gibi temel
seviyede bilgi iceren ¢evrimici ansiklopediler olabilir. Bu tiir ansiklopedilerin
icerikleri kullanicilar tarafindan olusturuldugu i¢in, hatalar ve yanli yorumlar
icerebilse de, her gecen sene daha ¢ok madde hakkinda ve daha detayli bilgi
girisi ve denetimi yapilmaktadir. Bu sekilde ansiklopediler tizerinden yapilacak
bir giristen sonra o konudaki temel kaynaklardan baslanip daha giincel, daha
spesifik ve akademik kaynaklarin okunmasina gegilebilir.

Arastirmaya yeni baglanilan bir arastirma konusunda ilk bagvurulabilecek
bir diger kaynak eser tiirii de, o alandaki baslica yazarlarin temel metinlerini
ihtiva eden ve Ingilizce literatiirde Companion olarak adlandirilan bagvuru
eserleridir (6rnegin toplumsal hareketler konusunda bkz. Snow vd. 2008).
Ancak, yukarida verilen 6rneklerde de gorildiigii gibi hemen her bilimsel



alanda oldugu gibi, sosyal bilimlerde de baslica kaynaklar Ingilizce dilinde
yazilmakta olup, toplumsal hareketler gibi bir konuda detayli bir literatiir
taramast yapmak i¢in bu dilde okuma-anlama becerisine sahip olmak
gerekmektedir. Literatiirde eserlerin ¢ogu bilmedigimiz bir dilde yazilmis ise
terclime eserler, ¢eviri programlari gibi ¢areler diisiiniilebilir ancak yine de bu
careler literatiirii yazildig1 dilde okuyabilmek kadar avantajli olmayacaktir.

Bir literatiirii kapsamli sekilde ele almanin bir diger baslangi¢c noktasi da, o
konuda daha 6nce yazilmis literatiir taramalarini okumaktir. Literatiiriin temel
tartigma konulari, bu konulardaki baslica yaklagimlar ve kaynak metinler bu
literatiir taramalarindan &grenilip, arastirmacinin kendi literatiir taramasi
i¢in yol gosterici olabilir. Son olarak, yapay zeka temelli gevrimigi literatiir
tarama araglar1 sunduklar1 hizmetler bakimindan giderek ¢esitlenmekte ve
artan oranda tercih edilmektedir. Elicit, R Discovery gibi yapay zeka tabanl
literatiir tarama araglar1 yayginlasmakta ve yapay zeka tabanli yazilimlardaki
bu hizli gelisme literatiir taramas1 konusunda geleneksel yontemlerin yerini
yeni yontemlerin almasina yol agmaktadir. Yine de literatiir taramasinda tam
otomasyon halihazirda mevcut degildir ve literatiir taramasinin yukarida
acitklanan her etabinda sistemli bir planlama, icra ve kontrol siirecini
arastirmacilar dikkatle siirdiirmek durumundadirlar.

2.4.3.3. Ilgili Literatiire Erigim

Literatiir taramas1 asamasinda atilmasi gereken ilk adim, ilgili literatiire
ulasmaktir. Literatiir taramasina 6ncelikle arastirma veritabanlarini kullanarak
baslayabilirsiniz. Giiniimiizde yaygin ve ¢ok basvurulan bilimsel veritabanlar:
arasinda PubMed, Google Scholar, IEEE Xplore, ScienceDirect, Web of Science,
Archive.org ve Scopus gibi popiiler segenekler bulunmaktadir. Veritabanlarini
etkin bir sekilde kullanarak aragtirma sorunuzla ilgili en giincel ve uygun
kaynaklari bulabilirsiniz.

Aragtirma konunuzla ilgili anahtar kelimeler belirleyin ve bu
anahtar kelimelerinizle olusturacaginiz aragtirma sorgularini kullanarak
veritabanlarinda ilgili yayinlar1 arastirin. Sorgularinizi farkli kombinasyonlarla
deneyerek daha genis arama sonuglar: elde edebilirsiniz. Elde ettiginiz arama
sonuglarini gozden gegirin ve ilgili oldugunu diistindiigiiniiz yayinlar: segin.
Bu yayinlarin baglik ve 6zetlerine bakarak, ¢alismalarin sizin konunuzla ilgili
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olup olmadigini degerlendirin. Dogrudan ilgili olanlar1 segerek bu yayinlar:
ayrintili olarak okuyun ve igeriklerini anlamaya ¢alisin. Arastirma sorunuzla
nasil iligkili olduklarini ve hangi yontemlerin kullanildigini anlamaya ¢alisin.
Yayinlarin sonuglarini ve tartismalarini inceleyerek mevcut bilgi birikimine
nasil katkida bulunduklarini anlamaya calisin. Incelediginiz yayinlardaki
referanslar1 gozden gegirerek, ilgili baska ¢alismalara da erisebilirsiniz.

Kiitiiphane Arastirmasy;

Genellikle arastirmaniza baglamak icin en iyi yer kiitiiphanedir.
Kiitiiphanenin katalog sistemini ve diger arama araglarini nasil kullanacaginizi
ogrenin. Kiitiiphane kaynaklarinin diizenlendigi kategorileri ve béliimleri
belirleyin. Konunuzla ilgili olan alanlar1 ve ilgili yaymlarin bulunabilecegi
boliimleri belirleyerek arama yapacaginiz alani daraltin.

Kiitiiphanenin katalog sistemini ve elektronik veritabanlarini kullanarak
arama yapin. Konunuzla ilgili bilimsel kitaplari, dergileri, makaleleri ve diger
kaynaklar1 bulmak i¢in anahtar kelimelerinizi kullanarak arama yapabilirsiniz.
Katalogdaki kitaplarin yazarlari, basliklar1 ve konular1 hakkinda bilgi
edinebilirsiniz. Elde ettiginiz arama sonuglarini inceleyerek ilgili olanlar1
secin. Baslik, 6zet ve konu basliklarina bakarak ¢aligmalarin konuyla ilgili
olup olmadigini degerlendirin. Ayrica, yayinlarin hangi tarih araliginda
yayimlandigini da goéz o6niinde bulundurun. Giincel yayinlarla ilgili bilgi
edinmek i¢in son yillara odaklanabilirsiniz.

Belirlediginiz kaynaklarin kiitiiphanede mevcut olup olmadigini kontrol
edin. Kitaplar1 veya dergi sayilarim1 bulmak i¢in katalogdaki konumlarini
belirleyin. Eger kaynaklar mevcut degilse, kiitiiphane personelinden bagka
kiitiiphanelerle isbirligi yaparak kaynaklar1 temin etme veya diger erisim
yontemlerini deneme yoluna gidin.

Sectiginiz kaynaklar1 ayrintili olarak okuyun ve igerigini anlamaya
¢alisin. Makalelerin veya kitaplarin 6zetini ve girisini gézden gegirin. Yazarin
kullandig1 yontemleri, elde ettigi verileri ve sonuglar1 anlamaya calisin.
Kaynaklar1 inceleyerek mevcut bilgi birikimine nasil katkida bulunduklarini
anlayin.

llgilendiginiz kaynaklarin referanslarini gozden gegirerek, ilgili bagka



calismalara ulagabilirsiniz. Bu, daha fazla kaynaga ulasmanizi ve aragtirmanizi
daha da genisletmenizi saglar. Referanslar1 kontrol etmek, size konuyla ilgili
daha kapsamli bir literatiirti kesfetme imkani sunar.

Aragtirma siirecinde onemli bilgileri not alin. Kaynaklarin bagliklarini,
yazarlarini, yaymn tarihlerini ve diger onemli detaylar1 not edin. Ayrica,
kullandiginiz kaynaklar1 organize etmek i¢in bir yontem gelistirin. Bu, daha
sonra alint1 yaparken veya makale yazarken kaynaklar1 kolayca bulmanizi
saglar.

Kiitiphane aragtirmasi yaparken, kiitiiphane personeliyle iletisim
kurmaktan ¢ekinmeyin. Onlar size katalog kullanimi, veritabani aramalar:
veya kaynak erisimi konusunda yardimci olabilirler. Ayrica, kiitiiphane
kilavuzlar: ve egitim materyalleri gibi kaynaklardan yararlanarak kiitiiphane
aragtirmasi becerilerinizi gelistirebilirsiniz.

Akademik Dergiler;

Yayinlanan aragtirmalarin ¢ogu dergi makaleleri seklinde goriiniir.
Ancak, dergiden kastimiz magazin, fikir vb. dergiler veya gazete ekleri
degil, bilimsel-akademik dergilerdir. Bu dergilerde yayinlanan her makale,
dergi editorii tarafindan 6nce o alandaki diger bilim insanlar1 (uzmanlar)
tarafindan incelenmesi i¢in, dergi editorliigiince segilen alan hakemine
(uzmana) gonderilir. Bu siirece “hakem degerlendirmesi” ad1 verilir ve hakem
incelemelerine dayanarak, editor makalenin yayinlanmak tizere kabul edilip
edilmeyecegine karar verir. Her dergide bulunan sinirli alan nedeniyle,
gonderilen makalelerin ¢ogu yaymlanmadan reddedilir. Bu nedenle, bilimsel
dergilerde yayinlanan aragtirmalar, inceleme siireci nedeniyle, o alandaki en
iyi aragtirmalardir ve ilgili alanin bir pargasi olarak literatiirii temsil ederler.

Mlgili bilimsel dergilerde yayinlanan tiim aragtirmalari takip etmek
imkansizdir. Aslinda belirli bir alanda yaymnlanan galismalarin tamamina
erigmek ve onlar1 okumak da ¢ok zor olacaktir. Baz1 alanlarda makalelerin
ozetleri ayrica yayimlanir. Ilgili konunun yaninda, o sayidaki &zetlere atifta
bulunan referanslar bulunur. Ardindan, makalenin tamaminin nerede
yaymlandigini, kimin yazdigini, ne zaman vyayinlandigini, goriindiigi
sayfalar1 ve makalenin kisa bir 6zetini bulmak i¢in bu 6zetlerin her birine
basvurabilirsiniz. Bazi kiitiiphanelerde dijital olarak 6zetlere ait bilgi bankalar:
olabilir.
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Makale 6zetleri, bir makalenin genel igerigi hakkinda kisa bir 6zet sunar
ve ¢alismaniza katki saglayip saglamayacagini anlamak icin degerli bilgiler
saglar. Ozet boliimiinde, makalede ele alinan problem ve ¢alismanin amaglari
hakkinda bilgi bulunur. Ilgili makalenin ¢alismanizdaki konu ile ne kadar
uyumlu oldugunu anlamak i¢in 6zet bolimiinde tanimlanan problem, elde
edilen ana bulgular ve sonuglari inceleyebilirsiniz.

Ozet boliimii, ayn1 zamanda makalenin kullandig1 yontemler ve veri analizi
hakkinda da bilgi verir. Makalede kullanilan yontem ve analizlerin sizin
caligmanizin ihtiyaclari ile uyumlu olup olmadigini degerlendirebilir, problem
farkli olsa da burada kullanilan yontem ve analizlerden istifade edebilirsiniz.
Calismada kullanilan bazi yontemler size ¢alismaniza yeni bir bakis agist
kazandirabilir. Ayn1 zamanda ¢aligmada size faydali olabilecek yontem ve
analizlere dair bazi referanslara da erisebilirsiniz.

Makale ozetleri genellikle kisa ve 6zdiir. Burada gegen bilgiler ¢aligma ile
ilgili bir fikir verse de konuyu daha ayrintili degerlendirmek isteyebilirsiniz. Bu
durumda ¢aliymanin giris ve sonug boliimlerini de incelemek size ¢aligma ile
ilgili daha net bilgiler verecektir. Buradaki incelemenin ardindan ihtiyaciniza
gore makalenin tamamini okuyabilirsiniz.

Mgili literatiire ulagmak icin gecmiste iiniversite kiitiiphaneleri ziyaret
edilirken, internetin yaygin kullanimu ile birlikte JSTOR, EBSCO gibi online
akademik yayin platformlar1 taranabilmektedir. Literatiir taramasinin
gliniimiizde en yaygin ve en kolay yolu olarak Google Scholar, diger deyisle
Google Akademik (scholar.google.com) arama motorunda ilgili anahtar
kelimeleri girip o konuda yazilmis akademik eserlere ulasilabilir. Akademik
bir arama motoru yerine Google, Yahoo, Bing gibi genel arama motorlarinda
yapilan aramalar ticari sonuglar (sirket sayfalari, iiriin ve hizmet tanitimlari,
reklamlar), haberler (online gazeteler ve haber portallar1) ve sosyal medya
paylasimlarini da sonuglar arasinda listelerken Google Akademik sonuglar
akademik yayinlar1 (akademik dergiler, iiniversite yayinevleri, bildiri metinleri,
tezler, vb.) listelemektedir.

Google Akademik, arama gubuguna yazilan anahtar kelimelerle ilgili
sonuglar listelemektedir. S6z konusu anahtar kelime bir akademik metnin
basliginda yer aliyor veya metnin iceriginde ¢ok sayida tekrarlaniyorsa, o



metin Google Akademik sonuglar listesinde 6ne alinmakta, ilk sayfalarda
goriilmektedir. Google Akademik’in akademik metinleri listelerken goz
onitinde bulundurdugu bir diger etken de, kaynak metnin bilinirlik derecesidir.
Bu bakimdan, ¢ok sayida atif almis akademik metinler Google Akademik
tarafindan sonuglar arasinda one ¢ekilmekte, ilk sayfalarda, hatta ilk sonuglar
arasinda yer alabilmektedir. Ozetle, yaptigimiz bir arama sonucu Google
Akademik’in karsimiza ¢ikaracagy ilk kaynaklar, aradigimiz anahtar kelimeleri
basliginda veya metin igerisinde sik¢a gegiren, bununla beraber fazla sayida
atif almig yayinlar olacaktir.

Bir ornek vermek gerekirse, arastirma konumuz Tiirkiyenin terérle
miicadele stratejileri ile ilgili ise, bu konu Google Akademik arama ¢ubuguna
yazilarak kaynak eserlere ulasilabilir. Asagida Gorsel 2.1de bu aramanin
sonuglar: goriilmektedir. Arama ¢ubuguna terér, terérizm, terdrle miicadele
gibi benzer anahtar sozciikler de eklenerek bu islem tekrarlanabilir. Yine
arama ¢ubugunda arastirma kapsamindaki dénem (6rnegin 21. yiizyil),
arastirmanin odagindaki teror orgiitii (6rnegin DEAS) gibi anahtar sozciikler
de kullanilmak suretiyle daha dar bir literatiire ulasmak miimkiindiir. Arama
sonucunda gorselin en sag kisminda metinlerin PDF versiyonlarina erisim
linki de verilmistir. Boylelikle dogrudan tam metin (bazi durumlarda sinirh
icerikli olsa da) dosyalarina ulasilabilir. Gorseldeki ekran goriintiisiiniin en
solunda arama segenekleri lizerinden kaynaklarin giincelligi ayarlanabilir,
ornegin son bir yilda yayinlanmis kaynaklar filtrelenebilir.
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Gorsel 2.1. Google Akademik Aramas: ile Kaynaklara Erisim Ornegi -1-

Yukaridaki gorselde arama ¢ubugundaki anahtar kelimeler Tiirk¢e oldugu
i¢in, sonug sayfasinda bulunan kaynaklar da Tiirk¢edir. Ancak, bu konuyla
ilgili baska bir dilde, 6rnegin Ingilizce kaynaklar taranmak istenirse, “Tiirkiye”,
“terrorism’, “counter-terrorism” vb. gibi anahtar sozciiklerle istenilen dilde, bu
ornekte Ingilizce, ilgili kaynaklara ulagilabilir (bkz. Gérsel 2.2).
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Mgili literatiire ulagmanin ikinci bir pratik yolu da konu hakkinda
okunan, konuyla dogrudan ilgili metinlerin igerisindeki literatiir taramasi ve
kaynakgasi iizerinden gitmektir. Ornegin, kendi aragtirma konumuz hakkinda
bilgilendirici oldugunu disiindiglimiiz bir eserin kaynak¢asindan bagka
kaynaklara ulasabilir, bir nevi kartopu 6rnekleminde oldugu gibi konumuzla
ilgili buldugumuz bir eserin kaynak¢asindan konuyla ilgili diger pek ¢ok esere
ulagabiliriz. Burada 6nemli bir nokta, bazen kaynak eser basliklarinin yaniltict
olabilecegidir. Bu sebeple, bagliklarina bakarak erisim saglanan eserlerin
Ozet (Abstract) bélimleri okunmali, akabinde soz konusu kaynak metnin
“Girig” ve “Sonug” bolimlerine, ana ve ara bagliklarina, metinde kullanilan
gorsellere hizlica goz atilarak bulunan kaynak metinler bir eleme siirecinden
gecirilmelidir. Ornegin, terdrizm konusunda bugiine kadar binlerce makale,
bir o kadar kitap, tez ve teblig metni yaymnlandig: diisiiniildiigiinde boyle
bir eleme siirecinin kaginilmaz oldugu asikardir. Bu eleme siireci sayesinde
derinlemesine okunacak kaynaklar ayirt edilebilir ve asagida vurgulanan
dogrultuda okunabilir. Bu maksatla, dogru bir siralama o6nce ilgili kaynak
eserlere erisim saglama, sonra bu eserler igerisinde gorece ilgisiz olanlar1
eleme, sonra derinlikli okunacak eserleri organize etme (ampirik, metodolojik,
kavramsal veya kuramsal siniflandirmalar tercih edilebilir), okuma esnasinda
notlar ¢ikarma ve alintilarin yonetilmesi sirasiyla olusturulabilir (Bkz. Sekil
2.1).

Derinlemesine
eyt Kaynak eserler okunacak kaynak Okuma, not alme, Atf yonetimi ve
origim saglame arasmda eleme eserleri lmnu_ve literatiirdeki ?kaﬂ( ve alintilan organize
yapma kapsamina gre hatalari tespit etme etme
ofganize etme

Sekil 2.1. Literatiir Taramas: Siirecinde Takip Edilecek Adimlar

Kaynak eserler okunurken gerekli goriillen eserlerin o&zetinin veya
anafikrinin not alinmasi gerekecektir. Dahasi, okunan kaynak metinlerde
gegen ve kendi aragtirmamizda alintilamak istedigimiz veri, iddia, anekdot gibi
bilgi ve goriislerin orijinal kaynak bilgisi kaybedilmeyecek sekilde not alinmas:
elzemdir. Bu 6zenin gosterilmedigi durumlarda arastirmacilar ellerinde
diizensiz bir 6zet yigin1yla bas baga kalmakta ve hangi ciimlenin bir kaynaktan
alindigini, hangi kisimlarin arastirmacinin kendisi tarafindan orijinal olarak
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yazildigini bile zamanla karistirabilmektedir. Boylesi bir diizensizlik, intihal
gibi ¢ok ciddi kabahatlere yol agma riski barindirmaktadir.

2.4.3.4. Atif Yonetim Programlar1 Kullanimi

Literatiir taramasinda bir diger teknik konu da, mevcut ¢alismalara referans
verirken en hatasiz ve pratik yolu bulmaktir. Bu konuda hékim yaklagim
satin alinabilen veya icretsiz stirimleri kullanilabilen referans yonetim
programlar1 kullanmaktir. Bu programlar ¢aligmanizda kullanacaginiz kaynak
metinlerin kiinye bilgisini zahmetsizce, otomatik olarak kaydetmeyi saglar. Bu
programlarin bir diger faydasi kaynak metinlerin kiinye bilgilerini spesifik bir
atif formatindan (APA, MLA, Chicago, vb.) bagimsiz olarak kaydedebilmesi ve
gerektiginde tek bir komutla istenilen bagka bir atif formatina ¢evirebilmesidir.
Dahasi, atif yonetim programlari heniiz ilk okumalar yapilip ileride
kullanilmak {izere 6zetler gikarilirken kullanilmaya baslanirsa, tez veya proje
yazim siirecinde referanslarla ilgili dogabilecek karigikliklarin 6niine ge¢gmek
miimkiin olmaktadir. Bir 6zetin veya alintilanmis kismin hangi kaynagin hangi
sayfasindan alindigini boylece en bastan kayit altina alabilir, o atif bilgisini
metne son halini verdigimiz ana kadar kaybetmeden gerekli yerlere tagiyabilir
ve atif bilgisini koruyabiliriz.

Atif yonetim programlarinin bir diger avantaji da alintilar1 etiketleme,
kategorize etme ve organize bir sekilde saklamak i¢in imkan tanimasidir.
Ornegin, hemen herkesin yazi yazarken kullandigi MS Word igindeki verili
referans yonetim sisteminden fark: olarak yukarida 6rnegi verilen programlar
web temelli olduklar1 i¢in grup ¢aligmasina veya ayni kisinin birden fazla
bilgisayarda ¢aligmasina da imkan tanirlar. Boylelikle, bir bilgisayarda
olusturulan alint1 ve kiinye bilgileri ile baska bilgisayarlarda da ¢alisilabilir.

Atif yoénetim programlarinin en yaygin kullanilan 6rnekleri arasinda
Zotero, EndNote ve Mendeley’i sayabiliriz. Asagidaki gorsellerde Zotero
kullanimindan birtakim ornekler gosterilecektir. Ornegin, Gorsel-2.3’te Web
Browser’a eklenen bir Zotero eklentisi sayesinde Amazon, ResearchGate, Jstor,
Google Akademik gibi sitelerden tekli veya toplu sekilde kaynaklarin kiinye
bilgisi otomatik olarak kaydedilebilmektedir.
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Gorsel 2.3. Zotero ile Google Akademik Sonug Sayfasindan Toplu Kaynak Bilgisi Alinmast

Ornegin, yukaridaki gorseldeki Google Akademik sonug sayfasinda
sunulan kaynak eserlerden istenilenleri Zotero Chrome eklentisi ile kolayca ve
coklu olarak secilip otomatik olarak atif bilgileri kaydedilebilir. Kendi Zotero
hesabimiza aktarilan, belki yillardir biriktirdigimiz bu atif bilgileri Gorsel 2.4’te
gosterildigi gibi bilgisayarimiza kurdugumuz Zotero uygulamasi {izerinden
toplu olarak goriintiilenebilir ve incelenebilir.
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Gorsel 2.4. Zotero Uygulamasinda Kaydedilmis Kaynak Eserlerin Anahtar Kelime Aramast ile
Listelenmesi

Kendi ¢alismamizda kullanmak istedigimiz kaynak eserler de, MS Word
gibi Office uygulamalarina Zotero eklentisi eklenmek suretiyle, kolaylikla
Zotero eklentisinden c¢ekilebilir (bkz. Gorsel 2.5) ve istenilen atif formatinda
alintilanabilir (bkz. Goérsel-2.6).
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Gorsel 2.6. Zotero Programinda Atif Formati Segilmesi

Yukaridaki gorsellerde gosterildigi izere metinde istenilen yerlere istenilen
atif formatinda aktarilan referanslarin kiinye bilgileri metnin sonunda yine tek
bir komutla “Kaynake¢a” bashigr altinda listelenebilir. Yukaridaki gorsellerde
Zotero atif yonetim programi, Google Chrome web tarayicist ve MS Word
yazim islemcisi 6rnekleri iizerinden agiklanmustir, ancak ayni iglemleri farkl
atif yonetim programlari, web tarayicilar ve yazim islemcileriyle de yapmak
miimkiindir.

2.5. Arastirma Probleminin Tanimlanmasi

Problem (sorunsal) tanimi diye ifade ederken, bunu mutlaka bir sorun
var ve bu sorunu ¢6zmemiz gerekiyor seklinde algilamayin. Bu problem,
¢oziilmesi gereken bir sorun olabilecegi gibi agiga ¢ikarilmasi istenen bilimsel
bir olgu (fizik, tip, vb.), mevcut bir durumun bir kurama dayali ifadesi
(sosyoloji), mevcut bir bilginin gelistirilme ihtiyac1 (teknoloji) veya bunlara
benzer basgka ihtiyaglar olabilir. Ancak, temelde bu ¢alismay1 yapmamiz bir
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sorunun ¢oziimil, bilimsel gelisme, durumun aydinlatilmas: gibi bir ihtiyagtan
kaynaklanmustir. Bu ihtiya¢ her ne ise, tanimlayacagimiz problemimiz de bu
olacaktir. Tanimladigimiz problem arastirmaya yon verici nitelikte olmalidir.
Zira bitiin aragtirmamizda bu tanimladigimiz problemi ¢6zmek igin neler
yaptigimizdan ve nasil ¢ozdiiglimiizden bahsedecegiz. O halde, problemle
aragtirmanin amaci arasinda kesin bir tutarlilik olmalidir. Tiim arastirma bu
tanim cercevesinde ilerlemeli ve aragtirmanin sonucu problemimiz i¢in bir
cevap olmalidir.

Birgok yayinda problem (sorunsal) tanimu ile ilgili cesitli ifadeler olmakla
birlikte, genel olarak problem taniminin icerigine dair ortak unsurlar1 segmek
miimkiindiir. Biz bu tanimi biraz daha yapisallagtirmak istedik. Arastirma
probleminin tanimini, problem ciimlesi ve problemin tamamlayici 6geleriyle
birlikte ele alacagiz. Problem tanimini bu kapsamda degerlendirdigimizde,
birka¢ paragraf halinde ifade edilmek {izere Ogelerini 6 madde halinde
siralamak miimkiindiir:

- Problemin Ifadesi,

- Amag ve Onem,

- Ozgiin Deger,

- Kuramsal Cerceve,

- Aragtirmanin Sinirlar,

- Arastirma Sorular1 / Hipotezler.

Bu, buradaki her madde bir paragrafa karsilik gelir demek degildir. Bir
madde birden ¢ok paragrafta ifade edilebilecegi gibi, bazi maddeler tek bir
paragraf olabilir. Bu, problemin yapisina ve icerigine gore degisebilir. Ornegin,
yerine gore problemin amaci ayri bir paragraf olabilirken, bazen de problem
ciimlesinin son paragrafina eklenebilir. Veya literatiirdeki bosluk, kimi
calismada yarim paragraf iken, kimi ¢aligmada birden ¢ok paragrafta anlatmak
gerekebilir. Bu, tamamen ¢alismanin alanina ve problemin igerine baghdur.

Ancak, taniminiz problemi net olarak ifade etmelidir. Arastirmay1 birkag
paragrafta okuyucuya tanitmali ve arastirmanin 6nemini ifade etmelidir (Balc



2015). Bilim birikimlidir, diger deyisle ¢aligmamizin konusu ile ilgili mutlaka
daha o6nce bagka caligmalar yapilmis ve bu konuda bazi teoriler, kuramlar,
ogretiler yazilmistir. Iste biz de caligmamizi bunlardan hangisini iizerine bina
edecegimizi, ¢alismamizda bu problemi nasil sinirlandiracagimizi ve tam
olarak neyi ¢dzecegimizi burada tanimlayacagiz. Ayrica, arastirmamizda hangi
sorulara cevap arayacagimizi ya da hangi degiskenler arasindaki iligkileri test
edecegimizi ifade edecegiz.

2.5.1. Problemin ifadesi

Aragtirma probleminin ifadesinde, konu hakkinda genel bilgi veren 1-2
giris ctimlesi, bir problem ciimlesi ve biraz daha detay veren 1-2 cimleyle ana
sorun agik ve net bir sekilde tanimlanmalidir. Devaminda, belki problemin
kapsamina gore ilave 1-2 paragrafta, sorunun ayrintilarindan bahsedilmelidir.
Bu kapsamda, mevcut durum, ulasgilmak istenen hedef, konuya etki eden
faktorler vb. hususlar ele alinabilir. Ancak, problem tanimi sadece problemin
anlasilmasi igin gerekli ciimleleri kapsamalidir, gereginden fazla uzun
olmamalidir. Anlatmaniz gereken ¢ok detay varsa, burada ana konu anlagilacak
sekilde 6z olarak anlatip ayrintisini metnin igerigine saklayin.

Problem, ilgili alanda daha kisitli bilgiye sahip birinin kolayca anlayabilecegi
sekilde tanimlanmalidir. Diger deyisle problem taniminizi, alan digindan
okuyan birisi, ana kapsamyi, ¢6ziilmek istenen sorunun ne oldugunu, konunun
kendi ilgi alanina girip girmedigini anlayabilmelidir. Dolayisiyla, basit ifadeler
kullanilmali ve kafa karigtiracak gereksiz jargondan (ilgili bilimsel, mesleki
dil) uzak durulmalidir. Ancak, tanimin sthhati i¢in 6zel terimler kullanmak
gerekiyorsa, ornegin tibbi bir makale ise, gerekli goriilen terimler elbette
kullanilmalidir.

2.5.2. Amag ve Onem

“Bu problemi ¢6zmek neden 6nemli ve ¢6zmekteki amacimiz nedir?”
sorusunun cevabini problem taniminin bir pargasi olarak ifade etmek
galismanizi okuyucuya daha net anlatacaktir. Aragtirmanin tiirii ne olursa
olsun galigmanin gerekeesi ve sonucunda elde edilmesi beklenen faydalarin
ifade edilmesi ¢caligmanizin kilit noktasidir. Ancak, kimi zaman hem amaci hem
de 6nemi ifade edecek tek bir ciimle bulunabilirse de, bunlarin ¢ogunlukla ayr:
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olarak ifade edilmesi gerektigi goz ard1 edilmemelidir. Caliymamizin amag ve
O6nemini, “Aragtirmanin amaci sudur’, “Arastirma su nedenle 6nemlidir”, “Bu
aragtirmanin sonucunda su kazanimlari elde edecegiz” gibi ifadelerle agik¢a
belirterek daha anlasilir olabilirsiniz.

Amag ifadesi i¢in drnekler:

— Bu aragtirmanin amaci, X konusunda mevcut bilgi eksikligini
doldurmak ve Y konusunda yeni bir anlayis saglamaktir.

— Bu ¢alisma, X ve Y arasindaki iligskiyi incelemek ve bu alandaki
literatiire katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

—  Buarastirma, belirli bir topluluk veya sektérdeki X sorununu ¢ézmek
ve daha etkili Y stratejileri gelistirmeyi hedeflemektedir.

Onem ifadesi igin 6rnekler:

—  Bu ¢aligma, X konusunda saglanacak yeni bulgularin, endiistri veya is
diinyasi i¢in rekabet avantaji yaratmasi agisindan 6nemlidir.

— Bu arasgtirma, X sorununu ¢ozmek icin yeni ve etkili stratejiler
gelistirerek, Y konusunda A, B, C saglayacaktur.

—  Buarastirma, saglik alaninda yeni tedavi yontemlerinin gelistirilmesini
veya hastaliklarin 6nlenmesine yonelik daha iyi stratejilerin gelistirilmesi ile
yasam kalitesinin artirilmasini saglayacaktir.

—  Bu arastirma toplumsal veya kiiltiirel degisimin anlasilmasi ve bu
degisime uygun stratejilerin olusturulmasiyla toplumun refahinin artirilmasini
saglayacaktir.

—  Bu ¢alisma, X ve Y arasindaki iliskinin agiga ¢ikarilmasiyla, bilimsel
veya akademik alanda mevcut paradigmalara yeni bir bakis agis1 getirecektir.

—  Bu¢alismanin 6nemi, Y'yi anlamak i¢in daha derinlemesine bir analiz
saglamas1 ve bu alanda planlayici ve uygulayicilara yol gostermesidir.

2.5.3. Ozgiin Deger

Arastirma problemi tanimlarken 6zgiin degeri ifade etmek, ¢alismanin



mevcut bilgiye, literatiire veya uygulamalara kattig1 yenilik¢i ve farkli bir
perspektifi vurgulamaktir. Bir ¢aligmanin 6zgiin olabilmesi i¢in, asagidaki
durumlardan en az birini kargilamalidir;

- Aragtirma, daha once pek iizerinde c¢alisilmamis veya sinirl sayida
caligmanin yapildig1 bir konuyu ele almalidir. Yeni bir konu veya alan tizerinde
yapilan ¢alismalar, bilgiye ve anlayisa yeni bir katk: saglayabilir.

- Aragtirma, mevcut yontemlerden farkli bir yaklagim veya tamamen yeni
bir yontem kullaniyorsa, bu daha iyi sonuglar elde etmeyi veya belirli bir
sorunu ¢ézmeyi saglayabilir.

- Arastirma, mevcut bilgiye yeni bulgular, kesifler veya kanitlar sunmalidir.
Yeni bulgular, literatiirdeki bosluklar1 doldurabilir, mevcut teorileri
destekleyebilir veya mevcut diisiinceyi sorgulayabilir.

- Aragtirma, problem ile ilgili yeni bir teorik ¢erceve veya model
sunmalidir.  Yeni bir teorik c¢erceve veya model, bir fenomeni*
daha iyi ac¢iklayabilir, anlamamizi derinlestirebilir veya mevcut teorilerle
uyumlu olmayan bulgulari agiklayabilir.

- Aragtirma, mevcut konuyu veya sorunu farkli bir perspektiften ele
almalidir. Farkl bir perspektif, mevcut diisiinceyi sorgulayabilir, yeni sorular
sormamizi saglayabilir veya mevcut bilgiyi yeniden degerlendirmemizi
saglayabilir.

Ozgﬁn degeri ifade ederken, 6zellikle ¢caliymanin alan, yontem, teori, bulgu,
perspektif vb. gibi hangi agidan benzersiz oldugu ifade edilerek, ¢aliymanin
6zginligl vurgulanmali ve aragtirma problemi taniminda ne tiir bir yenilik
getirdigi belirtilmelidir. Aragtirmanin mevcut bilgi veya uygulamalar
tzerindeki katkisini net bir sekilde ifade etmek, caligmanin degerini ve
onemini vurgulayacaktir.

2.5.4. Kuramsal Cerceve

Problem taniminda kuramsal cerceve, arastirmanin kuramsal (teorik)

4Fenomen, gozlemlenebilir herhangi bir olay veya gercekligi ifade eder. Dogal diinyada
meydana gelen olaylardan sosyal veya psikolojik yasantilara kadar genis bir yelpazeyi kapsar.
Fenomen terimi, genellikle bilim ve felsefe alanlarinda, var olan veya deneyimlenen olaylari
tamimlamak i¢in kullanilir.
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temellerini, baglantilarin1 ve kendisini olusturan kavramlar1 agiklamak i¢in
kullanilir. Problemin 6ncesi ve ¢6ziimiinde esas alinan mantik ve bu temel
fikrin dayanaklar1 ortaya konmalidir. Probleminizi bir kuram {izerine insa
ederseniz daha genel geger, teorik bir temeli olan bir ¢alisma haline gelecektir.
Ya da ana problem {iizerinde daha 6nce yapilmis az sayida ana c¢aligmay1
referans vererek bu konudaki gelismelerden ve problemin ne kadarina nasil
bir ¢oziim getirildiginden bahsedebilirsiniz.

Problem tanimi esnasinda kuramsal ¢ergeveyi asagidaki 6rneklere benzer
sekilde ifade edebilir, kendi galigmaniza uygun sekle uyarlayabilirsiniz;

“Bu caligmanin kuramsal cercevesi, X teorisi ve Y kavrami iizerine
insa edilmistir. X teorisi, Z nedeniyle ¢alisjmanin temelini olusturan ve
aragtirmanin merkezinde yer alan bir yaklagimdir. Bu teori, A, B ve C gibi
temel kavramlari igerir ve bu ¢aligmada kullanilan analitik ¢ergeveyi belirler.
Ayrica, Y kavrami, X teorisine paralel olarak degerlendirilerek, arastirmanin
kavramsal ¢ercevesine (conceptual framework) onemli bir katk: saglamaktadir.
Bu kuramsal cerceve, arastirmanin [temel amacini] ve [sorularini]®
anlamak, verilerin yorumlanmasi ve sonuglarin ¢ikarilmasi igin bir temel
saglamaktadir”

“Bu arastirmanin kuramsal gergevesi, X kurami ve Y yaklasimi etrafinda
sekillenmektedir. X kurami, ¢aliymanin temel teorik ¢ergevesini olusturan ve
arastirmanin merkezinde yer alan bir yaklasimdir. Bu kuram, A, B ve C gibi
temel kavramlar: icermekte ve bu ¢aligmanin analizine temel saglamaktadir.
[Yaklagim] ise Y konusunda literatiirdeki [farkli goriisleri] ve [tartismalari]
ele almaktadir. Bu yaklagim, arastirmaya 6zgiin bir perspektif sunmakta ve
arastirmanin amacina ulagmasina yardimci olmaktadir. [Kuramsal gergeve],
arastirmanin teorik temellerini saglamlastirmakta, analizlerin yapilmasini
yonlendirmekte ve sonuglarin yorumlanmasini kolaylastirmaktadir”

Bu 6rnekler, kuramsal ¢ergevenin arastirmanin temelini olusturan teorik
yaklagimlar1 ve kavramlar: icerdigini ifade etmektedir. Kuramsal cergeve,
¢alismanin analitik gergevesini belirlemekte ve aragtirmanin yapilandirilmasina
rehberlik etmektedir. Ayrica, kuramsal gergeve arastirmanin temel amacini,
sorularini ve verilerin yorumlanmasi siirecini sekillendirmektedir. Bu sekilde,
problem taniminda kuramsal ¢er¢evenin dnemi ve etkisi vurgulanmaktadir.

5Koseli Parantez] veya X, Y gibi ifadeleri kendi probleminize gore uyarlayabilirsiniz.



2.5.5. Arastirmanin Sinirlari

Baslangicta genel olarak tanimladigimiz problemimizi bir kuram
lizerine insa ettik, bu alandaki bosluklara degindik. $imdi ise, literatiirdeki
boslugun neresini dolduracagimiza dair smirlarimizi gizecegiz. Dikkat
ederseniz asama asama ilerliyoruz. Bundan &tiirli, bu béliimde net olarak
¢aligmanin sinirlari ¢izilmelidir. Problemin ¢oziilmesi gereken 10 parametresi®

varsa, bunlarin tamami iizerinde ¢alisacagimizi soyleyebileceginiz gibi,
calismanin kendi sinirhiliklarina gére bu parametrelerden 3-5 adedini
caligmaniza dahil edeceginizi sdyleyebilir ve probleminizin spesifik alanini bu
sekilde tanimlayabilirsiniz.

Aragtirmanin sonuglarini ne kadar genelleyebileceginiz ve sonuglarin
gecerliligi de, aragtirmanin sinirlarini belirlemede onemlidir. Ornegin, belli
bir bolgeye veya belirli bir zaman dilimine odaklaniyorsaniz, sonuglari sadece
bu kapsamda gecerli olacak sekilde sinirlamak mantikl: olabilir.

Buboliim ¢alismanin sinirliliklari ile karistirilmamalidir. Burada problemin
tizerinde calisilacak olan boliimiin sinirlar ¢izilecektir. Aksine, ¢aligmanin
maddi, teknolojik, etik vb. nedenlerle egilemedigi ya da ulagamadig
hedeflerinden bahsedilmeyecek, ancak bu konu asagida “2.9.3. Arastirmanin
Simirhiliklar1® baghigi altinda incelenecektir. Ancak, yine de ¢aligmanin
sinirhiliklars, problemin sinirlarinin ¢iziminde etkisi olabilir. Arastirma
yontemi, etik hususlar, zaman ve kaynaklar arastirmanin sinirlarinin ¢iziminde
dikkate alinmasi gerekebilir.

2.5.6. Arastirma Sorular1 / Hipotezler

Problem taniminin son boéliimiinde ¢aliyma hedeflerimizi agiklamak
i¢in, test edilecek hipotezlerimizi ve/ya arastirma sorularimizi belirtecegiz.
Aragstirma sorusu veya hipotez kullanmamiz problemin igerigine ve niteligine
gore degisebilir. Bu soru veya hipotezlerle aslinda problemin evrenini ve
mantigini da tanimlamis olacagiz. Bu noktada bir kademe daha ayrintiya
girerek temel faktorlerimiz ve degiskenlerimizi ortaya koyuyoruz. Bir aragtirma
sorusu, iki veya daha fazla degisken (Bkz. 2.6. Degiskenler) arasinda bir iliski
ortaya koyar, ancak iliskiyi bir soru olarak ifade eder. Bir hipotez ise, iki veya

6 Parametre probleme ait parga veya boliim olabildigi gibi, yontem, bakis agisi, farkl
6rneklem vb. de olabilir.
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daha fazla degisken arasindaki iligkilerin bildirimsel bir ifadesini temsil eder.

Sosyolojik veya psikolojik alanlar harig, hicbir ¢alisma ya tamamen
nitel ya da tamamen niceldir. Mutlaka her problemde nicel ve nitel yonler
bulunur. Ancak, bunlardan birisi daha baskindir. Toplumsal bir arastirma
nitel bir yapiya sahip olsa da, alt unsurlarinda nicellik bulunabilir. Ornegin,
calisjmanizda kullandiginiz ankette bir soru igerisinde ¢aligma kosullar:
ile ilgili verilen cevaplar i¢in bir 6lgek olusturarak bu 6l¢ek iizerinden bir
hipotez gelistirebilirsiniz. Bunun yani sira, fizik alaninda yapilan bir ¢calismada
deneylerinize yon vermek iizere bir arastirma sorusu belirlemek isteyebilirsiniz.
Genellikle arastirmalarda ya hipotezler ya da arastirma sorular1 bulunur, ancak
bazi ¢aligmalarda ikisinden de istifade etmek gerekebilir.

Her caligma i¢in degiskenler s6z konusudur. Ancak, nitel agirlikli yaprya
sahip arastirmalar genellikle kavramsal veya tanimlayici bir yapiya sahip
olduklarindan aragtirmacinin degiskenler tizerinde kontrolii ¢ok kisithdir.
Ayrica, degisken sayisi gok fazla sayida ve tanimlanmasi veya 6l¢eklendirilmesi
genellikle zordur. Bu nedenle, nitel aragtirmalarda elde edilen veriler
yorumlanarak bir ¢6ziim bulunur, mevcut bir durum ortaya konur veya
kavramsal bir model gelistirilir. Bu durumda degiskenler arasindaki iligkiyi test
edecek hipotezler yerine konuyu dogru yonlendirecek arastirma sorularina
ihtiya¢ bulunur.

Eger arastirma sorusu kullanacaksak, bir problemin taniminda, problemin
¢Oziimiinii ortaya ¢ikarmayr amaglayan, genellikle 1 ila 3 kadar, birincil
seviyede arastirma sorular1 sorabiliriz (bkz. 2.8. Arastirma Sorular1). Bu
sorularimizi tamamlayan ya da detaylandiran alt sorular veya sorunun
cevaplanmasina hizmet edecek alt hipotezler kurabiliriz. Arastirma sorularini
cok fazla artirmak dikkatinizi kaybetmenize neden olabilir. Alt seviyeler ile
birlikte toplamda 4 ila 8 aras1 aragtirma sorusu genel olarak yeterlidir.

Nicel ¢aligmalar genellikle daha uygulamaya doniik, deneysel veya
analitiktir. Bu tiir problemler daha nettir, degisken sayis1 belirli, tanimlanabilir
ve aralarindaki iligkiler genellikle test edilebilirdir. Boyle bir problemde elde
ettigimiz veriler tizerinde istatiksel ¢alisma ve analiz yapmamiz ¢ok daha
kolaydir ve gesitli hipotezler kurarak varsaydigimuz iligkileri sayisal olarak test
edebiliriz.



Eger caligmamiz nicel agirlikl ise ve degiskenlerimiz arasindaki iliskileri
hipotez kurarak test edeceksek, hipotezle birlikte ilgili bagimli ve bagimsiz
degiskenler tanimlanmali, hangi degiskenlerin kontrol edilecegini belirtmeliyiz
(bkz. 2.6. Degiskenler ve 2.7. Hipotez). Calisma boyunca test edilecek olan
hipotezlere ait degiskenler arasindaki iliski net olarak ifade edilmelidir.
Problemde hipotez ifade edilirken bir bagintiy1, uygunlugu ya da iliskiyi ortaya
koyabilecek nitelikte olmalidur.

Problem Tanimi igin bir Ornek

(Problem Ciimlesi ve Agik Tanimi - ilk 2 climlede bilgilendirici bir giris
yapilip, sonra problem tek bir ciimleyle tanimlanmaktadir.)

Insansiz Kara Araglar1 (IKA), giiniimiizde hizla gelisen bir teknoloji
olarak ortaya ¢ikmaktadir. IKA'larin siirii halinde kullanilmalar1 ile muharebe
sahasinda daha etkili olacaklar1 ongériilmektedir. Bununla birlikte, IKA’larin
mubharebe sahasinda tek baslarina veya bir arada nasil manevra yapacaklari,
insanlarla nasil etkilesimde bulunacaklari ve kullanim o6nceliklerinin nasil
belirlenecegi konusunda doktrin agisindan belirsizlikler mevcuttur.

(Amag ve Onem - ilk ciimlede problemin amaci belirtilmis, sonrasinda
calismanin gerceklestirilmesi ile elde edilecek faydalar siralanmastir.)

Bu nedenle calismamizda, IKAlarin esitli kogullarda ve farkli muharebe
tiplerinde [KAlarin 6ncelikleri, IKAlarin birbirleri ve insan unsurlarla
koordinasyonu ve [KAlarin tek veya toplu olarak kullanilmasina iligkin taktik
kararlar1 kapsayan bir doktrin olusturmak amaglanmstir.

Bu gelistirilecek doktrin ile askeri harekatlarda, oncelikle daha tehlikeli
gorevlerde IKAlardan faydalanarak askerlerin can giivenligini artirilacak,
[KAlarin siirii halinde kullanilmas: ile askeri operasyonlarda daha etkili
ve koordineli manevralarla diismani sasirtma, hedefleri imha ve stratejik
avantaj elde etme potansiyelini artiracak, [KA'larin muharebede daha etkili
kullanilmasi ve kaynaklarin da daha verimli kullanilmas1 saglanacaktr.

(Ozgiin Deger — Burada 6zgiin deger baghg: altinda sayilan sartlardan
“Arastirma, daha 6nce pek iizerinde ¢alisilmamis veya sinirli sayida ¢aligmanin
yapildig1 bir konuyu ele almali” ciimlesi karsilanmaktadir.)
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[KAlarin muharebe sahasinda kullanimi ve 6zellikle insanlarla etkilesimi
heniiz ¢ok yenidir. Dolayisiyla, bu alanda yapilan az sayida ¢aligma olmakla
birlikte, heniiz [KAlara ait bir doktrin gelistirilememistir. Bu ¢aligma ile
literatiirdeki bu bosluk doldurulacaktur.

(Kuramsal Cerceve - Calisma bir kavramsal yaklagimi iki teori ile
desteklemektedir.)

Bu ¢alisma, yeni nesil muharebe teorileri ve otonom sistemler teorisinin
15181 altinda savag sanati ve stratejisi kavrami {izerine insa edilmistir. Yeni nesil
muharebe teorileri, bilgi tabanli savas, ag merkezli muharebe ve entegre harekat
gibi kavramlar igerdiginden ¢aligmanin temelini olusturan ve arastirmanin
merkezinde yer alan bir yaklasimdir. Ayrica, otonom sistemler teorisi; yapay
zekd, makine Ogrenimi ve otonom karar verme siireclerini icerdiginden
aragtirmanin kavramsal ¢ergevesine 6nemli bir katki saglamaktadir. Bu teoriler
savag sanat1 ve stratejisi kavramu ile birlikte degerlendirilerek, muharebenin
cesitli asamalarinda IKAlarin hareket tarzlarini belirlemek iizere elde
edecegimiz verilerin yorumlanmasi ve sonuglarin ¢ikarilmasi igin bir temel
saglamaktadir.

(Arastirmanin Sinirlari— Calisma IKA’larin boyutu, doktrin ve muharebe tipi
olarak sinirlandirilmistir. Bu ¢alismada ilave bir tanima ihtiya¢ duyulmamastir.

Asagidaki ciimle problem taniminin diger unsurlarindan uygun bir paragrafa
eklenebilir.)

Calismamiz, mavi doktrinde hafif [KAlarin kullanilacag: kara taarruzlar
ile sinirlandirilmagtar.

(Arastirma Sorular1 / Hipotezler - Burada 5 adet arasgtirma sorusu
sorulmustur. Baz1 aragtirma soruarinin alt sorular1 mevcuttur. 4.a. ise, 4incii
arastirma sorusunun cevaplanmasini destekleyen bir hipotezdir.)

Caligmamiz asagidaki aragtirma sorularina odaklanmustir;

1. IKAlar1n siirii halinde kullanimu i¢in bir doktrin gelistirilmesi igin ne tiir
stratejik ve operasyonel rehberlikler gerekmektedir?

a. IKAlar siirii halinde hangi manevra yontemlerini kullanabilir ve bu
manevralarda koordinasyonu nasil saglayabilir?



b. IKAlarin siiri  halinde kullaniminin  hangi avantajlarindan
faydalanilabilir?

c. Siirli halinde yapilan hareketler nasil koordine edilebilir?

2. IKAlar, insanlarla birlikte calisarak nasil etkilesimde bulunabilir ve

insanlara ne tiir destek saglayabilirler? Bu etkilesim ve isbirligi nasil optimize
edilebilir?

3. IKAlarn siirii halinde kullanilmastyla ilgili riskler, giivenlik endigeleri ve
karar verme siiregleri nasil ele alinmalidir?

a. IKAlarin siirii halinde kullanilmasiyla ilgili uluslararas: hukuki, etik ve
politika sorunlar1 nelerdir? Bu sorunlar nasil ¢oztilebilir?

4. IKA'larmn siirii halinde kullaniminin operasyonel etkinlik, hedef vurma
orani, savunma yetenekleri vb. tizerindeki etkisi nasil degerlendirilebilir?

a. IKA, siirii halinde kullanildiginda, muharebe sahasinda insanlara gore
daha etkili bir performans sergileyecek ve operasyonlarin basari oranini
artiracaktir.

(H,: Siirti IKA muharebe basaris1 insan muharebe basarisindan yiiksektir.)

b. IKAlarin siirii halinde kullaniminin gelecekteki potansiyeli ve etkileri
neler olabilir? Bu teknolojinin ilerlemesiyle birlikte nasil yeni stratejik ve
operasyonel doktrinler gelistirilebilir?

5. IKAlarn siirii halinde kullanilmastyla ilgili egitim, simiilasyon ve test
programlar1 nasil tasarlanmalidir?

Ornekte 4.a maddesinde ayrica; “H,: Siiri IKA muharebe bagarisi ile insan
muharebe basarisi arasinda fark yoktur” seklinde ayni1 hipoteze kargilik bir H,
hipotezi kurulmasina gerek yoktur. Iddia, arada fark oldugudur. Bu nedenle,
H, hipotezi kurulmustur. Ancak, ¢aligmanin igerigine gore amag ya da iddia
arada bir fark olmadig: yoniinde olsaydi, baska bir ¢aliymada farksizlik iddia
edilebilirdi, o halde bir H_ hipotezinin kurulmas: gerekirdi.
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2.6. Degiskenler

Bir arastirmaya baslarken, eger ¢alismanizda olciilebilir veriler varsa ve
bunlarin aralarindaki bazi iliskileri degerlendirmek istiyorsaniz, en énemli
adimlardan birisi de, ¢aligmanizdaki degiskenleri tanimlamaktir. Boylece,
bu degiskenler arasindaki iliskileri tanimlayabilir ve ¢esitli hipotezler
tretebilirsiniz.

Degiskenlerimizi hipotezlerimizi test etmek i¢in kullanacagimizdan;

- birinci kriterimiz, degiskenlerimizin olgiilebilir ve kontrol edilebilir
olmalaridir. Olgme, ¢alismamizin amacina uygun olarak éngoriilen olcekte
gerekli hassasiyeti karsilamalidir.

- ikinci kriterimiz, degisken bizim kontroliimiizde olmalidir; 6rnegin,
degiskenimiz sicaklik ise bunu ortami veya ilgili nesneyi 1sitip sogutarak
kontrol edebiliriz veya degiskenimiz malzeme tipi ise deneylerimizde farkli
malzeme tipleri kullanarak yine degiskenimizi kontrol etmis oluruz. Her iki
ornekte de degiskenin ne olacagina biz karar verebiliyoruz, ya da ne oldugunu
olgebiliyoruz.

Bazi degiskenlerin tanimlanmasi, kontrol edilmesi ve 6l¢iilmesi oldukga
kolaydir. Ornegin, bir aragtirmaci yeni gelistirdigi bir barut tipi i¢in barut
miktarinin merminin azami menzili tizerindeki etkisini test ediyorsa, barut
miktarini degistirerek veya farkli hava kosullarinda deneyerek (hava sicaklig,
yagis durumu) deneyin degiskenlerini kontrol edebilir. Ayrica, ¢alismay1 baska
6zdes namlularla deneyerek dogrulugunu kontrol edebilir.

Simdi ise, mesafe kadar somut ve kolay olgiilemeyen bir degiskeni
incelemek istedigimizi varsayalim. Ornegin, bircok aragtirmaci saldirganlik,
cekingenlik, depresyon, aglik veya kaygi gibi soyut kavramlar1 inceleyebilir. Bu
degiskenlerden herhangi birini nasil kontrol eder veya 6lgebiliriz? A¢ olmanin
ne anlama geldigine dair benim tanimim sizinkinden ¢ok farkli olabilir.
Bir deneydeki katilimcilara a¢ olup olmadiklarini sorarak agligi dl¢meye
karar versem, 6l¢iimiim dogru olmaz. Zira her birey aglhig1 farkli bir sekilde
tanimlayabilir. A¢higin islenebilir bir tanimina ihtiyacimiz vardir ve bu 6yle
bir tanim olmalidir ki, aglik olarak tanimladigimiz degiskeni degistirebilir ve
olcebilmeliyiz. Ornegin agligy, 12 saat yemek yememek gibi belirli bir a¢ kalma
stiresi olarak tanimlayabiliriz. Bu sekilde, aghgin islevsel bir tanimi olabilir:



Aglik, 12 saat higbir yiyecek alinmadan gegtiginde ortaya ¢ikar. Bu tanim,
a¢ligin midenizde hissettiginiz “kemirici his” oldugunu sdylemekten ¢ok daha
somuttur. A¢ligin, yemeksiz gecen saat sayisi cinsinden belirtilmesi islenebilir
bir tanimdir, oysa aghigin “midedeki kemirme hissi” olarak tanimlanmasi,
islenebilir bir tanim degildir (Jackson 2009).

Bu gibi durumlarda bir 6l¢ek tanimlariz. Bu érnegimizdeki gibi bir siire
olabilecegi gibi oteller i¢in yi1ldiz sayis1 da olabilir. Her yildiz aslinda bir 6zelligi
temsil eder. Diyelim ki, siz de galigmanizda 6grencilerin barinma sartlarinin
egitime etkisi ile ilgili bir calisma yapiyorsunuz. Ogrencilerin kaldig yer ile
ilgili uzunluk, agirlik gibi somut bir 6l¢ii tanimlamazsiniz. O halde, ihtiyacinizi
karsilayacak detayda bir olgek gelistireceksiniz ve kalma sartlarini bu sekilde
olgeceksiniz. Diyelim 10 kademeli bir ol¢ege ihtiyacimiz var; eger kalinan
yer yagmur almiyorsa 1, yatak varsa 2, buzdolabi varsa 3 gibi, ya da her bir
ozellige bir puan verip puanlar1 toplayarak en koétii oda sartlarindan en litks
odaya kadar bir 6l¢ek tanimlayabilir ve benzer sartlardaki 6grencilerin okul
basarilarini birbiri ile karsilastirabilirsiniz.

Degiskenlerimizi; “bagimli degisken”, “bagimsiz degisken” ve “kontrol
degiskenleri” olmak iizere {i¢ grupta inceleyecegiz. Bagimsiz degiskenler, bizim
calismamiz esnasinda degistirip farkli etkilerini inceledigimiz degiskenlerdir.
Bagimli degiskenler ise, bagimsiz degiskenlerin etkiledigi degiskenlerdir.
Ornegin, sicaklik bagimsiz degiskenimiz olsun, maddenin hacmi de bagiml
degiskenimizse, sicaklik arttik¢a termometredeki civanin hacminin artmasi,
bagimsiz ve bagimli degiskenlerimiz arasindaki iliskiyi gostermektedir. Bu
her iki degiskeni de olgebiliyoruz, degiskenlerden birisi digerini etkiliyor,
digerini etkileyen bagimsiz degiskenin degerini biz kontrollii olarak manipiile
edebiliyoruz ve sonucunda bundan etkilenen bagimli degiskenin tizerindeki
degisikligi gozlemleyebiliyor ve dlgebiliyoruz. Iste bu degiskenler arasindaki
iliskiyi tanimladigimizda da, buna “hipotez” diyecegiz.

Bagimli ve bagimsiz degiskenlerden baska bir de kontrol degiskenleri
vardir. Aslinda kontrol degiskenleri de bagimsiz degiskenlerle aynidir.
Tek farki biz deneyimizde veya testimizde bu degiskenlerin degismelerini
istemiyoruz. Ornegin, sicaklik gibi hava basincinin da civanin hacmini
etkiledigini diisiinelim. Biz deneyimizde basincin sabit kalmasini istiyoruz
ve tiim Ol¢limlerimizi sabit, diger deyisle ayni basing altinda, 6rnegin deniz
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seviyesindeyapiyoruz. Budurumdahavabasinci bizim kontrol degiskenimizdir.
Bagimsiz ve kontrol degiskenlerinin toplam sayis1 bagimli degiskene etkisi olan
degisken sayis1 kadardir. Bu say1, konunun igerigine gore farklilasabilir. Ancak,
bunlardan kag tanesinin bagimsiz degisken, kag tanesinin kontrol degiskeni
olacagr kuracagimiz hipoteze baghdir. Hipotezimizde hangi degiskenlerin
bagimli degiskene olan etkilerini tanimladiysak bu degiskenler bagimsiz, geri
kalan tiim degiskenler kontrol degiskendir. Kontrol degiskenlerinin yapilacak
olgiimlerde sabit kalmalar1 saglanmalidir. Aksi halde bagimli degiskeni
etkileyeceklerinde bagimsiz degiskenlerin etkileri dogru olarak 6lgiilemez.
Bazen kontrol degiskenlerini tam olarak kontrol altina almak miimkiin
olmayabilir. Bu durumda etkileri ihmal edilebilir derecede az olacak sekilde
belirli degerler arasinda kalmasi saglanmalidir ve bu gibi durumlar ¢alismanin
raporunda belirtilmelidir.

Bu ii¢ tiir degisken arasinda mutlaka aranmasi gereken bir iliski de, dnce
bagimsiz degisken degismeli, bunun etkisi ile bagimli degiskenin degeri
degismelidir. Ayni iliski kontrol degiskeni ile bagimli degisken arasinda da
gecerlidir. Bununla birlikte, bazen bu degiskenler arasi iliskiler daha karmagik
olabilir. Ornegin, bir bagimsiz degisken, hem bagimli degiskeni hem de bagka
bir bagimsiz degiskeni veya kontrol degiskenini de etkiliyor olabilir.
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Sekil 2.2. Kontrol Sekline Gore Degiskenler

Bizim ¢alisgmamizin bagimli, bagimsiz ve kontrol degiskenleri, baska bir
calismada yer degistirebilirler. Diger deyisle A, B ve C degiskenlerinin E
degiskenine bir etkisi varsa (bkz. Sekil 2.2-a), bu ¢alisgmada A ve B bagimsiz
degisken, C kontrol degiskeni iken, baska bir ¢aligmada A kontrol, B ve C
bagimsiz degisken olabilir (bkz. Sekil 2.2-b). E, her iki durum i¢in de bagimh
degiskendir. Ancak, Anin giincellemesi Eyi etkiledigi gibi Enin degismesi
de Ay: etkiliyorsa, diger deyisle bu iki degisken birbirini karsilikli olarak
etkiliyorsa, bagka bir caliimada bagimli degisken ile bagimsiz degisken
rollerini degisebilirler (bkz. Sekil 2.2-c). Elbette bagimli degisken degistiginde
bazi bagimsiz degiskenler de artik konu dis1 kalabilir veya dolayl olarak hala
calismamizin bir degiskeni olarak da kalabilirler.
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Bazen de bagimsiz ile bagimli degisken arasinda bir ara degisken bulunabilir.
Ornegin, bir pilot helikopterde kolektif kolunu (bagimsiz degisken) ileri iterek
helikopterin kaldirma giiclinii (bagiml degisken) artirir. Aslinda bu kol, pal
acisini (ara degisken) degistirerek, kaldirma kuvvetine miidahale eder.

Benzer sekilde, bir toplum bir etkiye maruz birakilir (bagimsiz degisken:
ilgili etkiye maruz birakilma derecesi), toplum bu etki nedeniyle bir tepkide
bulunur (bagimli degisken: tepkinin siddeti), ancak aslinda toplum ilgili etki
bazi toplumsal degerleri (ara degisken: ilgili degerlerin 6l¢iisii) etkiledigi icin
bir tepkide bulunur. Ara degiskeni saptamanin bir faydasi da, asil etkiyi daha
iyi takip edebilir, ilgili ara degisken tizerinde baska hangi degiskenlerin etkisi
olabilecegi arastirilabilir.

Aragtirmacilar, olgtilenler (bagimli degiskenler) ve manipiile edilenler
(bagimsiz degiskenler) olmak iizere tiim degiskenleri operasyonel olarak
tanimlamalidir. Bunu yapmanin bir nedeni, ¢alisma boyunca degiskenlerin
tutarlh bir sekilde oOlgiilmesini veya ayni sekilde manipiile edilmesini
saglamaktir. Bagka bir neden de, fikirlerimizi bagkalarina iletmemize yardimci
olmaktir. Ornegin, bir aragtirmaci calismasinda kaygiy: 6lctiigiinii sdylese ne
olur? Kaygiy1 operasyonel olarak nasil tanimladigini bilmeniz gerekir, zira
bircok farkli sekilde tanimlanabilir. Bu nedenle, bir¢ok farkli sekilde 6lciilebilir.
Anksiyete, bir saatlik bir siire icinde goriintiilenen sinirsel hareketlerin sayisi,
bir kisinin GSR (galvanik cilt yanit1) makinesindeki puani, bir kisinin kalp
atig hiz1 veya bir kisinin Taylor Manifest Anksiyete Ol¢egindeki puani olarak
tanimlanabilir. Bazi ol¢iitler digerlerinden daha iyidir; bunlar, daha iyi, daha
glivenilirvegecerlianlaminagelir. Birarastirmacinin bir degiskeniislevsel olarak
nasil tanimladigini anladiktan sonra, isterseniz ¢aligmay: tekrarlayabilirsiniz.
Caligmay1 ve sorun yasayip yasamadigini daha iyi anlamaya baslayabilirsiniz.
Ayrica, degiskenlerin diger arastirma c¢alismalarinda islevsel olarak nasil
tanimlandigina bagl olarak kendi ¢alismanizi daha iyi tasarlayabilirsiniz.

Bir de organizma degiskeninden (Pandey ve Pandey 2015) bahsetmek
istiyorum. Bu tiir degiskenler, degistirilemeyip arastirmaci tarafindan
oldugu gibi kabul edilen degiskenlerdir; zeka seviyesi, cinsiyet vb. gibi. Bu
gibi durumlarda, Ornekleme ait degiskenlere miidahale edemiyorsaniz,
farkli orneklemlerle bu degiskenligi saglayabilirsiniz. Ornegin, farkl zeka
seviyelerindeki gruplar1 ayni teste sokarak zeka seviyesinin test edilen konuya



etkisini degerlendirebilirsiniz.

Bir hipotez kurmak isteniyorsa, mutlaka tanimlanmasi gereken
degiskenlerle ilgili; genellikle de degisken olma niteliklerine sahip olmayan

» «

ifadelerin secilmesi hatasi yapilmaktadir. Ornegin, “ekonomik yaptirim”, “...e
kars1 hareket tarzlarr’, “liderlik anlayis1” vb. birer degisken degillerdir. Bunlarin
olgiilebilir, deger alabilir, istatistiklendirilebilir taraflar1 yoktur. Ancak bu
ifadeler sinirlandirilip, daha spesifik hale getirilip, 6l¢iilebilir hale getirilirse,
degisken olabilirler. Nitekim bunlar; “ekonomik yaptirnmin TL olarak
maliyetlendirilmis hali”, “hareket tarzlarinin 6l¢eklendirilmis hali”, “liderlik
anlayisina ait alt unsurlarin 6l¢eklendirilmis hallerinin toplam1” vb. seklinde
olduklar1 takdirde, bazi karsilagtirmalar yapmak miimkiin olabilir. Ancak,
bir hipotez kurulmayacaksa, degisken aramak i¢in arastirmaci kendisini
zorlamamalidir. Bu durumda arastirma sorularini cevaplandiracak veri tiirleri

tizerinde kafa yorulmalidir.
2.7. Hipotez

Bilimsel bir ¢aligmada olaylar arasindaki bir iliskiyi agiklamak i¢in bir 6neri
getirebilirsiniz; buna “6nerme” diyoruz. Bu onerinizi daha da spesifik hale
getirmek i¢in degisimleri, ¢aliyma konunuzun ana ya da alt unsurlarindan biri
veya birkacini ilgilendiren degiskenler olarak tanimlarsiniz. Bu degiskenler
arasinda bir iligki olmalidir. Baz1 degisken veya degiskenlerin degisimi, bir
ya da daha ¢ok baska degiskeni etkiliyorsa, arada bir iliskiden bahsedebiliriz.
Bu iligkiyi tahmin ederek bir hipotez tanimlayabilirsiniz. Ancak, bu
hipotezin gegerliligi gozlemsel verilere dayanan bir testin sonucuna baghdir
(Biryiikoztiirk vd. 2013).

Hipotez, degiskenlerin birbirleriyle nasil iliskili oldugunu tahmin eden ve
aragtirma yoluyla test edilebilen bir ifadedir. Hipotezler, tipik olarak deneysel
ve yar1 deneysel tasarimlarda ve tarama aragtirmalarinda kullanilir. Ornegin,
bagimsiz degisken A, bagimli degisken B ve aradaki degisken Cdir. O halde
soyut terimlerle, bir hipotez Anin B'ye neden oldugunu veya Anin B ile iligkili
oldugunu soyleyebilir. C mevcut oldugunda Bde degisikliklere neden olur veya
A, Bde hi¢bir degisiklige neden olmaz. Bu nedenle, degiskenler arasindaki
iliskiyi test etmek veya 6l¢mek i¢in bir hipotez tasarlanir.
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Once hipotezimizi olustururuz ve degiskenler arasindaki iligkinin anlamli
olup olmadigina karar verebilmemiz i¢in bir giiven aralig1 belirleriz. Ondan
sonra verilerimizi toplayip hipotezimizi test ederiz. Hipotezimizin kabul edilip
edilmemesini en bagtan belirledigimiz kriterlere gore karar veririz. Zira 6nce
veri toplanip incelenerek, bu sonuca gére bir hipotez belirlenmez. Once bir
iddiada bulunuruz ve iddiamiz1 hipotez seklinde tanimlariz, sonra bunu test
ve ispat etmeye ¢alisiriz. Hipotezin kabul olmasi da, ret olmasi da bir sonugtur.
Degiskenler arasina tahmin ettigimiz iligki, tahmin ettigimiz sekilde ¢ikmak
zorunda degildir. Hatta arastirmaci belli bir goriisii destekleyecek veri yerine
onu c¢iiriitecek veriyi toplamaya ¢alismalidir (Karasar vd. 2018). Diger deyisle,
aragtirmaci dncelikle kendi tezini kendi ¢iirtitmeye ¢alisir. Kendi ¢iiriitebilirse,
hatali kisimlarini diizeltip ¢alismasini yenileyebilir. Ancak, bagkas: diizeltirse,
tim caligmalarinin giivenirligi azalir. Eger caligmasini kendisi ¢iliriitmeye
calistig1 halde ¢iiriitemiyorsa, muhtemelen dogru yoldadir ve bagkalarinin da
¢alismasini ciiriitme ihtimali azalir.

Sonuglarin verilere dayanmasi gerektigi gibi, hipotezler de teorik ¢erceveye
dayanmalidir. Hipotezler, degiskenler arasindaki iliskileri ele alig bakimindan
iki farkli sekilde kurulabilir (Biytikoztiirk vd. 2013);

- Degiskenler arasinda iligski olmadigini ya da iki degisken ile ilgili toplanan
veriler arasinda fark olmadigini savunan Istatistiksel (Sifir) Hipotez,

- Degiskenler arasinda bir iliski oldugunu ya da iki degisken ile ilgili
toplanan veriler incelendiginde bir tarafin digerine gore istiin oldugunu
savunan Arastirma (Alternatif) Hipotezi.

H,: Degiskenler arasinda bir iligki/fark yoktur.
H,: Degiskenler arasinda bir iligki/fark vardur.

Degiskenler ile ilgili toplanan veriler verilen giiven araligina gore bir
istatistiksel teste (Z-testi, x>, F-testi, ...) tabii tutularak degerlendirilir. Hipotez
testi i¢in bkz. Ornekleme - Hipotez Testi.

Ornegin, H_ hipotezi olarak; “Ders ¢alisma siiresi ile ders basarisi arasinda
kayda deger bir iligki yoktur” ve H, hipotezi olarak da; “Ders ¢aligma siiresi ile
ders bagarisi arasinda 6nemli bir iliski vardir” alalim. H hipotezi ders ¢aligma
stiresi ile ders basarisi arasinda yapilacak testlerde sonug¢ tamamen farksiz
olacak anlamina gelmemektedir. Zira sizin tarafinizdan belirlenecek olan giiven



araligina gore bir farksizlik i¢in bir kabul aralig1 olusacaktir. Eger test sonucu
bu aralik igerisinde kalirsa “Evet, fark yoktur” diyebilecegiz ve H hipotezi
Sekil 2.3’te goriildiigii gibi kabul edilecektir. Ancak, ders ¢aligma siiresindeki
degisim, ders basarisi iizerinde bir fark olusturuyorsa aralarinda bir iliskiden
bahsedilebilir. Bu durumda, H  hipotezi ret olur. Eger hipotezimizi H, hipotezi
seklinde kurmugsak, diger deyisle en bastaki iddiamiz “aralarinda bir fark
vardir” ise, H, hipotezimiz kabul olur. Hipotez testi, degiskenler arasindaki
iliskiye karar vermez. Sadece arada bir iligki vardir veya yoktur sonucuna varir.
Degiskenler arasindaki iliskinin derecesi igin bkz. Korelasyon.

0.40 4

0.35 A

0.30 A

0.25 A

Y ekseni
o
N
o

Hoig¢in kabul

-3 -2 -1 He 1 2 3
X ekseni

Sekil 2.3. Hipotez Testi Sonucu Kabul ve Ret Bolgeleri

Hipotezin arastirmaya yonelik ozellikleri asagidaki sekilde siralanabilir
(Pandey ve Pandey 2015);

- Bir aragtirmacinin aragtirma galigmalarina baslamasini saglayan bazi
gerceklerle ilgili bir sorunun gegici bir ¢oziimiidiir.

- Neyin caligilacagina dair ayrintilarin belirlenmesinde bir temel sunar
ve soruna olasi ¢oziimler saglayabilir.

- Bagka bir hipotez formiile etmeye yol agabilir.

- Bir 6n hipotez, nihai hipotez geklini alabilir.
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- Her hipotez, aragtirmaciya nesnel olarak test edilebilecek ve kabul
edilebilecek veya reddedilebilecek kesin bir ifade saglar ve sonuglarin
yorumlanmasina ve orijinal amagla ilgili sonuglar ¢ikarilmasina yol agar.

- Caligma alanini sinirlandirir.

- Aragtirmaciy1 segici bir sekilde galigmasi ve soruna ¢ok gercekgi bir
yaklasima sahip olmasi i¢in duyarl hale getirir.

- Dogrulama i¢in kanit toplamak i¢in basit araglar sunar.

Hipotezlerle ilgili yapilan genel bir hata arastirmacinin birden ¢ok hipotezi
varsa, ki olmalidir, hipotezlerini H,H,H,H,... seklinde isimlendirmesidir.
Hipotez, ya H ya da H, olabilir. H  farksizligi, H, ise bir alternatifi temsil
eder. Hipotez bu iki tiirden birisi seklinde verilir. H, veya Hl’den biri kabul,
digeri reddedilir. 3’tincii bir segenek yoktur, bunlar1 bir sira numaras: gibi
diisiinmeyin. Ancak, ¢alismanizda birden ¢ok hipotez olabilir, ancak bunlar1
H, H, H, ... seklinde degil de, farkli sekilde numaralandirin (Hipotez 1,
Hipotez 2 gibi).

2.8. Arastirma Sorular1

Aragtirma sorulari, ¢calismaniza rehberlik edecek, cevaplari sizi caliymanizin
amacina ulastiracak ana ya da tali sorulardir. Sorular ¢alismaniz ¢ergevesinde
arastirilabilir olmalhdir.

Bir ¢alismada ka¢ tane aragtirma sorusu sorabileceginiz konusunda
belirlenmis bir kural yoktur. Genellikle, 1 ila 3 birincil arastirma sorusu
vardir. Birincil sorulara eklenmis, odagi daraltmay: amaglayan daha odakls,
ikincil sorular olabilir. Birincil sorular, arastirmanin cevaplamaya calistig1 ana
sorulardir ve ikincil sorular ise, bu birincil sorularin bilesenlerini ele alabilir.
Ornegin;

- Aragtirma Sorusu 1 (birincil soru): Ogrenciler okullarindaki sifir toleransh
zorbalik politikasinin etkisini nasil tanimlarlar?

- Aragtirma Sorusu la (ikincil soru): Ogrenciler politika nedeniyle
kendilerini daha giivende hissediyorlar m1?

- Aragtirma Sorusu 1b (ikincil soru): Ogrencilerin yasadiklar1 zorbaligi m1



yoksa tanik olduklar1 zorbaligi m1 bildirme olasiliklar1 daha ytiksek? (Leavy
2017).

Yukaridaki Ornekte, ¢aligmanin birincil amacinin 6grencilerin  bu
politikalarin etkisini tanimlamasi oldugunu ve ikincil sorularin bu birincil
amaca yardimci olmay1 amagladigini goriilmektedir. Calismay zorlastiracak
kadar ¢cok soru olusturmaktan kaginilmali ve bunun yerine amaca odaklanmis
bir dizi soru tasarlanmalidir.

2.9. Varsayimlar (Sayilt1), Tanimlar ve Arastirmanin Sinirliliklar:
2.9.1. Varsayimlar (Sayiltilar)

Varsayimlar, dogrulugu genel kabul gormiis, ancak ispatlanmamus, ispati
zor, maliyetli veya miimkiin olmayan 6nermelerdir. Varsayimlar arastirma
sonuglarini ve arastirmanin gegerligini etkileyen temel kabullerdir.

Calismanin basinda bazi 6nermelerin dogrulugunu gesitli sebeplerle kabul
etmek gerekebilir. Bu sebepler, 6nermenin zaten herkesce genel kabul gormiis
olmasi, denenmesinin miimkiin veya etik olmamasi ya da denenmesinin ¢ok
fazla kaynak veya zaman gerektirmesi olabilir. Ancak arastirmaci, varsayiminin
dogrulugundan emin olmalidir.

Bir ¢aligmada varsayimlarin sayisi sinirli olmalidir. Ne kadar ¢ok varsayim
olursa, ¢aliymanin giivenirligi o kadar diiger. Zira varsayimlar denenmemis
yargilardir (Karasar 2018). Calismadaki her denenmemis yargi ¢alismaya olan
giiveni azaltir.

Genellikle calismalarda ii¢ alanda varsayim olabilir (Karasar 2018);
- Deger, problem ve kuramlar,

- Kontrol degiskenleri,

- Aragtirma yontem ve siiregleri.

2.9.2. Tanimlar

Mevcut literatiirde eksikligi olan veya aragtirmanizin 6zgiinliigiini ve
katkisini gosteren, arastirmaniz esnasinda ortaya ¢ikan bazi terimler veya
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kavramlarin tanimlanmasi yapilmalidir. Yeni ¢aligmalar ¢ogaldik¢a ilgili
bilim dalimin kendine o6zgii bir terminolojisi olusmaktadir. Kullanilan
ifadeler zamanla daha da 6zellesmektedir. Ancak, ¢alismaya ait tanimlamalar
yapilirken, konuya yabanci kisiler i¢in degil, ayn1 alanda ¢alisan kisiler dikkate
aliarak yapilir (Karasar 2018).

Tanimlar boliimiinde ifadelerin sozlitk karsiligi degil, calismaya yonelik
anahtar kavram ve terimlerin kavramsal veya islevsel tanimlamalar1 yapilir.
Aragtirmanizin temel bulgularina veya yontemlerine dayanan 6zgiin terimleri;
tanimlayici terimler, operasyonel siirecler veya analitik yaklagimlar gibi farkli
sekillerde tanimlayabilirsiniz. Yeni tanimlari, arastirma baglaminizla uyumlu
ve anlagilir bir sekilde sunmaya 6zen gosterin. Tanimlamalarinizi net, kisa ve
acik bir sekilde ifade edin ve gerekirse 6rnekler sunun.

Yeni tanimlarinizi olustururken, mevcut literatiirdeki benzer veya iligkili
terimleri gozden gecirin, benzer tanimlar1 yeniden tanimlamaktan kaginin.
Mevcut literatiirdeki benzer terimlere atifta bulunarak, yeni taniminizi
diger caligmalarla iligkilendirebilirsiniz. Aragtirma siirecinde farkli yazarlar
veya kaynaklar arasinda tutarsizlik veya belirsizlikler fark ederseniz, bu
durumu diizeltmek i¢in yeni bir tanim Onerisi yapabilirsiniz. Bu sekilde,
literatiirdeki kavramsal tutarsizliklari gidermek ve belirsizlikleri azaltmak i¢in
aragtirmanizin katkisini gosterebilirsiniz.

2.9.3. Aragtirmanin Sinirliliklar

Aragtirmanin sinirhiliklari, aslinda ¢alismanizin kapsamu iginde yer alan,
ancak ayrica ele alinamayan veya ¢oziilemeyen konularin kapsam disinda
kalmasina neden olan tahditleri (sinirliliklar1) ifade eder. Sinirliliklar,
¢alismanizin dogasi geregi bazi sinirlamalara veya kisitlamalara tabi oldugunu
ve dolayisiyla sonuglarinizin genellemeler veya eksiksiz bir resim sunma
acisindan bazi engellere maruz kaldigini gosterir.

Calismanin  siirlamalari, aragtirmanizdan elde edilen bulgularin
yorumlanmasini pekistiren veya etkileyen tasarim veya metodoloji
ozellikleridir. Caligmanin smirlamalary; sonuglardan genelleme yapma,
uygulamaya yonelik faaliyetleri daha ayrintili agiklama ve/veya ¢alismay1
tasarlamak i¢in baslangicta sectiginiz metotlarin veya i¢c ve dis gegerliligi
olusturmak icin kullanilan yontemin veya caliyma sirasinda ortaya ¢ikan



beklenmedik zorluklarin sonucu olarak bulgularin faydasina iliskin yetenege
getirilen kisitlamalardir (Price ve Judy 2004).

Calismanizin zorunlu veya tercihli sinirliliklar1 olabilir. Veriye erisimin
kisitli veya maliyetinin ¢ok yiiksek olmasi nedeni ile en basta planlanan
bazi verilere erisim saglanamamasi, gerekli techizatin tedarik edilememesi,
zaman, arastirmacinin yetenekleri ve benzeri kisitlar1 zorunlu simirliliklar
olarak diisiinebiliriz. Bununla birlikte, ¢alismanin kapsami ve siirecinde
aragtirmacinin tercihine bagl olarak eklenen siirliliklar olabilir (Karasar
2018).

Aragtirmanin sinirhiliklarini agagidaki gibi maddelendirmeye ¢aligsak da,
bir¢ok alt konu birden ¢ok maddeyi igerir;

Veri: Arastirmanizda kullanilan veri kaynaklar1 veya 6rnekleme yontemleri
gibi veri kapsamiyla ilgili sinirliliklar: tanimlaym. Mevcut olan veri ile ilgili
erisim sinirliliklari, kullanim izni problemleri veya verinin kapsam ya da
format olarak uygun olmamasi, yetersiz olmasi, dogrulugu veya gegerliligi ile
ilgili onay olmamas gibi sorunlarla karsilasabilirsiniz. Kendi toplayacaginiz
veri ile ilgili olarak verinin toplanmasina yonelik etik sorunlar, teknolojik
yetersizlikler, kaynak yetersizligi veya zamansal sinirliliklar olabilir. Segilen
orneklemin evreni temsil etmesi konusunda yetersizlikleri varsa belki de
galismanizi belli bir cografya, zaman aralig, zeka seviyesi gibi spesifik bir
alanda genellemelisiniz.

Metodoloji (Yontembilim): Kullanilan arastirma yontemi veya analiz
tekniklerinin sinirliliklarini belirtin. Olgiim araglarinin giivenilirlik veya
gegerlilik sorunlari, metodolojinin kullanilmas: ile ilgili zaman sorunlar:
veya maliyet kisitlamalar1 olabilecegi gibi bazi teknolojik yetersizlikler de
¢alismanizi sinirlayabilirler.

Zaman Kisitlamalar:: Arastirmanizin belirli bir zaman dilimi i¢inde
tamamlanmasi gerekiyorsa veri toplama, verinin incelenmesi ve yorumlanmasi
gibi siireclerin buna uygun segilmesi gerekir. Ornegin, hizli bir akademik
kariyer pesindeyseniz uzun siire¢ takibi gerektiren ¢alismalar sizin i¢in uygun
olmayabilir.

Kaynak Simirlamalar:: Arastirmanizda ihtiyaciniz olan kaynaklarla ilgili
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gesitli sinirlhiliklariniz olabilir; maddi, teknolojik, malzeme, personel gibi.

Tim bu sinirhiliklar ¢aligmanin kapsamini ve bulgularinizi etkileyecektir.
Dolayisiyla ¢aligmanin sinirlarini tanimlarken arastirmanin sinirliliklarini da
dikkate aliniz.
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Ozer OZTURK"
3. Ornekleme

Buboliimde verilerin toplanmasi asamasinda siklikla bagvurulan 6rnekleme
konusu, evren ve drneklem kavramlari izah edilmeye ¢alisilacaktir.

3.1. Teorik veya ideal Evren, Calisma Evreni ve Orneklem

Aragstirmaci, arastirma neticesinde birtakim sonuglara varmay1 hedefler ve
bu ulastig1 sonuglardan birtakim genellemeler ¢ikarmaya galigir. Arastirmalar,
sonuglarinin genellebilirliligi artikca bilimsel a¢idan degeri de artmakta
ve anlam kazanmaktadir. Cok sinirli bir alanda yapilan ¢alismalardan elde
edilecek sonuglar, sadece o arastirmanin yapilmis oldugu alanla sinirl
kalacagindan bilimsel degeri de o nispette az olacaktir. Aragtirmaci zaman,
kaynak yetersizligi, her arastirma elemanina ulasabilmenin, onlar {izerinde
inceleme, gozlem, 6l¢me ve veri toplamanin imkéansiz veya ¢ok zor olmas gibi
nedenlerle aragtirma problemini sinirlandirmas: kaginilmaz olabilir. Tekrar
etmek gerekirse, ¢ok sinirlandirilmis bir ¢calisma sadece sinirli elemanlardan
olusan arastirma kiimesininin elemanlarini baglayacagindan, ¢aligmanin
onemi, degeri ve elde edilen sonuglarin gegerliligi de azalacaktir.

Bu béliimde teorik veya ideal evren, calisma evreni, 6rneklem kavramlar
orneklerle izah edilmeye calisilacaktir. Teorik veya ideal evren, arastirma
sonuglarinin nihai olarak genellenmek istendigi elemanlar biitiiniidiir.
Calisma evreni ise, ¢alisma neticesinde elde edilen bulgularin genellenebildigi
sinirli sayida elemanlardan olugan kisith bir kiimedir. Ornegin, diizenli olarak
her giin siit icen ¢ocuklar tizerinde siitiin ¢ocuklarin boylar1 tizerindeki etkisini
arastirmak isteyen bir arastirmaci igin teorik evren kiimesi diinyadaki biitiin
¢ocuklarin olusturdugu kiimedir. Bu aragtirma i¢in diinya iizerinde yasayan
biitiin ¢ocuklarin olusturdugu kiime teorik evren veya ideal evren olarak
tanimlanabilir.

Teorik veya ideal evren soyut bir kavramdir. Tanimlamak kolay, ulasmak
zordur, ¢ogu zaman imkansizdir. Aragtirmanin yapildig1 kosullar ve kisitlar
altinda diinya tizerindeki biitiin ¢ocuklara ulasmak, onlar iizerinde gozlem
yapmak, 6l¢tim yapmak, veri toplamak miimkiin olamayacagindan veya ¢ok
zor olacagindan, arastirmacinin ¢alismasinda birtakim kriterlere gore (cografi

* Dr.Ogr.Uyesi, Gedik Universitesi, Mithendislik Fakiiltesi, Endiistri Miihendisligi Boliimii,
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bolge, yas, cinsiyet vb.) sinirlandirma yapmas: kaginilmaz olacaktir. Yeni
durumda arastirmaci aragtirma konusunu “Tiirkiyede diizenli olarak her giin
bir bardak siit icen ilkokul 6grencilerinin boylarinin i¢meyenlere gore fark
olup olmadiy, fark var ise farkin yonii ve derecesinin (korelasyon katsayusi)
ortaya konulmasi” olarak sinirlandirabilir, problemi yeniden tanimlayabilir.
Bu durumda, Tiirkiye'de yasayan ilkokul 6grencilerinin olusturmus oldugu
kiime ¢alisma evrenidir.

Calisma evreni, daha somut bir kavramdir. Arastirmacinin gozlem,
olgiim yapabilecegi, veri toplama imkaninin oldugu, ¢aligmanin sonuglarinin
genellenebilecegi somut bir kiimedir. Elde edilen sonuglar, Tiirkiyede
ilkogretim ¢agindaki ¢ocuklar ile sinirli olmasi diinya ¢ocuklar: tizerinde
bir genelleme yapilamayacagr anlami da ¢ikarilmamalidir. Ancak, yapilan
aragtirma neticesinde elde edilen sonuglar, Tiirkiyedeki ilkogretim ¢agindaki
ogrencileri sinirli olmakla birlikte, siitiin boyu uzattig1, kemikleri giiglendirdigi
gibi bir takim bilimsel kanitlara ulasilmissa, siiphesiz bu sonuglarin kendi
basina ¢ok degerli oldugunun da gézden kagirilmamasi gerekir. Bazen tek bir
olay bile bilimsel anlamda neden-sonug iliskisini aciklamaya yeterlidir. Doga
bilimlerinde yapilan deneysel ¢alismalar bu konuya 6rnek olarak verilebilir.
Dolayisiyla, ¢alisma evreni icin gegerli olan sonuglar, teorik evren igin ya
tamamen ya da kismen gegerli olabilir. “Caligma evreni icin gecerli olan
bulgular ¢alisma evrenini baglar, teorik evren iizerinde bir etkisi yoktur”
seklinde bir yaklagim dogru bir yaklagim degildir. Tiirkiyede ilkokul 6grencileri
tizerinde yapilan ¢aligma neticesinde siit igen ¢ocuklarin %90’nin boylarinin
icmeyenlere gore 2-5 cm. daha uzun olduklari, siit igme ve boy uzunluklar:
arasinda pozitif yonde bir degisim gozlendigi, korelasyon katsayisinin 0.8
oldugu gibi elde edilen bilimsel sonuglarin diger iilkelerde yasayan ¢ocuklarin
gelisimleri agisindan da son derece 6nemli bulgular olabilecegi gercegi
yadsinamaz.

Arastirmaci, teorik evreni ve arastirma evrenini belirledikten sonra bizzat
calismay: iizerlerinde yapacagi elemanlari belirler. Iste bu ¢aligmanin bizzat
tizerinde yapildig1 grup, anakiitleyi temsil yeterliligine sahip olup olmamasina
gore “calisma grubu” veya “6rneklem” olarak adlandirilir. Kimi durumlarda
calismanin (inceleme, gozlem, test, denetim, 6l¢iim vb.) ¢alisma yapilan
elemanlara zarar verebilmesi, zaman ve isgiicii kaybina sebebiyet vermesi gibi
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sebepler yliziinden, bilimsel aragtirmanin caligma evrenin timi iizerinde
yapilmas: ekonomik olmamakla birlikte, ayn1 zamanda gereksiz bir faaliyet
de olacaktir. Konunun detaylar1 6rneklem teorisi bashg: altinda bir sonraki
boliimde etraflica izah edilmeye ¢alisilacaktir.

Calisma evreninin biitiin elemanlar: iizerinde bir inceleme, test, 6lgme
veya arastirma yapilmasi ¢ogu zaman imkénsiz, ¢ok zor veya gereksizdir.
Orneklem teorisine gore, cesitli 6rneklem biiyiikliikleri ile istenilen giiven
araliginda dogru sonuglar elde etmek miimkiindiir. Ornegin, mithimmat
durum kodlarina gore envanterde bulunan ve depolanan mithimmatin
durumlarini (kullanima elverisli, 1slah ve yenilestirmeye ihtiyac1 var, atist
men vb.) ortaya koymak i¢in biitiin mithimmatin muayene edilmesi, elden
gecirilmesi, test atiglarinin yapilmas: hem zaman ve is giicli olarak ekonomik
olmamakla birlikte gereksiz olacak hem de miithimmatin durumunu tespit
etmek amaciyla biitiin mithimmatin sarf edilmesi gibi anlamsiz bir durumu
ortaya cikaracaktir. Oysa 6rnekleme teorisine gore ¢ok kiiciik bir 6rneklem
grubu tizerinde gerekli inceleme ve muayenin yapilmasi ile %99, %95 giiven
araliginda dogru sonuglara ulasmak miimkiindiir.

Yine, “Tiirkiyede diizenli olarak her giin bir bardak siit igen ilkokul
ogrencilerinin boylarnin igmeyenlere gore fark olup olmadigi, fark var ise
farkin yonii ve derecesinin (korelasyon katsayisi) ortaya konulmasi” problemi
tizerinde ¢aligan aragtirmacinin, Tiirkiyede yasayan ilkokul &grencilerinin
tiimiine ulagmasi onlar tizerinde gézlem ve 6l¢iim yapmasi veya veriye ulagmasi
¢ok zor, ayn1 zamanda gereksiz bir faaliyettir. Bunun yerine, Tiirkiyede yasayan
ilkokul 6grencilerini temsil eden (cografi bolgelere, yas, cinsiyet vb.) bir grup
tizerinde ¢aligma yapmak ve bu ¢aligmanin sonuglarini ¢aliyma evreni ve teorik
evren lizerinde genellestirmek daha ekonomik ve rasyonel olacaktir. Bu amagla
aragtirmaci, Tirkiyedeki ogrencileri temsil etmesi amaciyla her sehirden
niifuslarina oranla ilkokullar, ilkokullarin siniflar1 icinden subeler, subelerden
de yarisi kiz, yarisi erkek o6grenciler tespit ederek 6rneklem olusturabilir.
Burada caligmanin bizzat tizerinde yapildig1 6grencilerin olusturmus oldugu
kiime caligma grubu, diger bir degisle 6rneklem kiimesini olusturmaktadir.
Teorik/ideal evren, ¢alisma evreni ve 6rneklem kiimeleri agagida Sekil-3.1de
gosterilmigtir.



E (TEORIK VEYA iDEAL EVREN)

A (CALISMA EVRENI KUMESI )

B (ORNEKLEM KUMESI )

ELEMAN, BiRiM, UNITE,
DENEK VB.

Sekil 3.1. Teorik veya Ideal Evren, Calisma Evreni ve Orneklem Iliskisi

Kara Kuvvetleri Komutanligrnda depolanan mithimmatin mithimmat
durum kodlarina gére durumlarini tespit etmek amaciyla bilimsel bir ¢aliyma
yapmak isteyen bir arastirmaci, Oncelikle teorik evreni Kara Kuvvetleri
envanterinde bulunan Mithimmat Depo Komutanliklari, Mithimmat Boéliikleri
ve birlik depolarinda depolanan biitiin mithimmatlarin olusturmus oldugu
kiime olarak tespit edebilir. Daha sonra, zaman ve kaynak kisitlar1 sebebiyle
pilot ¢alisma i¢in bir Mithimmat Bolilk Komutanhig1 segebilir. Bu segilen
Mithimmat Boliik Komutanlig1 ¢alisma evrenini olusturacaktir. Nihai olarak,
¢aligmanin yapilacagi Mithimmat Bolitk Komutanlig1 envanterinde bulunan
mithimmatin cins ve kafilelerine ve kafile biiylikliklerine gore ana Kkitleyi,
calisma evrenini temsil etmek {izere boliikk envanterinde bulunan mithimmat
miktar1 ile orantili olarak rastgele mithimmat secerek bizzat muayene ve
testleri segilen bu mithimmatlar tizerinde yapabilir. Caligmanin bizzat {izerinde
yapildigt mithimmatlarin olusturdugu kiime 6rneklem grubu olmus olacaktur.
Orneklem grubu iizerinde yapilan muayene ve testler neticesinde elde edilen
sonuglar, hipotezler (mithimmatin cins ve kafilelere gore yiizde kaginin iyi
durumda oldugu, ne kadarinin elden gecirilmesine, 1slah edilmesine ihtiya¢
bulundugu, 1slah edilmesi 6n goriilen mithimmati i¢in ne kadar malzemeye
(tapa, barut, kovan vb.) ihtiya¢ duyuldugu, ne kadarinin atis1 men oldugu, ne
kadarinin imhasinin, elden ¢ikarilmasinin uygun oldugu vb.) bilimsel olarak
istenilen giiven araliginda (%90, %95, %99 vb.) tespit edilebilir.

Kisacasi, muayene sonucu ile elde edilen sonuglar varilan yargilar daha
oncesinden tespit edilen giiven araliginda o Mithimmat Bolitk Komutanlhig:
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icin dogru ve gegerli olacaktir. Ornegin, 6rneklem grubu icinde teknigine
uygun olarak %95 giiven araliginda yapilan bilimsel ¢alisma neticesinde
Mithimmat Bélitk Komutanligrnda depolanan bir cins mithimmatin %83’tiniin
iyi durumda oldugu tespit edilmis oldugunu varsayalim. Bu, o Mithimmat
Boélitk Komutanligrnda depolanan o cins mithimmatin ortalama %83’iiniin
%95 olasilikla iyi durumda oldugu anlamina gelir. Caliymada, &rneklem
tizerinde mithimmat boliigiinde depolanan bir cins mithimmatin %83’iniin
iyi durumda oldugu goriilmiis ve tespit edilmisti (6rneklem i¢in kesin sonug).
Bu sonug, Mithimmat Béliigiinde depolanan o cins mithimmatin tamamu i¢in
(¢aligma evreni veya ana kitle i¢in) alt ve iist sinir degerleri i¢inde iyi durumda
oldugu bilimsel olarak genellenebilir. Orneklem icin kesin olarak tespit edilen
bir sonug belli olasilikla calisma evreni icin de gegerli olacaktir. Ornekleme
teorisine gore dogruluk olasiiginin biyiikligiinii tespit etmek imkénlar
déhilinde arastirmacinin elindedir. Arastirmaci, arastirmasini tasarlarken bu
olasiligy, giiven araligini 6nceden belirlemelidir.

Benzer sekilde ¢aligma evreni {izerinde belirli olasilikla tespit edilen
sonuglar teorik veya ideal evren icinde belli olasilikla gecerli olabilir mi?
Siiphesiz ¢alisma evreni tizerinde elde edilen olasilikli sonuglar teorik veya ideal
evren iizerinde bir anlam ifade edecektir. Bir Mithimmat Boéliik Komutanligi
icin tespit edilen sonuglar Kara Kuvvetleri envanterinde bulunan o cins
mithimmatla ilgili 6nemli bilgiler veya ipuglar1 verebilir. Sayet ¢alismanin
yapildigit Mithimmat Bolik Komutanligt Kara Kuvvetlerindeki biitiin
Mithimmat Boliik Komutanliklarini temsil etme niteligine sahipse, elde edilen
sonuglarin da Kara Kuvvetleri envanterinde bulunan o cins mithimmatin
tamami hakkinda da 6nemli bilgiler verebilir.

Yine bilimsel olarak belirli bir giiven araliginda, Kara Kuvvetleri
envanterinde bulunan bir cins mithimmatin tamami hakkinda bir yargiya
varilmak isteniyorsa, Kara Kuvvetlerini temsil etme niteligine sahip bir
Mithimmat Bolitk Komutanlig: yerine bolgesel farkliliklari, iklim kosullarini,
depolama sartlarini dikkate alarak ¢aliymanin yapilacagi Mithimmat Bolik
Komutanliklar1 (Caligma evreni) sayisi ve yerleri belirlenir, daha sonra her
bir Mithimmat Boéliigiinden orneklem gruplar: tespit edilerek (kademeli
orneklem c¢alismas: yapilarak) olasilikli bilimsel sonuglar elde edilebilir.
Caligmaya yon verecek olan temel unsur, neyin tam olarak hangi seviyede



bilinmek istenmesi, elde mevcut imkanlarin ve kaynaklarin sinirlari olacaktir.
Orneklem grubu iizerinde yapilan ¢aligmalarin neticesi kesin olmakla birlikte
calisma evreni iizerindeki yansimasi kuvvetli olasilikli, teorik veya ideal
evren lizerindeki yansimasi ise, olasilikli veya muhtemel seklinde olacaktir.
Genellestirme yapilmasi istenen kiime ne kadar biyiirse, ¢alisma sonucunda
elde edilen bulgularin gegerliligi de o oranda azalacaktir. Orneklem iizerinde
elde edilen bulgularin genellestirilmesi ile ilgili olasilik iliskisi asagida Sekil
3.2'de verilmistir.

Evren Biiyiikliigii Gegerlilik Olasihig:
: ; * Zay1f Olasilikly/
Teoné(vsr/:ga Ideal Nivkitenidl
Sonuglar
* Kuvvetli
Caligma Evreni Olasilikl
Sonuglar
Orneklem  Kesin Sonuglar

Sekil 3.2. Evren Biiyiikliigii ve Gegerlilik Olasilig: Iliskisi

Tartisma Sorusu-1:

Sizce, orneklem fiizerinde yapilan g¢alismalar neticesinde elde
edilen sonuglar ¢alisma evreni ve teorik veya ideal evren iizerinde
genellestiririlebilir mi? Sosyal bilimler ve doga bilimleri agisindan
degerlendiriniz.

Tartisma Sorusu-2:

Teorik veya ideal evren, ¢aligma evreni ve 6rneklem kiimesi ile ilgili bir
arastirma problemi iizerinden (miimkiinse kendi aragtirma konunuzla
ilgili) 6rnekler veriniz.
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3.2. Ornekleme Teorisi

Bazi durumlarda ¢aligmanin (inceleme, gozlem, test, denetim, 6l¢iim vb.)
caligma yapilan elemanlara zarar verebilmesi, zaman ve isgiicii kaybina neden
olmasi gibi sebepler yiiziinden, bilimsel aragtirmanin ¢alisma evreninin tiimii
tizerinde yapilmasinin gereksiz bir faaliyet olabilecegi bir onceki boéliimde
soylenmisti. Istatistik tanimiyla 6rnekleme; N hacimli bir anakiitleden,
anakiitleyi temsil edebilen n hacimli bir altkiime (drneklem) secilmesi,
orneklemden verilerin toplanmasi, istatistiklerin hesaplanmas1 ve
orneklem istatistikleri sayesinde anakiitle hakkinda bilgiler elde edilme
islemidir. Bagka bir deyisle, 6rnekleme; bir anakiitleden (evrenden) rassal
olarak se¢ilmis ve daha az sayida birimden olusan bir drneklemi inceleyerek,
bu anakiitle hakkinda genelleme yapma islemdir. Ornekleme, bilimsel
arastirmalarda siklikla bagvurulan bir yontemdir. Bir bilimsel aragtirmada
ornekleme ile veri toplamanin sebepleri;

- Zaman, biitge ve isgiicii gibi kaynak tasarrufu saglamasi,

- Ekonomik olmasi,

- Biitiin arastirma elemanlarina ulagimin zor veya imkansiz olmast,
- Belirlenen dogruluk derecelerinde hizla sonuglar elde edilebilmesi,
gibi nedenler siralanabilir.

Halkin siyasi egilimlerinin arastirilmasi amaciyla yapilan kamuoyu
arastirmalari, sokak roportajlari, envantere alinacak olan malzemeler igin
muayene komisyon bagkanliklarinin yaptiklari muayene faaliyetleri, i¢me
sularinin ne derece saglikli oldugunu tespit etmek amaciyla gida kontrol
miifreze komutanliklar: tarafindan aliman su numuneleri ve numuneler
tzerinde vyapilan laboratuvar testleri, hastaligin nedenini 6grenmek
amactyla hastalardan alinan kan numuneleri ve numuneler {izerinde yapilan
mikrobiyolojik testler, bir fabrikanin tiretmis oldugu bir iiriiniin ne derece
kaliteli oldugunu ortaya koymak tizere yapilan kalite kontrol testleri, bir birligin
spor ve atis bagarisini 6lgmek amaciyla yapilan spor ve atis denetlemeleri vb.
ornekleme calismalarina 6rnek olarak gosterilebilir.

Orneklem (Sample); belirli bir anakiitleden (population) belli kurallara



gore secilmis ve secildigi evreni temsil yeterliligi kabul edilen bir alt kiimedir.
Bu tanimdan da anlagilacag {izere, anakiitleden segilen birimlerin 6rneklem
olabilmesinin en 6nemli sart1 segilen elemanlarin anakiitleyi temsil yeterliligine
sahip olmas1 gerektigidir. Anakiitleyi temsil yeterliligine sahip olmayan
birimlerden olusan alt kiimeye 6rneklem demek yerine, calisma grubu
denmesi daha dogru olacaktur. Ornekleme, anakiitleden 6rneklem alma
islemidir. Anakiitle hakkinda istatiksel anlamda dogru yargilara ulagmak i¢in
secilen elemanlarin anakiitleyi temsil etmesi, diger deyisle 6rneklem olmasi
gerekmektedir. Ancak, her arastirmanin mutlaka 6rneklem tizerinde yapilmasi
zorunlulugu da bulunmamaktadir. Bazi durumlarda tek bir 6rnek olay (case-
study) tizerinde yapilan ¢aligmalar da ¢ok 6nemli tespitlere ulasilabilir. Tek bir
ornek olay tizerinde yapilan ¢aligmalara “Vaka Analizi” denir.

Tartisma Sorusu-3:

Ornekleme konusu ile ilgili olarak siz de ¢evrenizden 6érnekler veriniz.

Orneklemenin temel kurali yansizliktir. Yansizlik, (randomness, tesadiifilik,
seckisizlik) evrendeki, anakiitledeki her bir iinitenin (bireyin, nesnenin,
parcanin) drnekleme girebilme olasiliginin belli, bagimsiz ve birbirine esit
olmas1 durumudur (Karasar 2018). Yeterli biiyiikliikteki bir 6rneklemin evreni
temsil edebilecegi varsaymmi tiimiiyle yansizlik kuralinin uygulanmasina
baghdir. Arastirmacinin kisisel yanliligi, goniillilerin ya da en kolay
bulunabilecek {initelerin alinmas1 gibi 6znel etkenlerin etkili olmasimm
onlemek i¢in yansizlik kuralina siki sikiya bagh kalmak zorunlulugu vardir.
Arastirmacinin ¢aligma grubu olustururken kendi 6nyargilarini, tezlerini hakli
cikarmak amaciyla bilingli ve kasitli olarak yanli olmasi etik olmayan bir
davranistir. Kendi 6nyargilarini, tezlerini hakli ¢ikartmak icin bilimin kétiiye
kullanilmas1 demektir. Bu gibi davranislar asla kabul edilemez, bilimsel etikle
bagdagsmaz. Bilim insanimin en onemli niteligi, tarafsiz ve adil olmasidir.
Yansizlig1 saglamak i¢in anakiitledeki her bir birimin &rnekleme segilme
olasiliginin esit olmasinin saglanmasi (ad ¢ekerek, yazi tura atarak, bu amagla
gelistirilmis bilgisayar yazilimlar1 kullanarak vb.), diger deyisle rastgele
secilmesi gerekmektedir.
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Tartisma Sorusu-4:

Rastgele secimle orneklem olusturulmasi ve gelisigiizel segimle
calisma grubu belirlenmesi konusu ile ilgili olarak 6rnekler veriniz

Cogu zaman rastgele kavrami ve gelisigiizel kavramlari birbirlerine
karistirlmaktadir. Istatiksel anlamda rastgele secim yapmak demek her
bir elemanin segilme olasiliklarinin esit oldugu bir se¢im iken, gelisigiizel
secim ise olasiliklar dikkate alinmadan yapilan bir se¢im faaliyetidir. Ornek
vermek gerekirse; 1000 6grencisi olan bir okulda yapilacak olan bir ¢alismada
10 ogrencilik bir drneklem grubu olugturmak amaciyla biitiin 6grencilerin
isimlerinin bir torbaya konularak 10 6grencin segilmesi rastgele segim
islemidir. Boyle yapilmayip arastirmacinin tamamen keyfine goére bir 10
ogrencilik bir ¢aligma grubu belirlemesi ise, gelisigiizel bir secim olmaktadir.

Literatiirde Orneklemenin ¢ok cesitli siniflandirmalari mevcuttur. En
gok kabul goren ornekleme smiflandirmasi asagida sekilde verilmistir.
Miiteakip paragraflarda her bir 6rnekleme ¢esidi ayrintili olarak izah edilmeye
calisilacaktir.

— : —

Sekil 3.3. Ornekleme Cesitleri

Eleman Ornekleme

Evrendeki arastirma birimlerinin her birinin 6rnekleme se¢ilme sansinin
birbirine esit oldugu 6rneklemeye “Eleman Ornekleme” denir. Bilimsel
aragtirmalarda siklikla kullanilir. Eleman Ornekleme ikiye ayrilir. Bunlar;



- Oransiz Eleman Ornekleme,
- Oranli Elaman Ornekleme.
Oransiz Eleman Ornekleme;

Evrendeki tiim arastirma birimlerinin 6rnekleme se¢ilme sansinin birbirine
esit oldugu oOrnekleme tiiriidiir. Literatiirde “Basit Rastgele Ornekleme
(Simple Random Sampling)” olarak ge¢mektedir. 1000 is¢inin ¢alismis oldugu
bir fabrikada g¢aliganlarin ¢alisma kosullar1 hakkinda memnuniyetlerini
arastirmak isteyen bir aragtirmaci, fabrikada ¢alisan 1000 is¢inin tamaminin
adlarini bir torbaya koyup iglerinden 20 kisilik rastgele bir 6rneklem se¢mesi
Oransiz Eleman Orneklemeye bir ornektir. Oransiz Eleman Ornekleme,
asagida Sekil 3.4’te sembolize edilmistir. Orneklem kiimesine hangi cins
aragtirma birimlerinin girecegi tamamen sansa birakilmistir. Ancak, su hususu
da unutmamak gerekir; 6rneklem biyiikliigii arttikea, her bir cins aragtirma
biriminin 6rnekleme se¢ilme dagilimi Normal Dagilima yaklasacaktir.

——>

Sekil 3.4. Oransiz Eleman Ornekleme
Oranli Eleman Ornekleme;

Evreni olusturan arastirma birimlerinin benzer 0zelliklerine gore
gruplanmast ve her bir grubun evrendeki yiizdesine gére oranli olarak
ornekleme rastgele secilmesine “Oranli Eleman Ornekleme” denir. 1000 is¢inin
calismis oldugu ABC fabrikasinda ¢alisanlarin ¢aligma kosullar1 hakkinda
memnuniyetlerini arastirmak isteyen bir arastirmaci, ¢aligma evrenindeki
calisanlar1 is tecriibesi ve cinsiyetlerine gore asagidaki Tablo 3.1deki
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gruplandirmis olsun. Yapacag ¢alisma i¢in olusturacag: 6rneklem kiimesinin
bityiikligiinii 20 olarak tespit ettikten sonra kadin ¢alisanlar arasindan 1-5 yil
is tecriibesine sahip olan 4 kisi, 6-25 yil is tecriibesine sahip olan 3 kisi, 16
yil ve iizeri is tecriibesine sahip olan 1 kisi, erkek ¢alisanlar arasindan 1-5 yil
is tecriibesine sahip olan 6 kisi, 6-25 yil is tecriibesine sahip olan 4 kisi, 16
yil ve iizeri is tecriibesine sahip olan 2 kisiyi ad ¢ekerek rastgele belirlemesi
Oranli Eleman Orneklemeye bir 6rnektir. Boylelikle, aragtirmaci aragtirmast
i¢cin onemli gordiigii alt gruplarin evrendeki temsil oranlarina gore segilerek
orneklem kiimesine girmesini garanti altina almis olmaktadur.

Tablo 3.1. ABC Fabrikas1 Calisan Dagilim1

Is Tecriibesi
Toplam Oran
1-5vil | 6-15yu | 16 YU ve
Uzeri
Kadin 200 150 50 400 %40
Erkek 300 200 100 600 %60
Oran %50 %35 %15 1000 %100
Cahisma Evreni
Kadin Orneklem
3 o;oo 200 Caligan 2'a
150 ——> 47
300 50 \6_)/
Erkek
Calisan

Sekil 3.5. Oranh Eleman Ornekleme
Kiime Ornekleme

Evrendeki tiim arastirma birimlerinin belirli niteliklerine gore benzer
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alt kiimelere ayrilmasi ve oOrneklemin bu kiimelerden rastgele segilerek
olugturulmasina “Kiime Ornekleme” denir. Her bir kiimenin 6rnekleme
secilme sansi birbirlerine esittir. Eleman 6rnekleme de oldugu gibi, Kiime
Ornekleme de kendi iginde ikiye ayrilir. Bunlar;

- Oransiz Kiime Ornekleme,
- Oranli Kiime Ornekleme.
Oransiz Kiime Ornekleme;

Evrendeki tiim aragtirma birimlerinin belirli niteliklerine gore benzer
alt kiimelere ayrilmasi ve bu kiimelerden rastgele secilerek o6rneklem
olusturulmasina Oransiz Kiime Ornekleme denir. Kiimeler tipik olarak
birbirlerine es deger ise ya da aralarinda ¢ok fazla farkliik bulunmadig:
durumlarda oransiz kiime 6rnekleme faydali ve pratik sonuglar vermektedir.

Ornegin, Tiirkiye genelinde lise égrencilerinin yabanci dil gelisimlerini
ve 0grenme becerilerine etki eden faktorleri belirlemek amaciyla bilimsel
bir arastirma yapan bir arastirmaci Tiirkiyedeki biitiin liselerin bir listesini
cikarip, rastgele olarak yeterli sayidaki liseyi arastirma yapmak tizere 6rneklem
olusturmus olsun. Bu yapilan drnekleme islemi oransiz kiime 6rneklemeye bir
ornektir. Oransiz kiime 6rnekleme de ayni oransiz eleman 6rnekleme gibidir.
Aralarindaki tek fark 6grencilerin segilmesi yerine alt kiime olan liselerin
se¢ilmis olmasidir. Arastirmaci, tek tek Ogrenci belirleyerek arastirmayi
genis bir cografi alana yaymak yerine arastirma evrenini benzer ozelliklere
sahip oldugunu diisiindtgii alt kiimelere (liselere) ayirarak dar bir cografi
alana toplamistir. Boylelikle, zaman ve kaynak tasarrufu saglanmis, kontrol
degiskenleri iizerinde denetim arttirlmistir. Benzer sekilde, ornekleme
secilen her bir lisenin tim ogrencileri iizerinde aragtirma yapmak yerine
lisenin siniflar1 da birer alt kiime olarak diistintiliip yeteri kadar sinif subesinin
aragtirma igin 6rnekleme segilmesi iglemine Tabakali Ornekleme bir érnektir.
Oransiz Kiime Ornekleme Sekil 3.6da sembolize edilmistir.

101



102

Calhsma Evreni

Orneklem

Sekil 3.6. Oransiz Kiime Ornekleme

Oranli Kiime Ornekleme;

Evrendeki alt kiimelerin benzer niteliklerine gore gruplandirilmasi ve her
gruptan belirli orandaki kiimelerin rastgele se¢ilerek 6rneklem olusturulmasina
Oranli Kiime Ornekleme denir.

Ornegin, Tiirkiye genelinde lise 6grencilerinin yabanci dil gelisimlerini ve
6grenme becerilerine etki eden faktorleri belirlemek amaciyla yapilacak olan
arastirmada arastirmaci, cografi bolgelerin yabanci dil gelisiminde farklilik
olusturacag: diistincesi ile evrendeki kiimeleri (liseleri) cografi konumlarina
gore gruplandirip her gruptan belirli sayidaki liseyi rastgele secerek 6rneklem
olusturmus olsun. Tiirkiyedeki liseleri bolgelere gore (Marmara, Karadeniz,
Ege vb.) gruplandirip her bir bolgeden liselerin %1’inin aragtirma yapilmak
icin secilmesi Oranli Kiime Ornekleme iglemidir. Bu yapilan 6rnekleme
islemi oranli kiime 6rneklemeye bir 6rnektir. Boylelikle, arastirmaci cografi
bolgelere gore belirli sayidaki lisenin 6rnekleme girmesini garanti altina almus,
kontrol degiskenleri tizerindeki denetimini arttirmis olmaktadir. Oranli Kiime
Ornekleme Sekil 3.7'de sembolize edilmistir.



Calsma Evreni Orneklem

Sekil 3.7. Oranl Kiime Ornekleme

Tartisma Sorusu-5:

Oranli ve oransiz eleman ornekleme ile kiime ornekleme konusu ile
ilgili olarak 6rnekler veriniz.

Ornekleme Siireci

Ornekleme agagidaki adimlar takip edilerek yapilir. Bunlar;
1.Calisma evreninin tanimlanmasi,

2.0rnekleme tiiriiniin belirlenmesi,

3.0rnekleme tiirtine bagli olarak ¢alisma evrenindeki aragtirma
elemanlarinin ve varsa alt gruplarin belirlenmesi,

4.0rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi,

5.0rneklem alinmas,

6.0rneklemin calisma evrenini temsil derecesinin sinanmast,
7.0rneklemden verilerin toplanmast,

8.Hipotez testi yapilmasi,

9.0rneklemden elde edilen verilerin c¢alisma evrenine (anakiitle)
genellenmesi.
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Yukaridaki boliimlerde 6rnekleme siirecinin ilk ii¢ maddesi ve 6rneklem
alinmasi konular1 izah edilmisti. Asagidaki bolimde 6rnekleme siirecinin
orneklem biytkligiiniin belirlenmesi, 6rneklemenin teorik alt yapisi ve
hipotez testi yapilmas: sathalar1 ayrintili olarak izah edilemeye ¢alisilacaktir.

Orneklem Biiyiikliigiiniin Tespiti

Orneklem biiyiikliigiiniin tespiti, orneklemin ¢aligma evrenini temsil
yetenegiyle yakindan ilgilidir. “Calijma evreni ne kadar biiyiik olursa
orneklem de o kadar biiyiik olmalidir” seklindeki bir yaklasim ancak sinirli
olgiide dogrudur. En optimal 6rneklem biiyiikliigii ¢alisma evrenini temsil
eden en az sayidir. Diger bir degisle, calisma evrenini temsil eden en kiigiik
orneklem biiyiikliigii optimal orneklem biiyiikliigiidiir. Teorik olarak,
biitiin arastirma elemanlarinin tipa tip ayni oldugu sonsuz biiyiikliikteki bir
anakiitleden rastgele sadece bir érnek secmek yeterli olabilecektir. Orneklem
biyiiklagiinii  belirlerken dikkate alinmasi gereken bir takim olgiitler
bulunmaktadir. Bunlardan beli baslicalar1 (Kerlinger 1966; Cochran 1977);

1. Ol¢iilmek istenen 6zellik agisindan evrendeki aragtirma elemanlarinin
benzerligi,

2. Kontrol edilemeyen degiskenlerin fazlalig,

3. Orneklemin béliinecegi alt kiime saysi,

4. Ornekleme tiirti,

5. Hipotezin giiven aralig1 ve sapma seviyesi,

6. Tahmin edilmek istenen anakiitle parametresi,
7. Kararin onem derecesi,

8. Arastirma i¢in var olan olanaklardur.

Olciilmek istenen &zellik agisindan evrendeki aragtirma elemanlari ne kadar
birbirine benzer ise, drneklem biiyiikliigii de o derecede kiigiik olacaktir. Teorik
olarak, biitlin aragtirma birimlerinin tipa tip ayni oldugu bir evrende sadece
bir arastirma biriminin incelenmesi (6rneklem biiytikliigiiniin 1 olmasi) evren
hakkinda %100 dogrulukla bilgi verecektir. Zaten biitiin arasgtirma birimlerinin



tipa tip ayn1 oldugu bir evrende 6rnekleme yapmaya da gerek kalmayacaktir.
Buradan yola ¢ikarak, evrendeki aragtirma birimlerinin 6l¢tilmek istenen
ozellik acisindan farkliliklar: ne kadar az ise (anakiitlenin varyans: ne kadar
kiiciik ise) 6rneklem hacmi de kiiciilecektir. Insan viicudunda bulunan kan,
idrar vb. homojen dagildig1 ve en kiigiik birimleri (alyuvar, akyuvar, trombosit
vb.) tipik oOzelliklere sahip oldugundan kii¢iik bir orneklem buytkliga
hastanin genel saglik durumu hakkinda bilgi vermeye yetecektir.

Hipotezin giiven aralig1 ve sapma seviyesi de 6rneklem biiyiikliigii tizerinde
etkilidir. Tam kesin olarak bilgi elde etmek istiyorsak, anakiitledeki arastirma
birimlerinin tamaminin incelenmesi, diger bir degisle tamsayim yapilmasi
gerektigi daha evvel vurgulanmisti. Ancak ekonomik sebepler, verilerin
siiratle toplanmasinin énemli oldugu veya yapilacak tahminin gegerliligi ile
ilgili tolerans payinin oldugu durumlarda 6rneklem biiyiikliigii de azalacaktir.
Tahminin hata toleransi ne kadar artarsa, diger bir degisle giiven aralig1 ne
kadar azalirsa, 6rneklem biiyiikliigii de o derece kiigiilecektir.

Anakiitle varyansimin bilindigi veya tahmin edilebildigi durumlarda
orneklem biiyiikligii agagidaki formiil yardimiyla bulunabilir:

52
n=—
02

(o= Anakiitle varyansi, oz2= Orneklem varyansi)

Her zaman i¢in anakiitle varyansinin bilinmesi s6z konusu olmayabilir. Bu
durumlarda da anakiitle varyansi tahmin edilerek veya bu amagla hazirlanmis
tablolar kullanilarak bir érneklem biiyiikliigii tespit edilebilir. Ornek bir hazir
orneklem bitytikliigi tablosu asagida Tablo 3.2'de verilmistir.

Nicel arastirmalarda érneklem biiyiikliigii, incelenen degiskenin siirekli
ve siireksiz olmasina gore farkli formiiller kullanilarak hesaplanirken, nitel
arastirmalarda ise, orneklem biiytikligiinii hesaplamada belli bir kural
bulunmayip, aragtirmanin amacina ve sahip olunan olanaklara gore belirlenir.
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Orneklem biiyiikliigiinii belirlemek i¢in kullanilabilecek diger bir yontem
ise bu amagla gelistirilmis yazilimlar1 kullanmaktir. Ornek bir yazilim asagida
Sekil 3.8de verilmistir (Raosoft 2004).

Tablo 3.2. Ornek Bir Hazir Orneklem Biiyiikliigii Tablosu

Evren

Biiyiikliigll

Orneklem

Biiyiikliigii

(%95 giiven
diizeyi)

Orneklem
Biiyiikliigii
(%99 giiven

diizeyi)

Orneklemdeki
Evrenin %’si

e Evren
Orneklemdeki Biiyiikliigii

Evrenin %’si

50

44

88,0 50 171 85,5

100

80

80,0 100 352 70,4

500

222

44,4 500 543 54,3

1.000

286

28,6 1.000 745 37,2

5.000

37

&

7,4 5.000 960 19,2

10.000

38

(9]

3,9 10.000 1061 10,6

100.000

39

o

0,4 100.000 1121 5,6

1.000.000

40

o

0,04 1.000.000 1160 23

10.000.000

40

o

0,004 10.000.000 1173 1,2

%, Raosoft,

What margin of error can you accept?
S%is 3 common choice

What confidence level do you need?
Typical cholses are S0%, 95%, or 9%

Whatis the population size?
1fyou don't know, use 20000

Whatis the response distribution?
Leave this 25 50%

i i
=

$Sample size calculator

The margin of error is the amount of error that you can tolerate. If 90% of respondents answer yes, while 10% answer o, you may be able to tolerate a
Iarger amount of error than if the respondents are split 50-50 or 45-55.

Lower margin of error requires a larger sample size.

The confidence level is the amount of uncertainty you can tolerate. Suppose that you have 20 yes-no questions in your survey. With a confidence level of
95%, you would expect that for one of the questions (1 in 20), the percentage of people who answer yes would be more than the margin of error away from
the true answer. The true answer is the percentage you would get if you exhaustively interviewed everyone.

Higher confidence level requires a larger sample size.

How many people are there to chaose your random sample from? The sample size doesn't change much for populations larger than 20,000

For each question, what do you expect the results will be? If the samiple is skewed highly one way or the other the population probably is, too. If you don't
know, use 50%, which gives the largest sample size. See below under More information if this is confusing

Your recommended sample size is

This is the minimum recommended size of your survey. If you create a sample of this many people and get responses from everyone, you'e more likely to
geta correct answer than you would from a large sample where only a small percentage of the sample responds to your survey.

Alternate scenarios

Online surveys with Vovici have completion rates of 66 %!

With a sample size of

Your margin of error would be

With a confidence level of

267

377

Your sample size would need to be 643

Sekil 3.8. Orneklem Biiyiikliigii Icin Ornek Bir Yazilim




Orneklemenin Teorik Alt Yapis

Bir degiskenin ana kiitledeki biitiin birimlerde tasidig1 degerler dikkate
alinarak hesaplanan ortalama, varyans, oran gibi degerlere ana kiitle parametresi
denir. Ote yandan, anakiitleden segilen n hacimli bir 6rnekleminin ortalama,
varyans, oran gibi degerlerine orneklem istatistigi veya test istatistigi denir
(Serper 2014).

Anakiitlenin bilinmeyen herhangi bir parametresi T  simgesi ile
gosterilirken ayni ana kiitleden segilen n hacimli 6rneklemden elde edilen ana
kiitlenin ilgili parametresinin tahmini @ simgesiyle temsil edilir.

T- 0 tahmin hatasi olacaktir.

Bir anakiitleden segilebilecek n hacimli biitiin 6rneklemler ¢ekilip
hepsinden ayr1ayr1 T hesaplandiginda s6z konusu T lerin tamami “tahminlerin
ornekleme boliinmesi” ad1 verilen boliinmeyi olusturmaktadir. Bir tahminin
ornekleme béliinmesinin standart sapmasina (varyansinin karekokii) standart
hata denir. ladesiz segimlerde drneklem orani (n/N) %5den kiigiik oldugu
durumlarda se¢im iadeli gibi hesaplanir. Ancak, fark 6nemli degildir.

= Anakiitle varyansi,

= Orneklem varyansi,

N = Ana kiitle Biiyikliigi,

n= Orneklem Biiyiikliigii,
(ladesiz secim) (Iadeli Segim)

Merkezi Limit Teoremi’ne gore; “n sayisi ne kadar artarsa, degiskenlerin
ortalamalarinin dagilimi normal dagilima o kadar yaklasir” Baska bir degisle;
“ortalamasi (u) ve varyansi (c°) olan herhangi bir ana kiitleden iadeli
secimle gekilen n hacimli 6rneklem ortalamalarinin boliinmesi, n biiyiidiikce
ortalamasi (1) ve varyansi (6% /n) olan normal dagilima yaklasir.”

Merkezi Limit Teoremi, Ornekleme teorisinin can alici noktasidir. Bu
nedenle, Merkezi Limit Teoremini biraz daha agmakta fayda bulunmaktadir.
Bir yazi tura atma oyununu ele alalim. Para bir kez atildiginda yazi veya tura
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gelme olasilig1 birbirine esit ve %50dir. Para iki kez atildiginda hig tura veya
yazi gelmeme olasilig1 %25, bir tura veya yazi gelme olasilig1 %50 ve iki defa iist
iiste yaz1 veya tura gelme olasilig1 benzer sekilde %25 olacaktir. Deney sayisi
arttiginda (para atis sayis1 arttiginda) olasiliklarin dagilimin normal dagilima
yaklastig1 goriilmektedir. Benzer sekilde, paranin 10 defa ve 50 defa atilmas:
durumlarinda yazi veya tura gelme olasiliklarinin dagilimi asagida Grafik 3.1,
3.2, 3.3 ve 3.4de gosterilmistir.

2 coin tosses

1 Coin toss

0.6 0.6
05 0.5
£ 04 Z o4
3 os §o3
= 1 =
01 0.1 1
0o 0
0 1 0 1 2
Number of heads Number of heads
Grafik 3.1. Paranin Bir Defa Atildiginda Tura Grafik 3.2. Paranm ki Defa Atildiginda Tura
Gelme Olasilik Dagilimi Gelme Olasilik Dagilimi
10 coin tosses 50 coin tosses
0.12
0.1
2 008
5 0.06
S 0.04
& 0,02
— 0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Number of heads Number of heads

Grafik 3.3. Paranin On Defa Atildiginda Tura
Gelme Olasilik Dagilim1

Grafik 3.4. Paranin Elli Defa Atildiginda
Tura Gelme Olasilik Dagilimi

Bir zar atma oyununu ele alalim. Zar bir kez atildiginda alt1 gelme olasilig
1/6 iken, iki kez atildiginda iki defa tist tiste alt1 gelme olasilig1 1/36d1r. Benzer
sekilde, zarin 10 ve 50 defa atildiginda alt1 gelme olasiliklar1 asagida Grafik 3.5
ve 3.6da verilmistir. Grafikler incelendiginde belli bir sayida zar atildiktan sonra
alt1 gelme olasiliklar1 dagilimin normal dagilima yaklastigi goriilmektedir.
Kesin bir kabul olmamakla birlikte, 30 denemeden sonra olasilik dagiliminin
normal dagilima yaklasilacag genel kabul gormiis bir kural olarak karsimiza
¢ikmaktadir.



10 dice rolls 50 dice rolls

o
N

o
-
w

£ £

3 a

] i 0.1

2 2

a a 0.05
Grafik 3.5. Zarm On Defa Atildiginda Alt1 Grafik 3.6. Zarm Elli Defa Atildiginda Alt1
Gelme Olasilik Dagilimi Gelme Olasilik Dagilim1

Konuyu biraz daha agmak igin bir 6rnekle devam edelim. KKK .liginda tiim
spor degerlendirmelerinden elde edilen verilere gore erbas ve erlerin 3000 m.
kosu bitirme dereceleri dagiliminin ortalamasi 18 dk. ve standart sapmast 1
dk. oldugu gorilmiistiir. %95 giiven araliginda bitirme dereceleri dagiliminin
sinirlar1 Normal dagilim tablosundan hesaplandiginda asagidaki gibi olacaktr.

X1 pu=18dk. X2
7_2=(X_2-p)/o =1,96 X_2=p+z_2 o = 18+1,96.1=19.96 dk.= 19 dk. 57 sn.

7_1=(X_1-p)/o = -1,96 ‘ X_1=p+z_1 o= 18-1,96.1=16.04 dk.= 16 dk. 03 sn.

Grafik incelendiginde, Kara Kuvvetleri Komutanligrnda goérevli tiim erbas
ve erlerin %95’inin 3000 m. kosuyu 16 dk. 03 sn. ile 19 dk. 57 sn. arasinda
bitirebildikleri goriilmektedir. Her zaman 6rnekte oldugu gibi biitiin ¢aligma
evreninden verileri toplamak miimkiin olamamaktadir. Bu durumda,
orneklem biiyiikligii 100 olan, diger deyisle 100 erbas ve eri 6rneklem olarak
ele aldigimizi ve 3000 m. kosu testine tabi tuttugumuzu disiinelim. 100 erbas
ve erin 3000 m. kosu derecesinin ortalamasinin 17 dk. 45 sn. oldugunu farz
edelim. Bir bagka rastgele 100 erbas ve er segilerek ikinci bir 6rneklem tespit
edelim. Ikinci 6rneklemin sonucunun da 18 dk. 10 sn. oldugunu diisiinelim.
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Her defasinda elde etmis oldugumuz sonuglar anakiitle parametresinin (18 dk.)
yakinlarinda bir sonug olacak ve deneme sayisi arttik¢a sonuglarin dagilimi
normal dagilima benzeyecektir. Bir bagka deyisle, teknik olarak ifade edilirse;
“ortalamasi1 (u) ve varyansi (02) olan ana kiitleden n hacimli 6rneklem
ortalamalarinin boliinmesi, n biiyiidiikce ortalamasi (1) ve varyansi (62/n)
olan normal dagilima yaklasacaktir”

Istatiksel Hipotez Testi

Aragtirmalarda, olaylar ya da degiskenler arasinda var oldugu diisiiniilen
iliskiye hipotez denir. Hipotez denenen yargidir. Bu yargi ise, olgiilebilen ya
da olgiilebilme olasilig1 gériinen en az iki degisken arasindaki iliskiyi, kuvvetli
olasiliklarla, 6nceden kestiren; gozlemlere yon vermek ve verileri yorumlamak
i¢in, gegici olarak kabul edilen iliskisel bir yargidir (Karasar 2018).

Hipotez Testi, bir ana kiitleye ait varsayillan parametrelerin, drneklem
kullanilarak test edilmesidir. Ornegin; “bu sinifin zeka ortalamasi (IQ derecesi)
150den biiyiiktiir”, “FASBAT bakimina giren bir aracin bakim siiresi ortalamasi

» <«

108 saatten azdir”, “depolanan mithimmatlarin %88’i iyi durumdadir” vb.

Iki tiirlii hipotez mevcuttur: “Arastirma Hipotezi” ve “Istatistiksel Hipotez”.
Aragtirma hipotezi H, ile istatistiksel hipotez ise H ile gosterilir. Aragtirma
hipotezi, aragtirma sonucunu tahmin eden ve genellikle bir tarafi tutan
(kargilagtirmalarda bir tarafin 6tekinden daha etkili, iistiin vb. oldugunu
savunan) ya da taraflarin farklihgini, kisaca degiskenler arasinda iligki
oldugunu savunan bir ifadedir. Istatistiksel hipotez ise; karsilastirmada taraf
tutmayan, farksizligi, degiskenler arasinda iligkisizligi savunan bir ifadedir.
Literatiirde buna yaygin deyimi ile “sifir hipotezi (ya da yokluk hipotezi) [null
hypothesis]” de denmektedir (Karasar 2018). Eskiden beri gegerliligi kabul
edilegelmis bir 6nerme, tam tersi yeni bir goriisle karsilastiriliyorsa, gegerli
sayilan 6nerme “sifir/istatistiksel hipotezini (H )", iddia edilen 6nerme “Karsit /
arastirma hipotezi (H,)” olusturur.

Bilimsel aragtirmalar ¢ogunlukla ortaya atilan bir iddianin aragtirilmasi
seklinde olmaktadir. Arastirmaci yaptig1 gozlemler neticesinde ortaya bir iddia
koyabilir. Hipotezler, hemen her zaman genis zamanli ciimlelerle ifade edilirler:

“Yeni 6grenme teknikleri 6grenme hizini artirmaktadir”, “Yeni alinan silah

sistemleri savunma giivenligini artirmaktadir”, “Ulkelerin savunma sanayine



aktardiklari kaynaklar ne kadar artarsa teknoloji ve sanayinin gelismesine de o
derecede olumlu katk: saglamaktadir”, “Avrupa Birliginin sinirlar1 genisledikge
sicak catisma riski artmaktadir” vb. Ortaya atilan iddia arastirma hipotezini,
6teden beri bilinen yargilar ise sifir hipotezini olusturmaktadir.

Ornegin, Kara Kuvvetleri Komutanligrnda tiim spor degerlendirmelerinden
elde edilen verilere gore erbas ve erlerin 3000 m. kosu bitirme dereceleri
ortalamasi 18 dk. olarak bilinmesine ragmen (6teden beri bilinen olgu) yeni
gelen tertip erbas ve erlerin 3000 m. kosu bitirme dereceleri ortalamasi 17 dk.
30 sn. olarak iddia ediliyorsa (yeni ortaya konulan iddia);

H: p=18 dk.
H: p<18 dk.
Sifir hipotezi ve karsit hipotez yukaridaki gibi olacaktir.

Ornegin, Kara Kuvvetleri Komutanlig1 Lojistik Komutanligi [kmal Merkezi
depolarinda yeni nesil akilli depolama sistemlerinin islem siiresini azalttig1
(islem siiresi ortalamasi 7 dk.) iddia edilmektedir.

H: n=7 dk.
H,: u<7 dk.

Sifir hipotezi ve karsit hipotez yukaridaki gibi olacaktir.

Tartisma Sorusu-6:

Sifir hipotezi ve karsit hipotez konusu ile ilgili olarak ornekler
veriniz.

Hipotez testlerinde anakiitleden alinan Orneklem {izerinde toplanan
verilerin degerlendirilmesi dort durum ortaya ¢ikabilir (Bkz. Tablo 3.3);

e  Gergekte dogru olan H, hipotezi kabul edilebilir (1-a: giivenilirlik
diizeyi),

e  Gergekte dogru olan H_ hipotezi reddedilebilir (a: I. Tip hata olasilig1),
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e  Gergekte yanls olan H hipotezi reddedilebilir (1- B: testin giicii),

e  Gergekte yanlis olan H hipotezi kabul edilebilir (B: II. Tip hata
olasilig1).

Gergekte dogru olan H hipotezinin reddedilmesi ile gercekte yanlis olan
H, hipotezinin kabul edilmesi hatali sonuglar olacaktir. Bunlara sirasiyla, I. Tip
Hata (a) ve IL. Tip Hata (B) denilmektedir.

Tablo 3.3. Hipotez Testi Durumlari

Karar

Hata Tiirleri
Dogru Karar (1-a) I. Tip Hata (o)
Gercek Durum

1I. Tip Hata (B) Dogru Karar (1-B)

Konuyu bir 6rnekle agmak gerekirse, 100 kasa domatesten 5 kasa domatesin
rastgele orneklem olarak secildigini ve incelendigini farz edelim. 100 kasa
domatesin 90 kasas1 ¢ok iyi oldugu halde secilen 5 kasa domates istenilen
ozellikleri karsilamadigindan, biitiin parti malin (100 kasa domates) kotii kabul
edilip reddedilebilir [gercekte dogru olan H hipotezinin reddedilmesi durumu
I. Tip Hata (a)]. Benzer sekilde, 100 kasa domatesin 90 kasas1 ¢ok kétii oldugu
halde, segilen 5 kasa domatesin istenilen 6zellikleri fazlasiyla karsiladigy, biitiin
parti malin (100 kasa domates) iyi farz edilerek kabul edilebilir [gercekte yanlis
olan H hipotezinin kabul edilmesi durumu II. Tip Hata ()]. a ve p ters yonlii
iliski icindedir. Her iki hata ayn1 anda azaltilamaz.

Uzerinde test kurulan 6rneklem istatistigine test istatistigi denir. H,
hipotezinin reddedildigi bir deneyin sonuglarinin kiimesine kritik bolge
denir. H hipotezinin kabul edildigi sonuglarin kiimesine ise kabul bolgesi
denir. Hipotez testi yapilirken, testin 6nem diizeyi (a) 6nceden belirlenir.
Giivenirlik diizeyi ise, 1- a olarak ifade edilir. Onem diizeyi a’nin %1 olmast
demek, ayn1 zamanda giivenirlik diizeyinin de 1- o’ %99 olmas1 demektir. %99



giivenilirlik diizeyi demek, aslinda yapilan 100 érneklem isleminde 99’unda
saglikli, dogru kararlara ulagmak anlamina gelir. a’nin segilen degerine gore
ilgili dagilim tablosundan kritik bolge sinir1 hesaplanir. Red bdlgesini su
sekilde tanimlamak miimkiindiir. Red bolgesi: Z>Z, (Test istatistigi mutlak
deger olarak kritik degerden biiyiikse). a’nin en fazla kullanilan kritik degerleri
agagida Tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4. En Fazla kullanilan Anlamlilik Diizeylerine Gore o’nin Kritik
Degerleri

Testin Cinsi

Tek Tarafl Test

1,64
Cift Taraflh Test 1,96

Hipotez testi 7 asamadan olusur. Bunlar;
1. Arastirma hipotezi H, ve Sifir hipotezi H  belirlenir.

2. Onem diizeyi a segilir. (genellikle %1, %5 ve %10 degerleridir. Buna bagli
olarak da, gtivenirlik diizeyi sirastyla %99, %95 ve %90 olacaktir.)

3. H,'n testi i¢in kullanilacak istatistik {izerinde karar verilir.

4. Hin dogru olmasi varsayimi altinda istatistigin ornekleme dagilimi
bulunur.

5. 1lgili olasilik tablosundan kritik bélge sinirlar1 belirlenir. Istatistigin bu
bolgeye diisecek degerleri i¢in H reddedilir. Hipotez dogru ise, istatistigin
kritik bolge i¢ine diisme olasilig1 a'dir.

6. Orneklemden istatistigin degeri hesaplanir ve bu degerin kritik bélgeye
diistip dismedigi kontrol edilir.

7. Aragtirma hipotezi H 1 red ya da kabul igin karar verilir. (Bkz. Tablo 3.5)
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Tablo 3.5. Red Bolgesi Kritik Degerleri

m et m e

Hy:p=p, H;: p<p, Z<Z,=-L,
Hp:p=np, H:p>py Z>7Z,

) Z<Z,=-L,
Hp: p=p, H: pu, 7= X 'a#o w2

N 7> Z1 -
Hy: p2p, H: p<p, Z<Z,=-L,
a
Ornek-1

100 Erbas ve er lzerinde spor denetlemesi yapiimistir. Kosuya katilan 100 erbas ve
erin kosuyu ortalama 17.5 dk.da bitirdigi tespit edilmistir. Yapilan spor denetlemesi sonug
degerlendirme toplantisinda, erbas ve erlerin 3000 m. kosuyu ortalama 17.5 dk.da
bitirebilecekleri gériisii (H1) ortaya atilmis, 18 dk. olan eski ortalamadan az oldugu iddia
edilmistir. Simdiye kadar erbas ve er lzerinde yapilan tim spor degerlendirmelerinden
elde edilen verilere gére erbas ve erlerin 3000 m. kosu bitirme dereceleri dagiliminin
standart sapmasi 1 dk. oldugu gorilmiistir. Ortaya konulan bu iddiay! (hipotezi) %95
giiven araliginda (1-aj, bir baska degisle %5 anlamlilik (@) diizeyinde test ediniz (karar

veriniz).
Coziim:
o=1dk. déniigiimii ile standart normal béliinmeye déniistiiriildiigiinde;
a=0.05
Hy: u=18dk. -
oi=Z=— =01 Z = 17.5 18=_5
Hy: <18 dk. yr 100 0.1
%
D >

LA

YORUM: Erbas ve erlerin 3000 m. Kosu bitirme dereceleri ortalamasi 18 dk.nin
altindadir. Ortaya konulan hipotez dogrudur.
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Buraya kadar anlatilan teorik alt yapinin kitabimizin amaci ve hedefi
i¢in yeterli olacagini diisinmekteyiz. Ayrintili teorik bilgi icin konuyla ilgili
istatistik kitaplarina bagvurmakta fayda bulunmaktadir.

3.3. Olgme

Medeniyetin gelisimi 6l¢me ile miimkiin olmaktadir. Eger bir seyi
olgebiliyorsak, onun varligindan, biiytikliigiinden ve etkisinden bahsedebiliriz.
Doga bilimlerinde 6l¢me daha nesnel bir nitelikte iken, sosyal bilimlerde daha
oznel bir nitelik kazanmaktadir. Bu béliimde 6l¢gmenin tanimi, dogrudan ve
dolayl1 6l¢me, 6lgek ve cesitleri ile iyi bir 6l¢me aracinda bulunmasi gereken
nitelikler ele alinacaktir.

3.3.1. Tanumu ve Islevi

“Olgme insanlik tarihi ile baglamaktadir” diye konuya bir giris yapsak,
herhalde abartmig olmay1z. Insanoglu yasadigi cevreyi anlama, neden ve sonug
iliskisi kurma ve karsilastig1 olaylar1 aciklama gayreti icerisinde olmugtur.
Oteden beri bu arayis icerisinde olgulari, degiskenleri olgerek karsilastirma,
bityiikliiklerini anlama ve degisimleri gézlemleme davranisi sergilemistir.
Her tiirlii geligmenin temelinde saglikli bir 6lgme yatmaktadir. Olgme bilimin
temel bir par¢asidir. Ne kadar saglikli, duyarly, hassas, tutarli ve giivenilir bir
ol¢iim yapilirsa o derece gelisim saglanacag: tartigmasiz bir gergektir.

Ol¢me ya da 6lgiim, “bilinmeyen bir biiyiikliigiin ayni tiirden olan, ancak
bilinen bir biiyiikliikle kiyaslanmas1” seklinde tanimlanabilir.

Dogadaki ¢esitli diizeydeki olusumlar1 anlamak amaciyla gergeklestirilen,
planli, programli ve sistemli ¢aligmalar olan ve bilimsel bilgi iiretilmesine
olanak saglayan aragtirmalarin yapitaslarini veriler olusturmaktadir. Veriler ise,
olgiilerek elde edilmektedir (Buzkan vd. 2010). Arastirma yapmak i¢in 6l¢me
kaginilmazdir. Hatta arastirma yapmanin bir anlamda 6l¢me olay1 oldugunu
sdylemek miimkiindiir. Olgme, en genel ifade edilis sekliyle; nesnelere ve
olaylara bazi kurallara uygun olarak sayilar verilmesi islemidir (Balc1 2011).

Ol¢me dlgiilmek istenen degisken ile dogrudan iligkilidir. Degisken deger
alabilen seyler olarak tanimlanabilir. En az iki deger alan veya bir durumdan
digerine farklilik gosteren, gesitli degerler alabilen insana, olaylara, esyaya
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ait niteliklere, 6zelliklere degisken denir. Durumdan duruma, yerden yere,
zamandan zamana farklilagsan ozelliklerin tiimiine degisken adi verilebilir.
Ornegin; uzunluk, agirlik, hava sicakligi, egitim seviyesi, gelismislik diizeyi,
refah seviyesi vb. Degiskenler soyutlastikca Ol¢me islemi de o oranda
zorlagmaktadir. Doga bilimlerinde 6l¢me genelde nesnel degiskenler iizerinde
yapildigindan sosyal bilimlere oranla daha objektiftir denilebilir. Sosyal
bilimlerde olgiilmek istenen degisken soyutlastik¢a (isyerinde caliganlarin
kuruma kars1 aidiyet seviyesi, iilkelerin insan haklarina sayg: endeksi vb.),
olgme islemi de o nispette zorlagmaktadir.

Bilim, kavramlarla gelisir. Insanlar arasi iletisim kavramlar iizerinden
yapilir. Arastirmaci, verilerini belli kavramlara gore toplar; onlar1 betimler,
sinar. Bunlar arastirmada nedensel iligskiyi agiklayan “ara degisken” olarak
ifade edilebilir (Karasar 2018).

Olgme kavramlar araciliyla yapilir. Olgiilmek istenen degisken bir
kavram olarak tanimlanabilir. Ozellikle sosyal bilimlerde kavramlar iizerinde
herkesin anlagabilecegi ortak tanimlarin yapilmasinin, 6lgek gelistirilmesinin
glicligii 6lgmeyi zorlastirmaktadir. Arastirmaci, oncelikle 6lgmek istedigi
niteligi kavramlastirmali ve bu kavrami da herkesin tizerinde ortak anlayis
olusturabilecegi sekilde tanimlamali ve ona gore 6lgiit gelistirmelidir. Konuyu,
“Kavram, Degisken ve Ol¢me 1ligkisi” baglig1 altinda ele alan Niyazi Karasar
(Karasar 2018) kavram ve 6l¢me iliskisi hakkinda soyle izahta bulunmustur:

Fizik bilimlerindeki uzunluk, agirlik vb. kavramlar, herkesge iizerinde
anlagilmis, metre ve kilogram gibi standartlasmis (dogal ya da tanimlanmus)
birimlerle olgiilebilmektedir. Oysa toplumbilimlerindeki pek ¢ok kavram
ile temsil ettikleri veriler arasinda bu tiir bir fiziki yakinlik yoktur. Ornegin,
sosyoekonomik diizey denince, egitim diizeyi mi, maddi olanaklar mi,
yasanan ¢evre mi, daha bagka degiskenler mi yoksa bunlarin belli bir sentezi
mi oldugu ve her birinin hangi birimlerle 6lgiilebilecegi halen tartisiimaktadir.
Bu gibi durumlarda, belirlenen degiskenlerin, amaglanan kavramlar1 tam
temsil ettigini sdylemek ok giitiir. {lgili degiskenlerin gogaltilmasi, kavramin
kestirilmesindeki gegerlik olasiligini artirir. Bu durum, sematik olarak
gosterilecek olursa:



Kavram Degisken Olcme
(A) (X yada X1,Xa,... Xu) (X’1in Olgiisii)
(B) (YyadaY,Ys,... Yn) (Y’nin dlgiisii)

Burada, bulunmak istenen iligki ya da neden-sonug iligkisi, aslinda, A ve
B kavramlar1 arasindadir. Bu, kavramsal bir iliskidir. Pratikte, 6l¢iimlerden
yararlanilarak bulunan iliski bu kavramsal iligkinin “en uygun/yakin” bir
kestirisidir. Degiskenler, kavramsal diizeyden islevsel (operational) diizeye
gecisi saglayan, gozlenebilir dogrulayicilardir. Ornegin, endiistrilesme bir
kavram ise, onun belirteclerinden birisi, enerji tiiketimidir. Kavram ne kadar
genigse onun belirteg sayis1 da o 6l¢iide ¢ogalabilir.

O halde, aragtirmaci, belli bir konuda, 6lgmenin ayrintilarina girmeden,
hangi kavramlarla ilgilenmekte oldugunu ve bunlar1 hangi gozlenebilir
degiskenlerle temsil etmeye calistigini acik segik bilmesi gerekir.

Toplumbilimlerinde arastirma konusu edilen (kisilik, zeka, basari, tutum,
tercihler vb.) kavramlardan pek ¢ogu i¢in, hangi gozlenebilir degiskenin en
uygun oldugu ve hangi verilerin kullanilmasi gerektigine karar vermek giictiir.
Bunlar, ¢ogu zaman, ilke olarak olgiilebilen, ancak pratikte (en azindan
simdilik) tizerinde uzlagilabilmis 6l¢iitleri bulunmayan kavramlardir.

Dogrudan gozlenemeyen bu tiir soyut degiskenler i¢in, kavramin degisik
boyutlarini temsil eden, birden ¢ok dolayl 6lciitten (belirtecten) olusan bir
indeks gelistirilir. Indekse giren olgiit sayisi arttikca, degerlendirmedeki
yanilma olasiligi azalir. Ornegin, bir kisinin mesleklere kargi tutumu
saptanmaya calisilirken, dnce, bdyle bir tutumun 6nemli boyutlar1 belirlenir:
calisma kosullari, ticret diizeyi, egitim vb. hazirlik zorunluluklar1 gibi.
Daha sonra, bu boyutlardan her biri i¢in, uygun belirtecler ile secenekleri
hazirlanarak bir indeks gelistirilir. Ayni sekilde, bir kimsenin ne kadar dindar
oldugunu, tek bir soru ile 6grenmek olanaksizdir (Cole 1972, ss.42-52; Simon
1969, 5.198). Degisken soyutlastik¢a, degerlendirme boyut ve belirteclerinin
sayisin1 arttirarak gercegi, belli boyutlar: ile degil tiim yonleri ile tanimak
olasilig1 yaratilmis olacaktir (Smith 1975, ss. 273- 74). Ayni sekilde, belli bir
kavram da ne kadar ¢ok degiskenle temsil edilebilirse dl¢iimii o kadar kolay
olur.
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Ozetle, “olaylarin 6zeti” olan kavramlarin, temsil ettikleri olay ya da verilere
fiziki yakinliklari arttik¢a (uzunluk, agirhik gibi) tanimlanmalari kolaylasir; bu
yakinlik azaldik¢a (zeka, tutum, sosyoekonomik diizey gibi), tanimlanmalar:
ve temsil edilmek istenen olay ya da verilerle iliskilendirilmeleri zorlagir.

Mligkilendirme giigliigii, temelde, kavramlarin farkli anlagilmasina neden
olup, kavram birliginin saglanmasini giilestirir. Bu ise, bilimin gelismesinde
¢ok onemli bir giiclitktiir” (Seiltiz, Wrightsman ve Cook 1976, s. 70) (Alint1
Karasar 2018, 178-179).

3.3.2. Dogrudan ve Dolayli Olgme

Ol¢me dogrudan ve dolayli 6l¢me olarak ikiye ayrilabilir. Dogrudan dl¢me,
oOlgiilmek istenen niteligin ayn1 niteligin derecelenmis 6lceklerle 6lgiilmesi
islemidir. Herhangi bir niteligi baska nitelikle iliskilendirmeden gézlemek
dogrudan 6lgme olarak da adlandirilir. Ornegin; uzunluk, agirlik, hacim vb.
gibi. Bir nesnenin boyunu 6l¢gmek istedigimizde uzunluk 6l¢iisii olan metre,
agirhigini dlgmek istedigimizde agirhik olgiisii olan kilogrami kullaniriz.
Dogrudan 6lgmede 6lgiilmek istenen niteligi temsil eden ayn1 nitelige sahip,
herkes tarafindan tizerinde uzlagilmis standart 6l¢gme araglar1 veya sembollerle
Olgiim yapmak miimkiin olmaktadir. Fen bilimlerinde dogrudan ol¢iim
yapmak sosyal bilimlere nazaran daha miimkiin olmaktadur.

Dolayl1 6l¢me, herhangi bir degiskene ait niteligi baska degiskenler
veya araglarin niteliginden faydalanarak 6l¢me islemidir. Termometre ile
sicaklik 6l¢me veya baskiil terazi ile agirlik 6l¢gme dolayli 6l¢gmeye 6rnek olarak
verilebilir. Termometre ile sicaklik 6lgmede civanin cam tiip i¢inde genlesmesi
yardimiyla sicaklik hakkinda fikir sahibi oluruz. Sicakligin civay: genlestirdigi
bilinmektedir. Cam tiip igindeki civa ne derece genlestiyse, sicakliginda o
derece arttigini gozlemlemis olmaktayiz. Dogrudan sicakligin artmasini
gozlemleyemedigimizden sicakligin civa {izerindeki etkisini dolayli olarak
gozlemleyerek sicaklik hakkinda bir yargiya ulasiriz. Ayni sekilde baskiil terazi
ile yapilan 6l¢iimde agirhigin terazi igindeki yaylar {izerine basing uygulamasi
ile isaret ¢ubugunun yer degistirmesi gozlemlenerek agirlik hakkinda bir
yargiya varmis oluruz.

Bu kapsamda, akademik basari 6lctimleri, zekd testleri, tutum testleri,
kisilik testleri vb. 6l¢me islemleri de dolayli 6l¢meye 6rnek olarak verilebilir.



Zeki insanlarin ne tiir davransslar sergiledikleri diistiniilerek, zeki insandan
beklenen davraniglar tahmin edilerek birtakim testler gelistirilmis, bu testler
araciligi ile kisilerin zekalar: 6lgiilmeye gayret sarf edilmistir. Zeka testlerinde
gercekte neyin 6l¢iildiigii halen bir tartisma konusudur. Bu gibi testler dolayli
ol¢iime Ornek olarak verilebilir. Dolayli 6l¢timlerde herkes tarafindan iizerinde
uzlagilmig standartlar, 6lgekler gelistirmek ¢ok zor oldugu i¢in 6l¢iilmek istenen
niteliginde saglikli bir sekilde olgiilmesi de o derece de gii¢ olmaktadir. Zira
dolayli 6lgmeler goreceli sonuglar verir. Tiim dolayli 6l¢me sonuglari, temelde
gorecelidir. Bityiikliik-kiigiikliik, azlik-¢cokluk s6z konusudur (Karasar 2018).

Tartisma Sorusu-7:

Baskiil terazi ile yapilan 6l¢me dolayli 6l¢meye islemiyken, iki kollu
terazi dogrudan 6lgmedir. Neden?

3.3.3. Nicel ve Nitel Ol¢me

Verilerin nitel veya nicel nitelikte olmasi sebebiyle 6l¢me, nicel ve nitel
6l¢gme olarak da ikiye ayrilabilir. Bilindigi gibi veriler nicel ve nitel olarak ikiye
ayrilabilir. Verilerin bu 6zelliginden yola ¢ikarak nicel verilerin toplanmasi,
olgiilmesi, analiz edilmesi teknikleri bilimsel arastirma yontemlerini de nicel
ve nitel bilimsel arastirma yontemleri seklinde iki gruba bolmiistiir. Ancak
bilimsel arastirma icerisinde ayni anda nicel ve nitel veriler barindirabilir.
Onemli olan aragtirmanin bilimsel ydntemin asamalarini takip ederek yapilmas
olmasidir. Verilerin nicel veya nitel 6zellikte olmasi 6l¢me teknik ve araglarini
da etkilemektedir. Nicel veriler herkes tarafindan tizerinde uzlasilmis standart
olgekler veya sembollerle ifade edilen verilerdir. Nicel veriler sayilarla ifade
edilebilen ozelliklerdir. Buna o6rnek vermek gerekirse; “Ali, 180 cm.dir”;
“Funda’nin 80 adet kitab1 vardir”; “Kisi bagina diisen milli gelir 15.000$'d1r”
gibi. Nicel veriler, ayn1 zamanda olgusal ve nesnel veriler olarak da adlandirilir.
Bu manada nicel veriler, herkes tarafindan gecerliligi tartigmasiz oldugundan,
tizerinde dogrulugundan ve kesinliginden siiphe bulunmadigindan olgusal
verilerdir.

Nitel verilerde ise (giizellik, zeka, iilkenin milli giicli, yetenek, sosyo-
ekonomik seviye vb.), herkesce iizerinde anlagilmis gozlemlenebilir standart
olgekler bulunmamaktadir. Nitel veriler, gorecelidir. Zira nitel degiskenler,
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sifatlarla veya sembollerle ifade edilebilen 6zelliklerdir. Bu tiir degiskenler
sayilarla gosterildiginde sayilar islevsel anlamini yitirir (Medeni durum; evli
icin 1, bekar icin 0 gibi). Sayilar sembollere simgelere déniisiir. Ol¢iim araci
gelistirilmesi hususu ayr1 bir konu baslig: olabilecek bir genislikte oldugundan
burada detayl sekilde deginmemeyi uygun bulduk. Nitel verileri 6l¢mek adina
olgtiigli iddia edilen 6lgiim araglar: kullanilarak yapilmaya c¢alisilir. Herkes
tarafindan tzerinde uzlagilan bir o6lgiim araci olmadigindan, elde edilen
sonuglarda siibjektif/6znel ve yargisal niteliktedir. Goriisler, sonuglar kisiden
kisiye degismekte, diger deyisle goreceli olmaktadir.

Nitel 6lgmede olgiilmek istenen oOzellik kavramlagtirilir, alt kavram ve
kavramlar arasi iliski haritas: ¢ikarilir. Bu alt kavramlar1 6l¢mek igin 6l¢me
araclar1 gelistirilir. Neticede bir 6l¢me yargisina varilir. Ornegin, bir iilkenin
milli giiciinii 6lgmek i¢in milli giicii olusturan unsurlar ve bu unsurlar
olusturan alt unsurlar tanimlanir (niifus giicli, ekonomik giic, askeri giic,
cografi gii¢ vb.). Her bir alt unsurun birbiri ile olan iliskisi, etkilesimi ortaya
konularak ama¢ fonksiyonu tanimlanir. Alt milli gii¢ unsurlarini 6lgmeye
yarayan Olgeklerle dl¢me islemi yapilip her bir iilkenin siralama olgeginde
yeri tespit edilmeye ¢alisilabilir. Bu gibi nitel dl¢iimlerde kullanilan standart
olgekler mevcut olmadigindan, aragtirmanin sonuglar1 da tartismaya agik
olacaktir. Nitel 6l¢meler yargisal, 6znel 6l¢melerdir.

3.3.4. Olgek ve Cesitleri

Tiirk Dil Kurumu’na gore, “6lgek” sdzcligiiniin sozlitk anlam1 “birim olarak
kabul edilmis herhangi bir seyin alabildigi 6l¢ii” seklinde kabul edilmektedir.
Olgek, sézciik anlami ile en sade bicimde “6lgmeye yarayan alet veya yontem”
olarak adlandirilmaktadir. Olgek tanimi ise, belirli nesneleri veya belirli
arastirma verilerini elde etmek i¢in kullanilan sistematik ilerleyen ve sonuglara
ulagma yontemlerinin tiimiidiir. Olgek, dlgme isleminde esas olarak kabul
edilen ve kullanilan arag, birim veya boyuttur (Arikan 2023).

Olgmede gelistirilen kurallar, 6lcek olarak somutlagir. Fen bilimlerinde
yaygin kullanimi olan standartlagsmis metrik olgekler artik yetmemektedir.
Ozellikle sosyal bilimler i¢in de -belki geleneksel anlamda “standart” olmayan,-
ancak belli kurallara gore semboller verebilme olanag: saglayan yeni 6lgekler
gelistirilmistir. Bu 6lgekler, gelismislik diizeyine gore gesitlilik gosterir (Jones
1971).



Aragtirmada toplanan veriler, toplanmalari i¢in kullanilan 6l¢egin adi ile de
anilir. Bu nedenle, 6lgek gesitleri, ayn1 zamanda, veri gesitlerini de ifade eder
(Karasar 2018).

Bilimsel aragtirmada siklikla kullanilan dort dlgek tiirii vardir. Bunlar;
- Siniflama 6lgegi,

- Siralama 6lgegi,

- Esit aralikl 6lgek,

- Oranli 6lgektir.

Siniflama Olgegi

Birimlerin 6l¢lilmek istenen oOzelliklerine gruplandiklar 6lgek tiiriidiir.
Belirli ozellikleri ayni olan birimler ayni sembollerle, farkli olanlar farkli
sembollerle temsil edilirler. Sayisal sembollerle ifade edilmeleri durumunda,
bu sayisal sembollerin matematiksel islevi bulunmamaktadir. Sadece ayirt
edici birer sembol olarak kullanilir, matematiksel bir anlami yoktur.

Siniflama 6l¢eginde tek bir kural vardir. Bu kural;

1. Belli bir ozellige gore, ayri nitelikleri tasiyan birimler ayr: sembollerle ifade
edilir.

Ornegin, kisilerin medeni durumlarini gruplamak amaciyla evli olanlara
i¢in (1), bekér olanlar i¢in (2) sembollerinin kullanimi gibi. Bu sembollerin
gruplari temsil etmekten 6te biiyiikliik kiigiikliik belirtmek gibi bagka bir iglevi
yoktur.

Medeni Durumunuz Nedir? ||

Evli 1
Bekar 2
Siralama Olgegi

Birimlerin 6l¢tilmek istenen 6zelliklerine gére siralandiklar: 6lgek tiiriidiir.
Onemli olan siralamadaki yerlerinin tespit edilmesidir. Birimler, 6l¢iilmek
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istenen ozelliklerine gore siralanirlar. Siralama dizisindeki yerleri, birbirlerine
gore olan konumlarimi belirtmektedir. Aralarindaki farklarin biyiiklik
veya kiigiikliik anlaminda bir 6nemi bulunmamaktadir. Sanat eserlerinin
degerlendirildigi bir sergide, ornegin resim yarismasinda, degerlendirme
yapan jiiri tiyelerinin degerlendirmeleriyle birinci, ikinci ve ti¢linciiniin tespit
edilmesi gibi. Burada birinci ve ikinci arasinda degerlendirilen kriterlere gore,
gercek anlamda ne kadar fark bulundugunun imkani bulunmamakla birlikte
aslinda onemi de yoktur. Onemli olan ilk ii¢ yarigmaciy1 belirlemektir. Bu gibi
durumlarda siralama 6l¢egi kullanilabilir.

Siralama 6l¢eginde iki kural vardir. Bunlar;

1. Belli bir ozellige gore, ayri nitelikleri tasiyan birimler ayr: sembollerle ifade
edilir.

2. Semboller, birimlerin siralama dizisindeki oncelik sirasini gosterir.

Ornegin; kigilerin egitim seviyelerini gruplamak amaciyla egitim
almamuslar i¢in (1), ilkogretim mezunlari i¢in (2), ortadgretim mezunlari i¢in
(3), yiiksekogretim mezunlari igin (4), yliksek lisans mezunlari igin (5), doktora
mezunlari i¢in (6) sembollerinin kullanimi gibi. Burada ifade edilen semboller
bityiiklik veya kiigiikliigii ifade eder. (2) semboliiyle gosterilen Ilkogretim
mezunun egitim seviyesi, (1) semboliiyle gosterilen egitim almamislara oranla
daha yiiksektir.

Egitim Durumu ]

Egitim almamiglar
[Ikdgretim mezunlar
Ortadgretim mezunlari
Yiiksekogretim mezunlari

Yiiksek lisans mezunlari

AN W\ A W N =

Doktora mezunlari
Esit Aralikli Olgek

Olgiilmek istenen 6zelliklerin  biiyiikliik-kiigiikliik, azlik-¢okluklarini



gosteren esit araliklara sahip oOl¢ek tdriidiir. Esit aralikli 6l¢mede sayilar
degiskenlerin tanimlanmasinda ve esit araliklarin ifade edilmesinde
kullanilmaktadir.

Esit aralikli Olgek kullanilarak yapilan o6lgme islemiyle birimlerin
siralamadaki  yerleri tespit edildigi gibi aralarindaki farklar da
hesaplanabilmektedir. Ancak bu o6lgekte kullanilan sifir noktasi bir
mutlak yoklugu temsil etmemektedir. Burada kullanilan sifir noktas:
bir baslangic noktasini temsil etmektedir. Birimlerin birbirlerine
gore farklarin1 ortaya koymaya yarayan bir referans noktasidir.

Esit aralikli 6lcekte ¢ kural vardir. Bunlar;

1. Belli bir ozellige gore, ayri nitelikleri tasiyan birimler ayri sembollerle ifade
edilir.

2. Semboller, birimlerin siralama dizisindeki oncelik sirasini gosterir.
3. Olcekteki araliklar birbirlerine esittir.

Esit aralikli 6lgege, sicaklik 6l¢mek amaciyla kullanilan termometre 6rnek
olarak gosterilebilir. Termometrede gosterilen sifir noktasi sicakligin olmadigi
anlamimna gelmez. Sadece suyun donma derecesinin referans alindigi bir
baslangi¢ noktas: bulunmaktadir. 20 derece sicaklik 10 derece sicakligin iki
kat1 sicakliga sahiptir denilemez. Sifir noktas1 mutlak anlamda bir yoklugu
temsil etmediginden, ayni1 zamanda her bir 6l¢menin gercek baslangi¢
noktasina olan uzakliklar1 bilinemediginden, 20 derece sicaklik ile 10 derece
sicaklik arasinda kag kat fark oldugu kesin olarak bilinemez. Termometrede en
tst sicaklik degeri olarak suyun kaynama noktast (100 derce), en alt sicaklik
degeri olarak da suyun donma noktas: se¢ilmis ve arasindaki fark 100 esit
dereceye bolinmistiir. Esit aralikli 6lgek olan termometre ile yapilan bir
6l¢me isleminde, ancak 20 derece sicakligin 10 derece sicakliktan 10 derece
daha fazla oldugu soylenebilir.

Oranli Olgek

Oranli 6lgek esit aralikli dlgegin tiim 6zelliklerine sahip olup bu 6lgekte
kullanilan sifir noktast bir mutlak yoklugu temsil etmektedir. Olgiilmek
istenen Ozelliklerin biyiiklik-kiigtikliik, azlik-cokluklarini birbirlerinin
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katlar1 seklinde gosteren esit araliklara sahip olgek tiiriidiir. Agirlik, uzunluk
ve zaman Ol¢iimlerinde kullanilan 6lcekler oranli 6lgeklere birer 6rnektir. 40
kg agirhigindaki bir nesne 20 kg agirligindaki bir diger nesneden iki kat daha
agirdir. 0 kg agirhigi mutlak yoklugu gostermektedir. Benzer sekilde 100 m
uzunlugundaki bir ip 20 m uzunlugundaki bir ipten 5 kat daha uzundur.

Oranli 6l¢ekte dort kural vardir. Bunlar;

1. Belli bir ozellige gore, ayri nitelikleri tasiyan birimler ayri sembollerle ifade
edilir.

2. Semboller, birimlerin siralama dizisindeki oncelik sirasini gosterir.
3. Olgekteki araliklar birbirlerine esittir.
4. Olgekte, mutlak bir sifir noktast (yokluk noktast) vardr.

Ol¢me duyarliligibakimindan, en duyarlisioranli 6l¢ek olup, onu esit aralikli,
siralamali ve siniflamali 6lgekler izler. Arastirmaci, uygun durumlarda, oranl
olgek kullanmak ister. Ancak, 6l¢iilmek istenen 6zelik ve 6lgme tekniklerindeki
gelismislik diizeyi, bir¢ok durumda, kuramsal olarak olanakli gériinenden
daha az duyarli &lgekler kullanmay1 kaginilmaz kilabilmektedir. Ornegin,
oranly, esit aralikli ve siralamali 6lgeklerin kullanilabilecegi yerde siniflamali
olgek; oranli ve esit aralikli 6lgeklerin kullanilabilecegi yerlerde siralamali ve
siniflamali 6lgek; nihayet, oranl 6lgegin kullanilabilecegi yerlerde esit aralikli,
siralamali ve siniflamali 6l¢ek kullanilabilir. Bu sekilde, daha duyarli bir 6l¢iim
olanag1 varken daha az duyarli bir 6l¢ek kullanilabildigi halde, bunun tersi,
yani, dogal duyarlilik sinirin1 asan élgekler kullanilamaz. Ornegin, cinsiyet,
siralama 6l¢egi ile sembollestirilemez (Karasar 2018).

Sosyal bilimlerde, giderek benimsenen goriis: “bu alanda yapilan pek ¢ok
6lgmenin, en ¢ok, siralamali 6lgek ile yapilabilecegi” seklindedir. Esit aralikli
olarak islem goren verilerin ¢ogu, aslinda, esit aralikli degil, siralamalidir
(Kogan 1967). Yapay zekanin hizla ilerlemesiyle 6l¢gme alanda yasanan bilimsel
gelismeler, ileride sosyal bilimlerde de esit aralikli belki de oranli 6lgeklerin
kullanilabilmesini miimkiin kilabilecektir. Ancak sunu unutmamak gerekir ki
sosyal bilimlerde esit aralikli veya oranli dl¢ek gelistirmek nerdeyse imkansiz
denecek 6l¢iide zor bir konudur.



Ol¢medeki duyarlik, ayn1 zamanda, betimleme, iletisim ve degiskenler
arasi iligkilerin 6grenilebilmesini de etkilemektedir. Bu nedenle, tiim bilimsel
ugraglarda “daha duyarli” olgek kullanabilme olanaklar1 siirekli olarak
aragtirilir (Karasar 2018).

3.3.5. Olgme Yanilgilart

Ol¢me islemlerinde her ne kadar dogru, gercekgi, tutarli 6l¢iim yapmak
amag olsa bile birtakim nedenlerle hatali 6l¢tim yapma olasilig1 her zaman
bulunmaktadir. Arastirmaci hatali 6lgim yapma nedenleri hususunda
farkindalik sahibi olmali, yaptig1 6l¢iim islemini bu gozle tekrar tekrar gozden
gecirmeli, hatali 6l¢iim yapma ihtimalini en aza indirmeye ¢aligmalidir.
Hatali 6lgiim yapma nedenleri incelendiginde ti¢ yanilg: kaynag: karsimiza
¢ikmaktadir. Bunlar;

- Olgme kuralindan (8l¢iim arac1 ve birimi) kaynaklanan hatalar,
- Olgmeyi yapan kisiden kaynaklanan hatalar ve
- Olgiilen 6zellikten kaynaklanan hatalardir.

Ol¢me kuralindan kaynaklanan hatalar, en siklikla karsimiza ¢ikan hata
cesididir. Ozellikle sosyal bilimlerde kullanilan 6lgegin, 6lgme aracinin, ne
derece olgiilmek istenen ozelligi olgtiigi siipheli bir durumdur. Aragtirmaci,
kullanacag1 olgegin gercekten istenilen ozelligi saglikli, dogru ve tutarli
olgtiigiinden emin olmali, daha dogru ve hassas 6l¢iim yapan 6l¢ek gelistirme
¢abasi i¢cinde olmalidir. Nasil ki serit metre kullanilarak agirlik 6lgiilemezse,
yanlis bir 6lgek veya 6l¢lim araci kullanarak da dogru 6l¢iim yapmak miimkiin
olamayacaktir. Bilimsel aragtirmalarda belki de tizerinde en ¢ok durulmas:
gereken konularin baginda, 6l¢iimde, bu amagla gelistirilen dogru olgegin
kullanilip kullanilmadigini sorgulamak olmalidir. “Elinde sadece gekici olan
bir kisi her seyi ¢ivi olarak goriir” 6zdeyisinden hareketle sadece bir 6lgme
aracini kullanmakta mahir olan bir arastirmaci uygun olsun veya olmasin
her 6l¢timde elindeki 6l¢gme aracini kullanma egilimi ve yanlis tutumu iginde
olabilir. Belli konularda 6zensiz hazirlanmis bir takim anketlerin veya testlerin
sorgulanmadan kullanilmasi, hatali 6l¢iim yapmay1 kaginilmaz kilmaktadir.
Aragtirmaci kullandig1 6lgegin, 6lglim aracinin gegerliligini sorgulamali, en
uygun 6l¢me aracini kullanmaya gayret sarf etmelidir.
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Olgmeyi yapan kisiden kaynaklanan hatalar da, en 6nemli hata
kaynaklarindan birisidir. Olgme araci ne derece 6l¢iilmek istenen ozelligi
dogru, hassas ve tutarli lgme yeterliligine sahip olursa olsun eger 6l¢iimii yapan
kisi 6lgegi, ol¢me aracini dogru kullanamaz veya kullanmazsa 6l¢iim hatali
olacak, arzu edilen dogru sonuglar1 yansitmayacaktir. Bu durum, 6l¢iim yapan
kisinin 6l¢me aracini nasil kullanacagini bilmemesinden, bilgi eksikliginden,
yetersizliginden kaynaklanabilecegi gibi tarafli olma egilimi icinde olmasindan
da kaynaklanabilir. Arastirmaci objektif olmalidir. Sonuglar1 kendi istedigi
sekilde ol¢tim islemine miidahale etmek, yanli davranmak bilimsel etikle hi¢
mi hi¢ bagdagsmamaktadir. Bu durumda yapilan aragtirmanin bilimsel olma
niteligini kaybedecegi stiphesizdir. Tarafsiz oldugu konusunda siipheli goriilen
bir aragtirmacinin yaptig1 ol¢iim isleminden ve caligmasindan da siiphe
duyulmalidir. Degerlendiricilerin, okuyucularin bu husus iizerinde elestirel
bir yaklasim i¢inde olmalarinda fayda bulunmaktadir. Her yapilan ¢alismanin
sorgulanmadan kabul edilmesi dogru bir yaklasim degildir. Unutmamak
gerekir ki, bilim stiphe taglar1 tizerinde gelisir.

Olgiilen ozellikten kaynaklanan hatalar, bir diger 6lgme hatasi olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Fark edilmesi nispeten daha zordur. Olgiilmek
istenen niteligin zaman i¢inde siireklilik gostermemesi, degisiklige ugramasi
nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; toplumlarin sosyokiiltiirel seviyelerini
olgmek amaciyla gelistirilen bir 6l¢me aract zaman igerisinde gegerliligini
yitirmis olabilir. Bundan elli y1l 6nce sosyokiiltiirel seviyeyi 6l¢mek amaciyla
gelistirilen bir Olcegin giinimiizde ¢ok da bir anlam ifade etmeyecegi
kaginilmaz bir gergektir. Sosyokiiltiirel kavraminin niteligi zaman igerisinde
degisime ugramis olabileceginden kullanilan dl¢egin, 6l¢iim aracinin da ona
paralel gelisme gostermesi beklenmektedir. Aragtirmaci bu hususu goz 6niinde
bulundurmalidir.

Dogrudan ve dolayli 6l¢melerde yanilgt miktar1 ve olasiliklar: farklidur.
Ornegin, dogrudan Sl¢melerde, kurallardan ve bunlarin uygulanmasindan
dolay1 yanilg: olasilig1 yok denecek kadar az oldugu halde, dolayli 6l¢gmelerdeki
en biiyiik yanilgi kaynagi, uygun kural koymak ve bunu uygulayabilmekte
gekilen giigliiklerdir (Karasar 2018).

Ol¢me yanilgilar1 da iki sekilde ortaya ¢ikabilir: yansiz (tesadiifi) ve yanl
(sistemli) yanilgilar. Yanilg: tek yonlii ise, her zaman, ger¢ek durumdan daha



¢ok ya da daha az olacak sekilde bir 6l¢iim yapiliyorsa, 6l¢me yanilgis1 yanhdir
(sistemlidir) denir. Sistemli yanilgilar ya sabit ya da bir bagka 6zelige bagh
olarak degisen niteliktedir. Yanilginin ¢ift yonlii olmasi, sonucun, normalden
bazen az bazen ¢ok ¢ikmasi, yanilginin yansizlig (tesadiifiligi) anlamina gelir
(Karasar 2018). Eger bir tartma isleminde tartilan nesne olmasi gerektiginden
stirekli olarak daha az veya daha fazla ¢ikiyorsa burada yanl (sistemli) bir hata
yapiliyor demektir. Ya kullanilan 6l¢iim araci olan tart1 siirekli olarak eksik
veya fazla tartmakta veya 6l¢timii yapan kisi yanl olarak hatali tartim islemi
yapmaktadir. Cift yonlii sonuglarin ¢ikmasi, diger deyisle tartilan nesnenin
tartim islemi neticesinde olmasi gerekenden bazen daha az bazen ise daha
fazla ¢ikmasi yansiz (tesadiifi) bir hataya isarettir.

Yanli (sistemli) hatalar tespit etmek yansiz (tesadiifi) hatalar1 tespit etmeye
gore nispeten daha zor oldugu gibi olumsuz etkileri de daha biiytiktiir. Her
defasinda ¢ift yonlii olarak hatali sonu¢ veren 6lgme isleminde bir hatay:
fark etmek kuskusuz her defasinda ayni yonde eksik veya fazla sonug veren
olgme islemine gore daha kolaydir. Her biri 100 kg olan 10 nesnenin 5
kg eksik tartan bir tart: ile tartimi isleminde, sonug¢ 1000 kg yerine toplam
950 kg olarak bulunurken, bir 6l¢iimde 5 kg kadar eksik, bir él¢iimde 5 kg
kadar fazla 6lgen, hassas olmayan bir tarti ile tartim islemi neticesinde, sonug
yaklasik olarak 1000 kg olarak bulunabilir. Fazlalik ve eksikliklerin birbirlerini
gotiirmesi ihtimali bulunmaktadir. Bu agidan eksik veya fazla 6l¢im yapan
yanlt (sistemli) hatalarin neticeleri daha olumsuz sonuglar dogurabildigi
soylenebilmektedir. Arastirmacinin bu hususlar tizerinde farkindalik sahibi
olmasi beklenmektedir.

Tartisma Sorusu-8:

Piyade tiifegi 25m sifirlama atisinda atislarin bir bolgede, 6rnegin sag
tst tarafta toplanmasi nasil bir hata tiiriidiir? Piyade tiifegi 25m sifirlama
atiginda ne 6l¢iilmektedir? Olgiim araci, 6l¢iim kuraly, dl¢timii yapan kisi
kimdir? Hata kaynag1 neler olabilir?

3.3.6. Olgme ve Olgme Araglarinda Aranan Temel Ozellikler

Her 6lgme isleminde amag dogru, gercekgi, tutarli bir 6lgiim yapmaktir.
Yukarida bu amaglardan uzaklagtiran bazi 6l¢me yanilgilarina deginildi.
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Acaba saglikli bir 6l¢me yapmak i¢in 6lgme ve 6lgme araglarinin 6zellikleri ne
olmalidir?

“Ol¢me ve 6lgme araglarinda aranan nitelikler ne olmalidir” sorusuna
cevap arandiginda iki temel kavram karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar tutarlilik
veya giivenilirlik (reliability), digeri ise gecerliliktir (validity). Bu bélimde bu
iki kavram detayli olarak izah edilmeye ¢alisilacaktir.

Tutarlilik (Giivenilirlik)

Ol¢melerde tutarlilik, benzer siireglerin izlenmesi halinde benzer
sonuglarin alinabilmesi derecesidir ve ¢ok 6nemlidir. Zira her defasinda
farkli ¢cikan sonuglardan hangisine itibar edilecegine karar verilemez. Buna
“glivenilirlik” ya da “6ngoriilebilirlik” de denir. Bilim, ancak ayni konunun
farkli smnamalarindan benzer sonuglarin alinabileceginin 6ngoriilebildigi
olgiide sayginlik kazanir (Karasar 2018).

Tutarlilik, teknik bir sorundur ve yapilan 6l¢gmenin, tesadiifi yanilgilardan
armik olmasidir. Tutarlilik, su ya da bu sekilde hesaplanmis bir korelasyon
katsayisi (r) ile belirlenir ve sifir ile bir arasinda degisen degerler alir. Deger
bire (1.00) yaklastik¢a tutarliligin yiiksek oldugu kabul edilir (Karasar 2018).

Nicel 6l¢melerdeki tutarliligin nitel 6l¢gmelere nazaran daha yiiksek oldugu
tartismasiz bir gergektir. Bu durumun, nitel 6l¢iimlerde kullanilan dl¢me
araglarinin, siireglerinin, 6l¢gme kurallarinin nicel alanda yapilan fiziksel
6lgmelere gore daha az gelismis olmalarindan kaynaklandigi soylenebilir.
Ornegin, bir serit metre yardimiyla bir nesnenin boyunun &l¢iilmesinde
Olgiimii yapandan bagimsiz olarak her defasinda benzer sonuglar elde
edilebilirken, bir sanat eserinin degerlendirilmesinde durum béyle olmayabilir.
Bir serit metre yardimiyla bir nesnenin boyunun Oolgiilmesinde, 6l¢iim
yapan Kkisilerin 6lgme siireglerini dogru takip etmeleri ve olgiim aracinin
hassasiyeti Ol¢lisiinde birbirine yakin 6l¢tim sonuglar: elde edilebilir. Bir
sanat eserinin degerlendirilmesinde, degerlendiricilerin kullandiklar1 6l¢me
araci (degerlendirme kriterleri) standart olmayabilir. Standart kriterlere gore
bir degerlendirme yapilmas: arzu edilse bile, degerlendiriciler birbirlerinden
cok farkli yargilara ulasabilirler. Tek degerlendirici tarafindan belirli zaman
araliklariyla yapilan degerlendirmelerde bile ciddi farklar bulunabilir.



Tutarhilig: yiiksek bir 6l¢iimiin bilimsel degere sahip oldugu soylenebilir.
Ancak, tek basina tutarlilik, bilimsellik agisindan yeterli degildir. Bilimsel
degere sahip olabilmesi amaciyla, yapilan 6l¢me isleminin yiiksek tutarliliga
sahip olmasinin yani sira, yiiksek gecerlilige de sahip olmasi beklenir. Ol¢iimiin
yiiksek tutarliliga sahip olmasi, gerekli, ancak tek bagina yeterli degildir.

Ol¢mede iki tiir tutarhiliktan s6z edilmektedir. Bunlar;
- I¢ tutarhilik,

- D1s tutarhilik.

I¢ Tutarlilik

I¢ tutarhlik, bir dlgmede kullanilan &lgiitlerin birbiriyle ve biitiiniiyle
uyumlu olmas: demektir. Eger hazirlanan bir o6l¢me aracinda Oolgiitler
birbirleriyle ve biitiiniiyle uyumluysa, o olgiimiin i¢ tutarliligi, dolayisiyla
givenirligi ytiksektir, denilebilir. Bir 6l¢gme isleminde kullanilan o6lgiitlerin
birbirleriyle ya da biitiiniiyle uyumlu olmas: demek, 6l¢iitlerin bir biitiiniin
uyumlu pargalar1 olmas: demektir.

Sosyal bilimlerde kullanilan 6l¢me araglarinin birimleri fen bilimlerdeki
6l¢me araglarindaki birimleri gibi her bir birim digeri ile 6zdes olmadigindan
(6rnegin, bir serit metrenin her santimi bir digeri ile 6zdes iken, bir
matematik sinavinda 6l¢iim araci olan her bir soru maddesi bir digeri ile 6zdes
olamamaktadir), tutarli bilgi verememektedirler. Fen bilimlerde kullanilan
6l¢me araglarinda bulunan her bir birim, bir digerine 6zdestir. Sosyal bilimlerde
kullanilan 6l¢me araglarindaki birimler ise, bu tiirden bir 6zdeslige sahip
degillerdir. Arzulanan, olabildigince 6zdeslige yakin bir noktaya ulagsmaktir.
Bu yakinhigin derecesi, dlgegi olusturan birimlerin (bu olgek test anket ise,
soru maddelerinin) birbirine ne kadar benzediklerini analiz ederek ortaya
koymaktur.

I¢ tutarlilik hesaplamalari icin pek ¢cok yontem olmakla birlikte, en gok
kullanilan yontemler; “Kuder-Richardson (KR20-KR21)” ve “Cronbach Alfa
Analizleri’dir. Kuder- Richardson (KR20-KR21), bir testin tekrari, paraleli ya
da iki yarisi1 yerine, testteki tiim maddeler arasindaki tutarliligin bir 6l¢iisiinii
verir. Bir kez uygulanmis olan bir 6l¢gme aracinin, giivenirligi hakkinda bilgi
verir ve “i¢ tutarlilik katsayis1” olarak adlandirilir. Bir testin KR20 giivenirlik
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katsayisi yiiksek bulunmus ise, bu testteki maddelerin ayni yeterliligi ol¢tiigii
(testin tek boyutlu oldugu) anlamina gelir (voc tester 2020).

KR20 formiild, test glivenilirligini hesaplamada o giine kadar kullanilmakta
olan “test tekrar test” ya da “testi yariya bélme” yontemlerinin gideremedigi
bazi sorunlar1 ortadan kaldirabilmek amaciyla gelistirilmistir. Bu sorunlarin
en biylgi, ozellikle tek uygulamanin séz konusu oldugu durumlarda
giivenilirligi belirlerken kullanilan testi yariya bélme yonteminin tagidig bir
problemdir; “Test nereden yariya boliinecektir?”, “Ilk yari, son yar1 seklinde
mi?”, yoksa “tek maddeler ¢ift maddeler seklinde mi?”. Ayrica, hangi yarinin
kullanildigina bagl olarak hesaplanan korelasyon katsayilar1 da birbirinden
farkli degerleri ifade ettiginden, testi yariya bolme yontemi kararsiz sonuglar
verme egilimindedir. Iste bu noktada, Kuder ve Richardson, bir testin
icinde bulunan ve miimkiin olan biitiin yarilar arasindaki korelasyonlar:
hesaplamay1 ve bu korelasyonlarin ortalamasini almayr 6nermistir. Ancak,
uygulamada tiim yarilar arasi korelasyonlar1 hesaplamak ¢ok biiyiik zaman
kaybi yaratacagindan, Kuder ve Richardson bu durumu kisa yoldan ¢6zen bir
formiil tiretmistir. Tiirettikleri formiil, sadece test igindeki maddelerin 1 ve 0
seklinde puanlandig1 durumlarda gecerli olan bir formiildiir. Bu formiilde her
madde bir test yarist olarak varsayilmistir. Maddeler arasindaki korelasyonu
bulmak i¢in klasik korelasyon katsayis1 yontemi izlenmistir. Bu formiille 0,00
ile +1,00 arasinda degisen bir katsay1 bildirilir. Bu, deger (sifir) 0’a yaklastik¢a
givenilirligin distigi, +1,00e yaklastikca da giivenilirligin yiikseldigi
anlamina gelmektedir.

KR21 ise, yukaridaki formiiliin ¢ok benzeridir; ancak, KR21deki
temel varsayim tiim maddelerin esit madde giiglik degerine sahip oldugu
seklindedir. Olgme icin KR21 degeri 6l¢iimiin giivenilirlik agisindan en kétii
ulagabilecegi degeri gostermektedir (Akyildiz 2008). KR21, madde analizi
yapilmamis testlere uygulanir ve testte yer alan maddelere ait giigliik indeksleri
degerlerinin (pj) esit oldugu varsayilir (voc tester 2020).

Daha sonra Cronbach, 1951 yilinda KR20 ve KR21 formiilden yola ¢ikarak,
1-0 seklinde puanlanmayan 6l¢me araglari i¢in de kullanilabilecek “Cronbach
Alfa Formili™nii gelistirmistir. Sosyal bilimlerde kullanilan 6l¢melerin ig
tutarlilik hesaplamalar:1 i¢in Kuder-Richardson (KR20-KR21) ve Cronbach
Alfa Analizlerinin kullanilabilecegini bilmeyi, kitabimizin konu kapsami



icerisinde yeterli gormekteyiz. Ayrintili bilgi igin ilgili kaynaklara bakmakta
fayda bulunmaktadir.

Dis Tutarlilik

Dis tutarliligin iki unsuru bulunmaktadir. Bunlar;
- Zamana gore degismezlik,

- Bagimsiz gozlemciler aras1 uyum.

Bir olgimiin saglikli oldugundan bahsedilebilmesi i¢in ol¢iimlerden
elde edilen sonuglarin zamana gore degismemesi, benzer sonuglar1 vermesi
gerekmektedir. Yapilan bir 6l¢iim islemi belli bir zaman sonra tekrarlandiginda,
her defasinda benzer sonuglar veriyorsa dl¢timiin dis tutarhiliginin yiiksek
oldugu soylenebilir.

Yine ayni sekilde bagimsiz gozlemciler tarafindan yapilan olgiimlerin
sonuglarin da benzer ve uyumlu olmasi, 6l¢limiin dis tutarliiginin yiiksek
oldugu anlamina gelir. Ornegin, matematik 6gretmenlerinin ayn: matematik
sinavini 6zdes siniflar tizerinde uygulamasi ve yakin sonuglar elde etmesi o
sinavin dis gegerliliginin yiiksek oldugunun bir gostergesidir.

Kisaca, 6lgme araci ile yapilan Ol¢iimlerin zamandan bagimsiz olarak,
benzer sonuglar vermesi ile bagimsiz gozlemcilerin ayni 6l¢gme aracini
kullanarak benzer sonuglara ulagmalari, 6l¢gme aracinin dis gegerliliginin
yiiksek oldugunun isaretleridir. Benzer sonuglarin ne derece benzer olduklar:
bir korelasyon konusudur. Dis gecerliligi 6l¢mek amaciyla “Pearson Carpim
Momentler Korelasyonu” ile “Kendall'n Uyumluluk Katsayis1” gibi analiz
yontemleri kullanilabilir.

Gegerlilik

Ol¢mede gecerlilik (validity), olgiilmek istenen seyin dogru bir gekilde
olgiilebilme derecesidir. Bir baska degisle, olgiilmek istenenin bagka seylerle
karistirilmadan olgiilebilmesidir. Buna “dogruluk” da denir (Karasar 2018).

Tutarlilik konusunda oldugu gibi, fen bilimlerinde yapilan 6l¢gmelerde,
6l¢iimiin ve kullanilan 6lgme aracinin gegerliligi, sosyal bilimlere nazaran gok
daha yiiksektir. Sosyal bilimlerde bir kavrami, tutumu, yetenegi vb. 6l¢mek
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amaciyla gelistirilen 6l¢me siiregleri ve 6l¢me araglarinin gercekten 6l¢iilmek
isteneni 6l¢meye yaramalidir. Eger bu amaca hizmet etmiyorsa, yapilan 6l¢me
isleminin gegerliliginden bahsetmek miimkiin olamayacaktir.

Dogrudan 6l¢me yapilabilen somut 6zelliklerde, amaca hizmet giicii yliksek
olan 6l¢gme araglar1 kullanilabilirken, 6l¢tilmek istenen ozellik soyutlastik¢a
amaca hizmet giicli azalan 6l¢me araglar1 kullanilmak zorunda kalinabilir.
Her zaman amaca hizmet eden 6l¢me araci bulmak veya gelistirmek miimkiin
olmayabilir. Olgiimlerin amaca hizmet edebilmesi, 6lgme aracinin él¢iilmek
istenen degiskenin 6liisii olabilecek 6l¢iimler vermesine baglidir (Oncii 1994).

Ozet olarak, “gecerlilik; bir 6l¢iim isleminin ve 6l¢gme aracinin Slgmeyi
amagladigr ozelligi, bagka herhangi bir ozellikle karistirmadan, dogru
Olcebilme derecesidir” denilebilir.

Bir 6l¢me aracinin gegerliligi, o 6l¢me araci ile elde edilecek 6l¢ctimlerdeki
degisimlerin ne kadarinin, 6l¢iim konusu olan olgularin 6lgiilen 6zellige sahip
olup olmama derecelerine bagli oldugunun bir gostergesidir. Bir 6l¢gme aracinin
gecerliginin belirlenmesinde bu diisiinceden yararlanilir. Bir 6l¢gme aracinin
gecerliligi olgular arasi gercek farklardan meydana gelen degiskenligin,
olgiimlerde meydana gelen toplam degiskenlige oran1 olarak hesaplanir.

Bir 0l¢me araci ile standart kosullarda elde edilmis olan oOlciimlerde
gozlenen toplam degiskenligin, kisilerin ilgilenilen 6zellige sahip olus dereceleri
arasindaki gercek farklardan gelen degiskenlikten daha biiyiik olmasi beklenir.
Bunun tersi olanaksizdir. Bireylerin bir 6zellige sahip olus dereceleri arasindaki
gercek farklardan gelen degiskenlik, olsa olsa ayn1 6l¢iimlerde gozlenen toplam
degiskenlik kadar olabilir. Bu son durumda kullanilan 6lgegin gegerligi tam
demektir ki, bu ideal bir durumdur. Olgiimlerdeki degiskenligin tiimiiniin
bireylerin ilgili 6zellige sahip olus dereceleri arasindaki ger¢ek farklardan
gelmekte olmasi demek, 6l¢egin baska hicbir 6zelligin etkisinden etkilenmemis
olmasi ve 6l¢me hatasinin tam olarak sifira indirgenmis bulunmas: demektir.
Olgme hatasinin tam olarak sifira indirgenmesi imkansizdir. Zira istenmeyen
ozellikler Ol¢limleri hi¢ etkilememis olsalar bile, ol¢timlerde gozlenen
degiskenlik O0l¢me hatas1 yiliziinden artacak ve bu degiskenligin miktari,
gercek farklardan gelen degiskenlikten daha az olacaktir. Ol¢iimlerde gozlenen
toplam degiskenlik en azindan bu iki kaynaktan gelen katkiy1 da kapsamak



durumundadir (Ozgelik 1981).
Ol¢mede gegerlilik iki kissmda incelenebilir. Bunlar;
- I¢ gegerlilik,
- D1s gegerlilik.
I¢ gegerlilik

I¢ gegerlilik, 6lgme isleminin ve 6lgme aracinin kendisinin gegerli olup
olmadig ile ilgili bir kavramdir. Icerik gegerliligi ve yap1 gegerliligi olarak ayri
ayr1 ele alinabilir.

Icerik gecerligi, bir biitiin olarak 6l¢me aracinin ve 6l¢me aracindaki her bir
birimin (6lgme araci tutum Olger, test, anket vb. ise her bir soru maddesinin)
amaca ne derece hizmet ettigidir. Ornegin, bir dgrencinin “yabanci dil
yeterliligi” ol¢lilmek istendiginde, 6grenciye sadece gramer bilgisi ile ilgili
sorular sormak ve bu yetenegini sinayarak yabanci dil yeterliligi hakkinda bir
yargiya varmak dogru olmaz. Yabanci dil yeterliligi, siphesiz sadece gramer
bilgisinden olugsmamaktadir. Gramer bilgisinin yani sira, konusma ve yazma
becerileri de yabanci dil yeterliliginin diger bilesenleridir.

Yap1 gecerliligi, birbirleriyle ilgili oldugu disiiniilen belli 6gelerin ya
da ogeler arasindaki iligkilerin olusturdugu bir oriintiidiir. Bir 6lgegin yap1
gecerligini belirleme siireci bir dl¢iide, bilimsel kuram gelistirme siireciyle
aynidir (Oncii 1994).

Yap1 gegerliligi, bilimsel oldugu kadar, felsefi yonii de agir basan bir gegerlilik
ol¢utiidir. Kuramsal olarak, gegerlilik 6lgmenin dayandig: “temel kuramlarin®
gegerliligi ile ilgilidir. Diger deyisle, 6nceden kabul edilen olas1 “neden-sonug”
iligkileri ile ilgilidir. Ozellikle dolayli élgmelerin yapildigi (asil 6l¢iilmek
istenen seyin onun gesitli belirtileri ile olgiildigii) durumlarda, 6lgiilen
belirtilerin, gercekten aranan belirtiler olup olmadig1 gerekcelendirilmeye
calisilir (Karasar 2018).

Yap1 gecerliligini belirleme siireci asagidaki adimlar: kapsar (Tekin 1997):

- Olgek performansini 6lgmede kullanilacak yapryr tanimlanmak (kavram-
psikolojik yap1y1 tanimlama),
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- Tanimlanmig yapinin altinda yatan teoriden, olgek performansi ile
ilgili sinanabilir hipotezler ¢ikarmak (kavrami ya da yapiy1 belirleyen olgek
sonuglarna iligkin hipotezleri teoriden ¢ikarma),

- Cikarilan hipotezleri sinamak i¢in deneysel ve istatistiki calismalar
yapmak ve yorumlamalarda bulunmak.

Dis Gegerlilik

Dis gegerlilik, yapilan 6l¢me ile dl¢iilmeye ¢alisilan seyin gercek hayatta
tasarlanan isleve uygunlugudur. Buna, “uygulama/kestiri gegerliligi (predictive
validity)” de denir. Ornegin, okulda alinan notlarin hayattaki basariyr
kestirebilecegi kabul edilir. Okuldaki notlar1 yiiksek olanlar hayatta da bagarili
oluyorsa, okuldaki 6l¢meler gegerlidir denir (Karasar 2018).

Bagkabir degisle, dis gegerlilik, bir 6l¢gme aracinin sonuglarinin ger¢ek diinya
durumlarina ve hedef kitleye genellenmesi veya uygulanabilirligi demektir.
Ornegin, bireylerin fiziksel 6zelliklerini tespit etmek amaciyla gelistirilen
bir saglik anketinin dis gegerliligi tespit edilmek isteniyor olsun. Bunun igin,
anketin sonuglarini gercek saglik 6l¢ctimleriyle karsilastirilabilir. Katilimcilarin,
kilo ve boy olgiimleri yapilarak anketin “viicut kitle indeksi” ile uyumlu olup
olmadig1 degerlendirilebilir. Eger anket sonuglar1 gergek olgiimlerle uyumlu
¢ikarsa, anketin dig gecerliliginin yiiksek oldugu soylenebilir. Konuyla ilgili
bagka bir 6rnek vermek gerekirse, bir dil egitimi programinin dis gegerliligini
degerlendirmek maksadiyla egitim programindan alinan akademik notlarla,
ogrencilerin gercek hayatta o dili etkin kullanma yetenekleri arasindaki
korelasyon egitimi programinin dis gegerliligin derecesi olacaktir. Yukarida
verilen ornekler, dis gecerliligi degerlendirmek i¢in kullanilabilecek farkl
6l¢me araglarina ve uygulamalara isaret etmektedir. Ancak her durumda, dis
gegerliligi belirlemek i¢in kapsamli bir analiz ve dogrulama siireci gerektigi
unutulmamalidir.
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Murat SAGBAS”
Fahri Alp ERDOGAN**

4. Veri Toplama

Veri [data], bilgi edinimini ve tutarli kararlar vermeyi saglamak i¢in
toplanan, saklanan, analiz edilen ve kullanilan yapilandirilmis veya
yapilandirilmamis bigimdeki bilgidir. Veri, sayilar, metin, resimler, ses, video
vb. bigiminde olabilir. Veri, insanlar veya makineler tarafindan tretilebilir ve
sensorler, anketler, sosyal medya gibi ¢esitli kaynaklardan gelebilir.

Veri, isletmelerin ve bireylerin daha iyi, daha bilingli kararlar almasina
yardimci olabilir. Verilerin analiz edilmesi, hemen belli olmayabilecek kaliplari,
egilimleri ve iliskileri tanimlayabilir. Bunun sonucunda da daha iyi sonuglara
yol agabilecek stratejik kararlar alinmasina yardimeci olabilir.

Veri, stiregleri optimize etmek ve verimliligi artirmak i¢in de kullanilabilir.
Bir kurumun nasil ¢alistigina iliskin verileri analiz ederek, kolaylastirilabilecek
veya iyilestirilebilecek alanlar belirlenebilir. Boylelikle, maliyet tasarrufuna ve
tiretkenligin artmasina yol agar.

Veri, miisterilerin deneyimlerini kisisellestirmek i¢in de kullanilabilir.
Kurumlar ilgili veriyi analiz ederek iiriinlerini veya hizmetlerini ihtiyaglarini
daha iyi karsilayacak sekilde uyarlayabilir. Bunun sonucunda da kurum ici
bagliliginin ve memnuniyetinin artmasina neden olabilir.

Veri, gelecekteki egilimleri ve sonuglar1 tahmin etmek i¢in kullanilabilir.
Kurumlar ge¢mis verileri analiz ederek ve tahmine dayali modellemeyi
kullanarak daha dogru tahminler yapabilir ve potansiyel zorluklar1 veya
firsatlar1 6nceden tahmin edebilir. Veri siirecleri optimize etmeye ve
verimliligi artirmaya yardimci olabilir (Vercellis 2011). Veriler analiz edilerek,
verimsizliklerin oldugu alanlar belirlenebilir ve bunlari ele almak i¢in adimlar
atilabilir.

Veri, kurumun ihtiyaglarini daha iyi anlamalarina yardimac olabilir ve
bu da daha iyi bir orgiit i¢i deneyime yol agabilir (Spiess vd. 2014). Verileri

*Do¢.Dr., Milli Savunma Universitesi, Atatiirk Stratejik Aragtirmalar ve Lisaniistii Egitim Enstitiisii,
muratsagbass@gmail.com

**Ars.Gor., Milli Savunma Universitesi, Atatiirk Stratejik Aragtirmalar ve Lisaniistii Egitim Enstitiisi,
falperdogan98@gmail.com



analiz etmek, kurumlarin hizmetlerinde iyilestirilecek alanlar1 belirlemesine
yardimci olabilir. Isletmeler miigteri geri bildirimlerini ve sikayetlerini
izleyerek, genel miisteri deneyimini iyilestirmek i¢in ele alinabilecek kaliplar:
ve egilimleri belirleyebilir. Bunun sonucunda da, miisteri memnuniyetinin ve
sadakatinin artmasina neden olabilir.

Veri, bireylerin ve kuruluslarin riski daha iyi yonetmesine yardimci olabilir.
Veriler analiz edilerek, potansiyel riskler belirlenebilir. Ornegin, ge¢mis verileri
analiz etmek, bireylerin ve kuruluslarin potansiyel risklere hazirlanmalarina
yardimci olabilecek gelecekteki egilimlerin tahmin edilmesine yardima
olabilir.

Veri, gelecekteki egilimleri tahmin etmenin yani sira, riskleri gergek
zamanli olarak izlemek ve yonetmek i¢in de kullanilabilir. Ornegin sicaklik,
nem ve hava kalitesi gibi ¢evresel kosullar hakkinda veri toplamak igin
sensorler kullanilabilir. Bu veriler yangin veya kimyasal sizintilar gibi
potansiyel tehlikeleri tespit etmek ve alarmlar1 veya diger giivenlik 6nlemlerini
tetiklemek icin analiz edilebilir.

Veri, finansal riskleri degerlendirmek ve azaltmak i¢in de kullanilabilir.
Ornegin finansal kurumlar olasi dolandiriciik veya temerriit risklerini
belirlemek icin verileri kullanabilir. Ayrica, piyasa egilimlerini izlemek ve
yatirim stratejilerini buna gore ayarlamak icin verileri kullanabilirler.

Ayrica veri, siber giivenlikle ilgili riskleri yonetmek i¢in kullanilabilir.
Kuruluslar ag trafigini ve diger veri kaynaklarini analiz ederek potansiyel siber
tehditleri tespit edebilir ve saldirilar1 6nlemek i¢in proaktif 6nlemler alabilir.

Veri, saglik ve giivenlikle ilgili riskleri yonetmek i¢in de kullanilabilir.
Ornegin, tibbi veriler potansiyel saglik risklerini belirlemek ve kisisellestirilmis
tedavi planlari gelistirmek i¢in kullanilabilir. Glivenlik verileri is yeri kazalarini
ve yaralanmalarini izlemek ve 6nlemek i¢in kullanilabilir.

Veri, rekabet avantaji saglayabilir. Kurumlar, egilimleri ve firsatlar1
belirlemek i¢in veri kullanarak rekabette 6nde kalabilir, biiytimelerine ve
basarili olmalarina yardimci olabilecek stratejik kararlar alabilir. Veri, trendleri
ve firsatlar1 belirlemenin yani sira rakip davranislari ve pazar dinamikleri
hakkinda fikir edinmek i¢in de kullanilabilir.
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Veri, tedarik zinciri yonetimini ve lojistigi optimize etmek icin de
kullanilabilir. Kurumlar envanter diizeyleri, nakliye siireleri ve teslimat
yollartyla ilgili verileri analiz ederek operasyonlarini kolaylagtirabilir ve
maliyetleri azaltabilir. Boylelikle pazarda rekabet avantaji saglayabilen daha
hizli teslimat siireleri ve gelismis miisteri memnuniyeti ile sonuglanabilir.

Ayrica veri, miisteri kazanimini ve elde tutulmasini iyilestirmek i¢in
kullanilabilir. [sletmeler miisteri davranig ve tercihleriyle ilgili verileri analiz
ederek, daha hedefli ve etkili pazarlama kampanyalar1 gelistirebilir. Isletmeler
veriyi trlin ve hizmetlerini kisisellestirmek i¢in de kullanabilirler. Bu da,
miisteri sadakatini ve memnuniyetini artirabilir.

Tiim bu avantajlara ek olarak veri, yenilik yapmak ve yeni iiriin ve hizmetler
gelistirmek icin de kullanilabilir. Isletmeler ortaya ¢ikan trendler ve miigteri
ihtiyaglar1 hakkindaki verileri analiz ederek yenilik firsatlarini belirleyebilir ve
bu ihtiyaglar1 karsilayan yeni iiriin ve hizmetler gelistirebilir.

Veri, istatistiksel analiz, makine 6grenimi ve veri madenciligi [data mining]
gibi cesitli teknikler kullanilarak islenir ve analiz edilir. Verinin degeri; is,
saglik, egitim gibi cesitli alanlarda karar verme siirecini bilgilendirebilecek
ve sonuglar: iyilestirebilecek eyleme donistiiriilebilir i¢goriiler saglama
becerisinde yatmaktadir (Sarker 2021).

Veri isleme ve analiz teknikleri, son yillarda 6nemli 6lgiide geligmistir ve
stirekli olarak yeni yontemler gelistirilmektedir. Bu tekniklerden biri, biiyiik
veri kiimelerini analiz etmek ve veri kiimelerinin analizi yoluyla 6grenmek
i¢in sinir aglarin1 kullanan makine 6greniminin bir alt kiimesi olan derin
6grenmedir. Derin 6grenme, goriintii ve konugma tanima, dogal dil isleme ve
hatta ilag kesfi gibi ¢esitli alanlarda umut vaat etmektedir.

Popiilerlik kazanmakta olan bir diger teknik ise, verileri tablolar,
grafikler veya haritalar gibi gorsel bir formatta temsil etmeyi iceren veri
gorsellestirmedir. Veri gorsellestirme karmagik verilerin daha erisilebilir ve
anlasilir hale getirilmesine yardimci olabilir ve karar vericilerin kaliplar1 ve
egilimleri hizli bir sekilde belirlemesine olanak tanir.

Ayrica veri, tarihsel verilere dayali olarak gelecekteki sonuglar1 tahmin
etmek igin matematiksel modeller olusturmay1 igeren tahmine dayali



modelleme kullanilarak analiz edilebilir. Bu meyanda veri; finans, pazarlama
ve tedarik zinciri yonetimi gibi alanlarda tahminler yapmak ve stratejik karar
verme siirecini bilgilendirmek i¢in kullanilabilir. Bu tekniklere ek olarak veri,
sosyal medya gonderileri veya miisteri incelemeleri gibi metin verilerinden
stibjektif bilgileri belirlemek ve ¢ikarmak i¢in dogal dil islemeyi kullanmay1
iceren duyarlilik analizi kullanilarak da analiz edilebilir. Veri, isletmelerin
miisteri duyarliligini anlamalarina ve stratejilerini buna gore ayarlamalarina
yardimei olabilir.

4.1. Veri Kaynaklar1

Toplanan verilerin tiiriine ve niteligine bagli olarak bir¢ok veri kaynag:
vardir.

Anket: Anket insanlardan veri toplamanin yaygin bir yoludur. Anket, belli
popiilasyondan veri toplamak i¢in kullanilan arastirma aracidir. Anket, hedef
kitlenin tutumlari, goriisleri, inanglari, davranislar1 hakkinda bilgi toplamak
i¢in bir dizi soru sormayi icerir.

Idari Veriler: Idari veriler, kuruluslar veya devlet kurumlar1 tarafindan
toplanan ve saklanan bilgileri ifade eder. Idari verilere 6rnek olarak calisan
kayitlari, saglik verileri ve vergi kayitlar1 verilebilir.

Gozlem: Gozlemsel veri belirli bir ortamda neler olup bittigini izleyerek ve
kaydederek toplanir. Gozlemsel verilere 6rnek olarak yaban hayat1 gozlemleri,
trafik akis1 gozlemleri ve miisteri davranigi gozlemleri verilebilir.

Deney: Veri, laboratuvarda veya kontrollii ortamda deneyler yapilarak
toplanir. Deney yoluyla toplanan verilere drnek olarak ila¢ denemeleri, iiriin
testleri ve psikolojik deneyler verilebilir.

Sosyal Medya: X (Twitter), Facebook ve Instagram gibi sosyal medya
platformlari, gonderiler, yorumlar, begeniler ve paylasimlardan olusan
verilerdir.

Sensirler ve Nesnelerin Interneti: Sensorler ve Nesnelerin Interneti,
sicaklik, nemden trafik akisina ve enerji tiiketimine kadar her konuda veri
uretir.
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Web Siteleri ve Web Analizi: Web siteleri ve web analizi araclari; web sitesi
trafigi, kullanic1 davranisi ve web sitesi performansiyla ilgili veri saglar.

Ses ve Video Kayitlari: Ses ve video kayitlar;; konusma kaliplari, yiiz
ifadeleri ve beden dili hakkinda veri toplamak i¢in kullanilmaktadir.

Ikincil Kaynaklar: Ikincil veri kaynaklari, bagkalari tarafindan daha
onceden toplanmis ve analiz edilmis yayinlanmis arastirmalar, raporlar gibi
bilgi kaynaklarini igerir.

Veri
Kaynaklar
Anket idari Veeri Gozlem Deney Sosyal Medya Web Siteleri Sensﬁ‘riler ve Se;:; t:gﬁeo ikincil Veri

Sekil 4.1. Veri Kaynaklar: (Karasar 2007)
4.2. Veri Toplama Yontemleri

Veri toplama yontemleri, ¢esitli kaynaklardan bilgi ve veri elde etmek i¢in
kullanilan tekniklerdir. Veri toplama yonteminin se¢imi; arastirma hedefleri,
orneklem biiytikliigii, mevcut kaynaklar ve etik hususlar dahil olmak iizere
gesitli faktorlere baghdir (Opoku vd. 2016). Arastirmacilar en uygun veri
toplama yontemini segerek, bulgularinin kalitesini ve uygunlugunu en st
diizeye ¢ikarmalidir. Arastirmacilarin kullanabilecegi her biri kendi gii¢li
yonleri ve sinirlamalar olan gesitli veri toplama yontemleri vardir. Bazi yaygin
veri toplama yontemleri; anket, miilakat, gézlem, deney ve gorsel teknikleri
icerir (Bkz. Sekil 4.2).

Anket; ozellikle sosyal bilim aragtirmalarinda popiiler bir veri toplama
yontemidir. Anket; ¢cevrimici, posta yoluyla veya sahsen yapilabilir ve nicel
veya nitel veri toplamak i¢in tasarlanabilir. Anket; genellikle tutumlar, gériisler,
davranislar ve demografi hakkinda bilgi toplamak i¢in kullanilir.

Miilakat; 6zellikle nitel aragtirmalarda yaygin olarak kullanilan bagka bir
veri toplama yontemidir. Miilakat; sahsen, telefonla veya ¢evrimici olarak



yapilabilir ve yapilandirilmis, yari-yapilandirilmis veya yapilandirilmamis
olabilir. Miilakat; genellikle insanlarin deneyimleri, inanglar1 ve bakis agilar1
hakkinda ayrintili bilgi toplamak i¢in kullanilir.

Gozlem; insanlarin davraniglarini dogal ortamlarda sistematik olarak
izlemeyi ve kaydetmeyi igerir. Gozlem, yapilandirilmis veya yapilandirilmamis
olabilir ve ¢ok cesitli davranislar ve faaliyetler hakkinda bilgi toplamak igin
kullanilabilir.

Deney; belirli bir sonug tizerindeki etkilerini gozlemlemek i¢in kontrolli
bir ortamda bir veya daha fazla degiskenin manipiile edilmesini igerir. Deney,
degiskenler arasindaki nedensel iliskileri test etmek i¢in kullanilabilir ve
genellikle sosyal bilim arastirmalarinda kullanilir.

Gorsel Teknikler, fotograflar, videolar, ¢izimler ve diyagramlar gibi gorsel
materyallerin kullanilmasini igeren bir veri toplama yontemidir. Sosyal
etkilesimleri agiga ¢ikarmak, kiiltiirel farkliliklar: tespit etmek i¢in kullanilan
bir yontemdir.

Veri Toplama
Yontemleri

| l | !

Anket Miulakat Gozlem Deney Gorsel Teknikler

Sekil 4.2. Veri Toplama Yontemleri

Aragtirmaci, popiilasyonun goriis ve tutumlarini anlamak istiyorsa, anketler
veya miilakatlar uygun veri toplama yontemleri olabilir (Codé vd. 2008).
Aragtirma amacy, belirli bir grup insanin davranigini gézlemlemek istiyorsa,
dogrudan gozlem veya deneyler en iyi veri toplama yontemleri olabilir.

Nitel aragtirmalarda genis bir popiilasyona genelleme yapmak yerine,
bireysel katilimcilarin bakis agilarim1 ve deneyimlerini derinlemesine
incelemek esas alindigindan, genellikle daha kiigiik 6rneklem boyutlar
kullanilir (Boddy 2016). Nicel arastirmalarda istatistiksel gii¢ saglamak
ve bulgularin popiilasyona genellenebilir olmasini saglamak igin, biiyiik
orneklem boyutlarina ihtiya¢ duyulur. Biiyiik 6rneklemde yiiz yiize goriisme
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yerine, ¢evrimi¢i anket kullanmak daha kullanighdir. Kiigitk 6rneklemde
aragtirmacilar, miilakat gibi veri toplama yontemlerini kullanmayi segerler.

Nitel arastirmada orneklem biyiikligt, tipik olarak “doygunluk”
kavramiyla belirlenir. Doygunluga, yeni veri artik yeni i¢goriiler veya temalar
saglamadiginda ulasilir. Arastirmaci yeni bilgilere ulasmak icin yeterli sayida
katilimciyla goriistiikten veya gozlemledikten sonra doygunluga ulagmasi
dahilinde veri toplamay1 durdurabilir (Boddy 2016). Aksine, nicel arastirma
istatistiksel anlamliliga ulagsmak ve bulgulara olan giiveni artirmak igin
genellikle daha biiyiik 6rneklem biiyiikliikleri gerektirir.

Bununla birlikte, daha biiyiik 6rneklem biiyiikliikleri, veri yonetimi ve
analizinin karmagikliginin yani sira veri toplama igin gereken maliyet ve zamani
da artirabilir. Aragtirmacilar bir ¢alisma i¢in uygun orneklem biiyiikliigiine
karar verirken, aragtirma hedeflerini, aragtirma sorusunun dogasini, beklenen
etki biiytkligiini ve mevcut kaynaklar1 goz oniinde bulundurmalidir.
Fizibilite, zaman ve maliyet kisitlamalari gibi pratik hususlarla istatistiksel gii¢
ve genellenebilirlik ihtiyacini dengelemek 6nemlidir.

4.2.1. Anket

Anket, belli insan popiilasyonundan veri toplamak i¢in kullanilan aragtirma
aracidir. Anket; hedef kitlenin tutumlari, goriisleri, inanglari, davranislar
hakkinda bilgi toplamak i¢in bir dizi soru sormayi igerir. Anket; yiiz ylize
goriismeler, telefon goriigmeleri, posta anketleri, ¢evrimigi anketler ve karma
mod anketleri dahil olmak iizere gesitli yontemler kullanilarak uygulanabilir.
Anket, belli konuda biiyiik miktarlarda nicel veri toplamak i¢in kullanilan etkili
bir yontemdir (Nardi 2018). Anketler; popiilasyonun tutumlarini, goriislerini
ve davraniglarini 6l¢mek icin kullanighdirlar.

Ankette, kapali ve a¢ik uglu olmak tizere iki ¢esit soru bigimi vardir. A¢ik
uclu sorular, belirli veya dnceden belirlenmis bir cevabi olmayan sorulardir.
Basit bir “evet” veya “hayir” yaniti aramak yerine, agik uglu sorular, bireyleri
diistinceli ve ayrintili yanitlar vermeye tesvik ederek, daha kapsamli ve sinirsiz
bir yanit verilmesini saglar. Kapali uglu sorular ise, sinirli sayida énceden
belirlenmis yanit segenegi sunan sorulardir. Bu sorular, genellikle basit
bir “evet” veya “hayir” yaniti verir veya yanitlayanin belirli bir segenekler
listesinden se¢im yapmasini gerektirir. Anket, katilimcilarin aralarindan



secim yapabilecegi olasi yanitlarin bir listesini sunan kapali uglu sorular
tasarlayabilir. Ancak anket, katilimcilarin kendi yanitlarini vermelerine olanak
taniyan acik uglu sorular kullanilarak da tasarlanabilir (Roopa ve Rani 2012).
Anket; katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim ve gelir gibi 6zellikleri hakkinda bilgi
toplamak i¢in demografik sorular da igerebilir.

Bir anketin genellikle dort asamasi vardir:
(1) Planlama Asamasi:

Bu asama arastirma sorusunun belirlenmesi, arastirma hedeflerinin
tanimlanmasi ve hedef popiilasyonun secilmesini igerir. Arastirmacilar ayrica
anket yontemini, anket tasarimini ve anket uzunlugunu belirlemelidir.

Planlama agamasinda asagidaki unsurlara dikkat edilmelidir:

- Arastirma sorusunu tanmimlanmalidir: Arastirma sorusu ve arastirma
hedefleri agik¢a tanimlanmalidir. Béylelikle anket sorularinin gelistirilmesine

rehberlik edilecek ve anket sonuglarinin ilgili ve yararli olmasi saglanacaktir
(Nardi 2018). Arastirma hedefini ve anketin cevaplamayr amagladigi
belirli sorular agik¢a tanimlanmalidir. Boylelikle anketin odaklanmasinda
ve sorularin aragtirma hedefiyle ilgili olmasini saglamada yardimc katk
saglayacaktir. Anket icin hedef kitle belirlenmeli ve arastirma sorularinin bu
grup i¢in uygun ve ilgili oldugundan emin olunmalidir. Arastirma sorulari
odakli ve spesifik tutulmalidir. Cok fazla soru sormaktan veya g¢ok genis
kapsamli sorular sormaktan kaginilmalidir. Karmasik ve kapsamli sorular kafa
karisikligina yol agabilir ve anketin arastirma sorularini yanitlamada daha az
etkili olmasina neden olabilir. Hedef kitle tarafindan kolayca anlasilan uygun
dil kullanilmalidir. Yanitlayanlara yabanci gelebilecek jargon veya teknik
terimlerden ka¢inilmalidir. Spesifik bilgi saglama ile yanitlayanlarin daha
ayrintili yanitlar vermesine izin verme arasinda bir denge saglamak i¢in a¢ik
uclu ve kapali uglu sorularin bir kombinasyonu kullanilmalidir. Arastirma
sorularini gelistirirken alternatif bakis agilarini ve olas1 6nyargi kaynaklar1 goz
oniinde bulundurulmalidir. Boylelikle sorularin nesnel olmasini ve yanitlar:
istemeden etkilememesini saglanmis olacaktir. Anketi uygulamadan 6nce
aragtirma sorularini net, alakali ve arastirma hedeflerini yanitlamada etkili
olduklarindan emin olmak i¢in iyilestirilmeli ve test edilmelidir.
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- Hedef kitle belirlenmelidir: Anket yapmak istediginiz profil
belirlenmelidir. Yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve cografi konum gibi faktorler goz
ontinde bulundurulmalidir. Hedef kitlenizin ilgilendiginiz daha genis kitleyi
temsil ettiginden emin olunmalidir. Aragtirma hedefi tanimlanmal ve ilgili
bilgileri saglayabilecek belirli insan grubu belirlenmelidir (Nardi 2018). Bu
davranis hedef kitlenin uygun sekilde tanimlanmasini ve anket sorularinin
ilgili ve anlamli olmasini saglamaya yardimci olacaktir. Ornekleme gercevesi
goz ontinde bulundurulmali ve bunun hedef kitleyi temsil ettiginden emin
olunmalidir. Béylelikle anket sonuglarinin dogru ve giivenilir olmasini
saglamada katki saglanmis olunacaktir. Hedef popiilasyonu dogru bir sekilde
temsil etmek i¢in gereken 6rneklem boyutu belirlenmelidir. Boylelikle anket
sonuglarinin istatistiksel olarak anlamli olmasi ve hedef kitleyi temsil etmesi
saglanmig olacaktir. Ornegin, hedef popiilasyonu temsil ettiginden emin
olmak i¢in rastgele 6rnekleme veya tabakali 6rnekleme gibi uygun 6rnekleme
yontemleri kullanilabilir. Kendini se¢me yanliligi veya yanit vermeme
yanlilig1 gibi olas1 yanlilik kaynaklar1 g6z 6nitinde bulundurulmalidir ve anket
tasariminda bu yanliliklar1 en aza indirmek i¢in adimlar atilmalidir. Katilimi
tesvik etmek ve 6rnegin hedef popiilasyonu temsil etmesini saglamak igin,
parasal tazminat veya hediye kartlar1 gibi uygun tesvikler kullanilmalidir. Anket
yanitlarinin gizli tutuldugundan ve hedef popiilasyonun anket verilerinden
belirlenebilir olmadigindan emin olunmalidir.

- Anket yontemi secilmelidir: Aragtirma hedefleriniz ve hedefkitlenizicin en
uygun anket yontemi belirlenmelidir. Secenekler arasinda ¢evrimici anketler,
telefon anketleri, posta anketleri veya yiiz yiize goriismeler yer alir. Arastirma
hedefi g6z 6niinde bulundurulmali ve arastirma sorularini yanitlamak igin
gereken verileri toplamak i¢in hangi anket yonteminin en uygun oldugu
belirlenmelidir (Nardi 2018). Ornegin aragtirmanin amaci derinlemesine
ayrintili yanitlar toplamaksa, agik uglu bir anket yontemi, kapali uglu bir anket
yonteminden daha uygun olabilir. Hedefkitle belirlenmeli ve bu kitleye ulasmak
icin hangi anket yonteminin en uygun oldugu tespit edilmelidir. Ornegin, hedef
kitleye ulagilmasi zorsa ¢evrimici anket yontemi, telefonla anket yonteminden
daha wuygun olabilir. Anketin uzunlugu degerlendirilmeli ve anketin
uzunluguna uygun bir anket yontemi secilmelidir. Ornegin anket uzunsa,
cevrimici bir anket yontemi telefonla anket yonteminden daha uygun olabilir.
Anket yanitlar1 i¢in gereken anonimlik diizeyi goz oniinde bulundurulmali ve




uygun diizeyde anonimlik saglayan bir anket yontemi secilmelidir. Ornegin, bir
¢evrimici anket yontemi bir telefon anketi yonteminden daha yiiksek diizeyde
bir anonimlik saglayabilir. Anket i¢in biitge diisiintilmeli, karsilanabilir ve
biitce dahilinde bir anket yontemi secilmelidir. Ornegin, bir ¢evrimici anket
yontemi bir posta anket yonteminden daha uygun maliyetli olabilir. Beklenen
yanit orani goz éniinde bulundurulmali ve yiiksek bir yanit orani olusturma
olasihig1 en yiiksek olan bir anket yontemi segilmelidir. Ornegin, bir telefon
anketi yontemi bir e-posta anket yonteminden daha yiiksek bir yanit orani
saglayabilir. Uygulama sekli diisiiniilmeli ve hedef popiilasyon i¢in uygun bir
anket yontemi secilmelidir. Ornegin hedef kitle yasliysa, kagit anket yontemi
¢evrimici anket yonteminden daha uygun olabilir.

- Bir anket tasarimi gelistirilmelidir: Arastirma hedeflerinize en uygun
anket tasarimi belirlenmelidir. Anketin uzunlugu, sorularin tiirii ve yanit
bigimi gibi faktorler géz 6niinde bulundurulmalidir (Nardi 2018). Anket
arastirmacinin aragtirmaya ¢alistig1 belirli arastirma sorusunu veya hipotezi
ele alacak sekilde tasarlanmalidir. Arastirmaci arastirma sorusuyla ilgili ve
gerekli bilgileri saglayabilecek insan grubunu belirlemelidir. Arastirmaci
hedef kitleden katiimcilar1 segerken kullanacagi ornekleme yontemini
belirlemelidir. Orneklem hedef popiilasyonu temsil etmeli ve bulgularin daha
genis popiilasyona genellenmesine izin vermelidir. Aragtirmaci sorularin agik,
tarafsiz ve arastirma sorusuna yonelik oldugundan emin olmalidir. Anket
sorular1 genelden baslaylp o6zele dogru gitmelidir, boylece katilimcilarin
konuya 1sinmasi saglanarak daha sonra derinlemesine sorulara cevap
vermeleri tesvik edilmis olur. Katilimcilarin dikkatlerini siirdiirmelerini,
tutarli ve dogru yanitlar vermelerini saglamak amaciyla yerlestirilen kontrol
sorular1 yer almalidir. Sorular, ayrica hedef kitleye uygun olmal1 ve gereksiz
herhangi bir jargon veya teknik terimden kaginmalidir. Arastirmac, her soru
i¢in kullanilacak yanit bi¢imini ¢oktan se¢meli, Likert 6lgekleri veya agik uglu
sorular gibi belirlemelidir. Arastirmaci, belirsiz sorular veya kafa karistiric
yanit secenekleri gibi tasarimla ilgili sorunlari belirlemekicin anketi pilot olarak
test etmelidir. Aragtirmacilar, anket tasarimi ve uygulamasinin bilgilendirilmis
onay, gizlilik ve zorlamadan kaginma gibi etik hususlara uygun olmasini
saglamalidir. Arastirmaci, aragtirma sorusunu veya hipotezi yanitlamak i¢in
anketten elde edilen verileri nasil analiz edecegini planlamalidir.
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- Biitce ve zaman ¢izelgesi olusturulmalidir: Anketi yonetmek icin gereken
biitge, zaman ¢izelgesi ve personel dahil olmak iizere, anketi yiiriitmek

i¢cin gereken kaynaklar belirlenmelidir. Arastirmaci anketin ulagmak i¢in
tasarlandig1 arastirma hedefleri konusunda net olmalidir. Bunun sayesinde
anketiyiirtitmekicin gerekli kaynaklarin ve zamanin tahmin edilmesine katkida
bulunulmus olunacaktir (Nardi 2018). Hedef kitlenin boyutu ve ozellikleri,
aragtirmayr yiriitmek icin gereken kaynaklari ve zamani etkileyecektir.
Ornegin, bityiik bir popiilasyonun anketi kiiciik bir popiilasyonun anketinden
daha fazla kaynak ve zaman gerektirecekti. Orneklem boyutu anket
sonuglarinin dogrulugunu ve kesinligini etkileyen 6nemli bir faktordiir. Daha
biiyiik bir 6rneklem boyutu daha kiigiik bir 6rneklem boyutundan daha fazla
kaynak ve zaman gerektirir. Cevrimigi, telefon veya posta gibi segilen anket
yontemi anketi ylriitmek i¢in gereken kaynaklar1 ve zamani etkileyecektir.
Hedef kitlenin 6zelliklerine ve segilen anket yontemine gore veri toplama
suiresi belirlenmelidir. Ornegin, anket tatil sezonunda yapilirsa, yanit oranlari
daha diisiik olabilir ve istenen 6rneklem biiyiikliigiine ulasmak i¢in daha fazla
zaman gerekebilir. Anketle ilgili maliyetler, personel, teknoloji ve malzemeler
gibi gereken kaynaklara dayal1 olarak tahmin edilmelidir. Aragtirmaci teknik
sorunlar, hedef popiilasyondaki degisiklikler veya beklenmedik olaylar gibi
anket i¢in biitgeyi ve zaman g¢izelgesini etkileyebilecek potansiyel riskleri ve
sinirlamalari belirlemelidir.

- Anketin pilot testi: Anket tasarimiyla ilgili sorunlari belirlemek igin kiigiik
bir grup bireyle anketin pilot testi yapilmalidir. Boylece anket uygulamasini
daha genis bir kitleye baslatmadan once gerekli degisiklikleri yapmaniza
olanak taninmus olur. Gerekirse anketi gergeklestirmeden once ilgili kurumsal
inceleme kurullarindan veya etik kurullardan etik onay alinmalidir. Aragtirmact
amaglanan ¢aligma popiilasyonuna benzer bir katilimci 6rnegi se¢melidir. Pilot
testsirasindaeldeedilenyanitlarin calisma popiilasyonundan beklenebilecekleri
temsil etmesini saglamaya yardimci olacaktir. Arastirmaci katilimcilara
caligmanin amaci, anket ve pilot test sirasinda onlardan ne beklendigi hakkinda
bilgi vermelidir (Nardi 2018). Arastirmaci katilimcilardan sesli diisiinme
yontemini kullanmalarini isteyebilir; burada katilimcilar sorular: okurken ve
yanitlarken diisiince siireclerini sozellestirmeye tesvik edilir. Boylelikle ifade,
kelime 6begi veya talimatlarla ilgili olas1 sorunlarin belirlenmesi saglanabilir.
Aragtirmaci mantiksal olarak tutarli ve anlasilmasi kolay oldugundan emin




olmak i¢in anketin genel yapisini kontrol etmelidir. Arastirmaci sorularin agik,
6z ve ¢alisma popiilasyonu i¢in uygun olup olmadigini degerlendirmelidir.
Sorularin 6nyargi igermedigini ve herhangi bir yonlendirici veya yiikli dil
icermedigini kontrol etmek de 6nemlidir. Aragtirmaci cevap formatinin
soruya uygun ve katilimcilarin kullanmasmin kolay oldugunu kontrol
etmelidir. Cevap format1 ¢oktan se¢meli, derecelendirme olgekleri veya agik
uclu sorular icerebilir. Arastirmacit katilimcilarin anketi tamamlamalarinin
ne kadar stirdiigiinii degerlendirmelidir. Beklenenden daha uzun siirerse, bazi
sorularin ¢ok karmasik oldugunun veya yeniden ifade edilmesi gerektiginin
bir isareti olabilir. Arastirmaci katilimcilardan anketin agikligi ve kullanim
kolaylig1 ile iyilestirme i¢in sahip olabilecekleri 6neriler hakkinda geri bildirim
almalidir.

(2) Tasarim Asamast:

Bu asama, anket sorularinin gelistirilmesini, yanit formatinin se¢ilmesini
ve sorularin sirasina ve diizenine karar verilmesini icerir. Arastirmacilar,
ayrica sorularin agik, 6zIii ve tarafsiz olduklarindan emin olmak i¢in ifadeleri
dikkate almalidur.

Tasarim asamasinda agagidaki unsurlara dikkat edilmelidir:

- Acik ve 6zIi anket sorulari gelistirilmelidir: Anket sorularinin agik,
6z ve anlagilmasi kolay oldugundan emin olunmalidir. Yanitlayanlarin
kafasini karistirabilecek teknik jargon veya karmagik bir dil kullanmaktan
kaginilmalidir. Sorular hedef kitleye uygun olmal, basit, anlagilmasi kolay
bir dil kullanmalidir. Katilmcilarin agina olmayabilecekleri teknik jargon
ve kisaltmalar kullanmaktan kaginilmalidir (Nardi 2018). Cift yonli soru
ayni anda iki veya daha fazla sey hakkinda soru soran bir sorudur. Bu
sorular, katilimcilar igin kafa karistirici olabilir ve yanlis veya eksik yanitlara
yol agabilir. Bunu 6nlemek igin, her soru tek bir konuya odaklanmalidur.
Yonlendirici sorular katilimcilari onyargili hale getirebilir ve yanitlarini
etkileyebilir. Bu sorular belirli bir cevabi veya sonucu 6nerecek sekilde ifade
edilmistir. Yonlendirici sorulardan kaginmak i¢in sorular tarafsiz ve onyargisiz
olmal1 ve belirli bir yanit1 ima eden dilden kaginilmalidir. Sorular spesifik
olmali ve belirsiz bir dil kullanmaktan kaginmalidir. Ornegin, gelir hakkinda
soru soruyorsaniz belirli bir say1 istemektense bir dizi gelir secenegi sunmak
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daha uygun olabilir. Sorular1 hedef popiilasyondan bir 6rneklemle test etmek
sorularin ifadeleri veya yapisiyla ilgili olas1 sorunlari belirlemeye yardimci
olabilir. Sorular kisa ve 6z olmalidir. Uzun ve karmasik sorular kafa karistirici
olabilir ve katilimcilar1 bu sorular1 yanitlamaktan caydirabilir.

- Uygun yanit bicimleri kullanilmalidir: Her soru igin en uygun yanit bigimi
belirlenmelidir. Secenekler coktan segmeli, agik uclu veya Likert 6lgekli sorular:

icerir. Yanit bi¢cimi sorulan sorunun tiiriine gore uyarlanmalidir. Ornegin,
tutum veya goriislerle ilgili sorular i¢in Likert 6lgegi uygun olabilirken ayrintili
acitklama gerektiren sorular i¢in agik uglu sorular daha iyi olabilir. Yanit
secenekleri olas1 tiim yanitlar: kapsamali ve segenekler arasinda ¢akismadan
kaginmalidir (Nardi 2018). Béylelikle, katilimcilarin yanitlarini en iyi yansitan
secenegi secebilmelerini saglar. Karisikligi 6nlemek ve katilimcilarin sorular:
yanitlamasini kolaylastirmak i¢in yanit segenekleri anket boyunca tutarl
olmalidir. Katilimcilara sorulara nasil cevap verecekleri konusunda agik ve 6z
talimatlar verilmelidir. Bu talimatlar her sorunun nasil cevaplanacagina iliskin
ornekleri ve gegerli olmayan sorularin nasil atlanacagina iliskin talimatlar1
icerebilir. Farkli kiltiirlerin farkli tepki tarzlari veya tercihleri olabilir.
Aragtirmacilar anketin kiiltiirel olarak uygun oldugundan emin olmak igin
yanit bicimlerini secerken bu farkliliklar1 géz 6ntinde bulundurmalidir. Yanit
bicimini hedef popiilasyondan bir 6rnekle test etmek yanit secenekleri veya
yonergeleriyle ilgili olas1 sorunlari belirlemeye yardimci olabilir.

- Sorular mantiksal olarak siralanmalidir: Anket sorularinin mantiksal
olarak ve yanitlayanlar i¢in anlaml olacak sekilde siralandigindan emin
olunmalidir. Kafa karistirici olabileceginden konudan konuya atlamaktan
kaginilmalidir. Ankete yanitlamasi kolay ve anketin genel amaci ile ilgili genel
sorularla baglanmalidir (Nardi 2018). Genel sorular katilimcilarin katilimini
saglamaya ve ankete devam etme olasiliklarini artirmaya yardimci olabilir.
Igili sorular1 bir arada gruplandirmak katilimcilarin anketin akigini daha iyi
anlamalarina yardimci olabilir ve dogru yanitlar vermelerini kolaylastirabilir.
Sorular katilimcilar i¢in anlamli olan mantiksal bir siray1 takip etmelidir.
Mantiksal sira basit sorularla baslamayi ve daha karmagik veya hassas sorularla
ilerlemeyi icerebilir. Atlama mantig1 anketi her katilimciya gore uyarlamak ve
gereksiz veya alakasiz sorular sormaktan kaginmak i¢in kullanilabilir. Ornegin,
bir katilimcr belirli bir tiriinii kullanmadigini belirtirse o tiriinle ilgili sorular:



atlamasi istenebilir. Sorularin sirasi katilimcilarin verdigi yanitlari etkileyebilir.
Aragtirmacilar sorular1 yanitlari saptiracak veya katilimcilar belirli bir sekilde
yanitlamaya yonlendirecek sekilde siralamaktan kaginmalidir. Anketi hedef
kitlenin bir drnegiyle test etmek anketin mantiksal akisiyla ilgili sorunlar:
belirlemenize yardimci olabilir.

- Onyargidan kaginilmalidir: Anket sorularinin tarafsiz oldugundan ve
yanitlayanlar1 belirli bir yanita yonlendirmediginden emin olunmalidir.
Katilimcilara belirli bir yonde diisiinmelerini veya belirli bir yanit1 verme
egiliminde olmalarini tesvik eden bir soru tiirii olan yiiklii sorulardan veya
varsayimlarda bulunan sorulardan kag¢iilmalidir. Katilimcilar: belirli bir
yanita yonlendirmekten kaginmak igin sorular ve yanit secenekleri tarafsiz
bir sekilde ifade edilmelidir. Birden ¢ok konu hakkinda sorular soran sorular
onyargili yanitlara yol agabilir. Arastirmacilar bu sorular1 ayri sorulara
ayirmalidir. Yonlendirici sorular belirli bir yanit dnerebilir veya katilimcinin
yanitini saptirabilir. Aragtirmacilar ankette yonlendirici sorular kullanmaktan
kaginmalidir (Nardi 2018). Yiiklii sorular, katilimcinin yanitini saptirabilecek
varsayimlar veya deger yargilar1 igerir. Arastirmacilar ankette yiiklii sorular
kullanmaktan ka¢inmalidir. Sorularin sirast katilimcilarin verdigi yanitlar:
etkileyebilir. Arastirmacilar sorularin sirasini dikkate almali ve bunun yanitlar:
etkilemediginden emin olmalidir. Sorularin zamanlamasi katilimcilarin verdigi
yanitlar1 da etkileyebilir. Arastirmacilar sorularin zamanlamasini dikkate
almali ve yanitlar1 etkilemediginden emin olmalidir. Arastirmacilar 6nyargiy1
onlemek i¢in 6rneklemin ¢esitli oldugundan ve galisilan popiilasyonu temsil
ettiginden emin olmalidir. Anketi hedef popiilasyonun bir 6rnegiyle test etmek
anketteki olas1 6nyargilar1 belirlemeye yardimci olabilir.

- _Anketin uzunlugu gbéz o6niinde bulundurulmalidir: Anketin hedef
popiilasyon i¢in uygun bir uzunlukta oldugundan emin olunmalidir. Anketi

tamamlamanin ne kadar siirecegini ve yanitlayanlarin dikkat siireleri goz
oniinde bulundurulmalidir. Anketin amaci anketin uzunluguna rehberlik
etmelidir. Anketin amaci ayrintil bilgi toplamaksa, daha uzun bir anket
gerekli olabilir. Amag genel bilgi toplamaksa daha kisa bir anket daha
uygun olabilir. Anketin uzunluguna karar verilirken hedef kitle de dikkate
alinmalidir. Ornegin, hedef kitle mesgul profesyoneller ise daha kisa bir
anket daha uzun bir anketten daha uygun olabilir. Arastirmacilar anket i¢in
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mevcut olan zamani ve kaynaklar1 g6z éniinde bulundurmalidir. Daha uzun
bir anket veri toplama ve analiz i¢in daha fazla zaman ve kaynak gerektirebilir.
Katilimcilarin motive olmalar1 halinde bir anketi tamamlama olasiliklar1 daha
yiiksektir. Daha kisa bir anket katilimcilar i¢in daha gekici olabilir ve anketi
tamamlama motivasyonlarini artirabilir. Aragtirmacilar her sorunun 6nemini
dikkate almali ve sorulari buna gore 6nceliklendirmelidir (Nardi 2018). Anketi
kisaltmak i¢in daha az 6nemli sorular elenebilir. Anketin hedef popiilasyondan
bir 6rnekle pilot olarak test edilmesi anketin optimum uzunlugunu belirlemeye
yardimei olabilir.

- Anketin erisilebilir oldugundan emin olunmalidir: Anketin engelli
olanlar da dahil olmak {izere hedef popiilasyondaki tiim bireyler tarafindan

erisilebilir oldugundan emin olunmalidir. Arastirmacilar anketin gorme
veya isitme engelli olanlar gibi engelli katilimcilar tarafindan erisilebilir
olmasini saglamalidir. Ornegin, ses kayitlar1 gibi alternatif bicimler
saglamak, anketi gorme veya isitme engelli katilimcilar i¢in erisilebilir hale
getirebilir. Acik ve basit bir dil kullanmak anketi okuryazarhik diizeyi disiik
veya biligsel bozukluklar1 olan katilimcilar i¢in erisilebilir hale getirebilir.
Anketin diizeni, erisilebilirligini etkileyebilir. Aragtirmacilar net bagliklar
ve sorular arasinda bogluk birakarak anketin okunmasinin ve gezinmesinin
kolay olmasini saglamalidir. Agik yonergeler saglamak katiimcilarin anketi
nasil tamamlayacaklarini anlamalarina yardimci olabilir. Arastirmacilar
talimatlarin acgik ve 6z olmasini saglamali ve her sorunun nasil cevaplanacag:
konusunda rehberlik saglamalidir. Anketi hedef kitlenin bir 6rnegiyle test
etmek erisilebilirlik sorunlarinin belirlenmesine yardimci olabilir ve anketin
tim katilimcilar tarafindan erisilebilir olmasini saglayabilir. Anketi birden
¢ok dilde saglamak, anketin birincil dili digindaki dillerde daha rahat olan
katilimcilar icin erisilebilir olmasini saglayabilir. Anket; bilgisayar, tablet ve
cep telefonu gibi farkli cihazlarla uyumlu olacak sekilde tasarlanmalidir.

(3) Uygulama Asamasi:

Bu asama, anketin hedef kitleye uygulanmasini igerir. Arastirmacilar
anketin zamaninda ve verimli bir sekilde dagitildigindan ve yanitlayanlarin
yonergeleri anladigindan emin olmalidir. Anket formu ile birlikte kilavuz
gondermek, katilimcilarin anketi anlamalari ve daha etkili yanitlar vermelerini
saglamak icin degerli bir uygulamadir. Mektup, profesyonel bir tonda, kibar,



acik ve anlagilir bir dil kullanilarak yazilmahdir. Iletigimin resmi dogasini
vurgulamak i¢in antetli kagit, tarih ve uygun selamlama gibi standart bilesenler
eklenmelidir. Gondericiyi (6rnegin, kurulusun adi veya arasgtirmacinin adi)
ve alictyr (katillmcinin adi veya kurulusun adresi) agik¢a belirtilmelidir.
Mektup, anketin amacini ve oOnemini vurgulamalidir. Anketin neden
yapildig1 ve sonuglarin nasil kullanilacag: hakkinda bilgi verilmelidir. Ankete
katilimin istege bagl oldugu vurgulanmali ve katilimcilara mahremiyetlerinin
korunacag1 konusunda giivence verilmelidir. Anketi doldurmak igin gereken
tahmini siire ve teslim i¢in son tarih gibi pratik bilgiler saglanmalidir. Herhangi
bir soru veya yardima ihtiya¢ duyuldugunda katilimcilarin ulagabilecekleri
iletigim bilgileri eklenilmelidir. Ilk mektuba yanit yoksa, katilimcilara
anketi doldurmanin 6nemini ve degerini hatirlatmak i¢in takip mektuplar:
veya iletisimler gonderilebilir. Ancak, asir1 veya miidahaleci takiplerden
kaginilmalidir. Ikinci bir mektup veya iletisim gonderirken, katilimcilara
ilk mektubun gonderildigi tarih ve katilimcinin adi gibi belirli ayrintilar
hatirlatilmalidir. Cesitli motive edici faktorler, anketlere katilimi tegvik edebilir.
Ornegin, anketi dolduran katilimcilara indirimler veya tegvikler sunulabilir.
Motivasyon odiilleri, yanitlarin dogrulugunu veya tarafsizligini etkilemeyecek
sekilde tasarlanmalidur.

- Anketin etkili bir sekilde dagitildigindan emin olunmalidir:
Katilimcilarin anketi tamamlamak i¢in yeterli zamana sahip oldugundan

emin olmak i¢in anket zamaninda ve verimli bir sekilde dagitilmalidir.
Yanit oranlarini artirmak icin e-posta hatirlaticilar1 veya takip aramalar
gibi secenekler degerlendirilmelidir. Arastirmacilar anket i¢in uygun hedef
kitleyi belirlemeli ve dogru kisilere dagitildigindan emin olmalidir. Ornegin,
anket iiniversite 6grencilerine yonelikse ogretim iiyelerine veya personele
degil ogrencilere dagitilmalidir. Arastirmacilar hedef kitleye ve arastirma
amaglarina dayali olarak uygun dagitim yontemini se¢melidir (Nardi 2018).
Olas1 yontemler arasinda e-posta, posta, sahsen dagitim ve sosyal medya yer
alir. Arastirmacilar katilimcilarin yanit verme olasiliginin en yiiksek oldugu
bir zamanda dagitildigindan emin olmak i¢in dagitimin zamanlamasin
gdz oniinde bulundurmalidir. Ornegin, anket velileri hedefliyorsa, yaz tatili
yerine okul yili boyunca dagitmak en iyisi olabilir. Hediye kartlar1 veya nakit
odiiller gibi tegvikler sunmak katilimcilar1 anketi yanitlamaya tesvik edebilir.
Aragtirmacilar heniiz yanit vermeyen katilimcilara onlar1 tesvik etmek i¢in
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hatirlatma mesajlar1 gondermeyi diisiinmelidir. Aragtirmacilar anketin
katilimcilarin gizliligini ve mahremiyetini koruyacak sekilde dagitildigindan
emin olmalidir. Arastirmacilar, anketi yanitlamayan katilimcilari anketi
tamamlamaya tesvik etmek i¢in takip etmeyi planlamalidir.

- Acik yonergeler saglanmalidir: Anketi nasil tamamlayacaginiza iliskin
net ve ozlii yonergeler saglanmalidir. Katilimcilarin anketin amacini ve
verilerin nasil kullanilacagini anladigindan emin olunmalidir. Anket anketin
amacini ve katilimcinin yanitlarinin neden 6nemli oldugunu agikea agiklayan
bir giris ile baglamalidir. Anketi doldurma talimatlar1 agik ve takip etmesi
kolay olmalidir. Ornegin, anket ¢evrimigi ise anket platformunda gezinme
ve yanitlar1 gonderme talimatlar1 saglanmalidir. Her anket sorusu net ve
anlagilmasi kolay olmalidir. Arastirmacilar katilimcilarin asina olmayabilecegi
jargon veya teknik terimler kullanmaktan kag¢inmalidir. Yanit segenekleri
acikca tanimlanmali ve net olmalidir (Nardi 2018) ve “Anket atlama kaliplar:
iceriyorsa, katilimcilarin ankette nasil gezineceklerini anlamalari i¢in bunlar
actkca agitklanmalidir” seklinde bir agiklama yapilabilir. Bu, katilimcilarin
anketin nasil ilerledigini anlamalarina yardimci olacak ve gereksiz sorular:
yanitlamamalarinisaglayacaktir. Katilimcilarin buna gore plan yapabilmesiigin,
anketi tamamlamak i¢in gereken tahmini siire saglanmalidir. Katilimcilarin
anketle ilgili sorular1 veya endiseleri olmasi durumunda aragtirmaci veya
arastirma ekibi icin iletisim bilgileri saglanmalidur.

- Gizlilik saglanmalidir: Anket yanitlarinin gizli ve isimsiz tutulmasi
saglanmalidir. Bu yanitlayanlarin diiriist ve dogru yanitlar verme olasiligini
artiracaktir.  Arastirmacilar anketin katilimcilarin - kimliklerini  veya
kisisel bilgilerini ifsa etmeden anonim olarak yanit verebilecekleri sekilde
tasarlandigindan emin olmalidir. Anketten toplanan veriler, yetkisiz erisimi
veya ifsayr onlemek icin giivenli bir sekilde saklanmalidir. Veri katilima
yanitlarinin tek tek katilimcilarla iliskilendirilememesini saglamak igin,
herhangi bir tanimlayici bilgiden ayri olarak saklanmalidir. Katilimcilara
verinin nasil kullanilacagini ve korunacagini a¢iklayan bilgilendirilmis onay
bilgileri saglanmalidir (Nardi 2018). Katilimcilara ankete katilmayi kabul
etme veya reddetme se¢enegi sunulmalidir. Arastirmacilar ve anket verilerinin
toplanmasi, saklanmasi veya analizine déahil olan herkes katilimcilarin
gizliligini ve kisisel bilgilerini koruma taahhiidiinde bulunan bir gizlilik



sozlesmesi imzalamalidir. Arastirmacilar anket verilerini yalnizca yetkili
kisi veya kuruluglarla ve yalnizca aragtirma amaciyla paylasmalidir. Veri,
katilimc1 mahremiyetini ve mahremiyetini koruyacak sekilde paylagilmalidir.
Katilimcilara kendi anket yanitlarina erisme ve istenirse yanitlarini kaldirma
veya diizenleme olanag1 saglanmalidir. Bireysel yanitlarin tanimlanmasim
onlemek i¢in, anket sonuglar: toplu bigimde rapor edilmelidir. Aragtirmacilar,
anket sonuglarinin raporlanmasinda herhangi bir tanimlayici bilgiyi dahil
etmekten kaginmaya 6zen gostermelidir.

- Yanit oranlari izlenmelidir: Hedef popiilasyonun temsili bir 6rneginin
ankete yanit verdiginden emin olmak i¢in yanit oranlar: izlenmelidir. Yanit
oranlar1 disiikse katilimi tesvik etmek icin tesvikler veya ek takip gibi
stratejiler diistintilmelidir. Arastirmacilar istenen o6rneklem biyiikligiine
ve popiilasyon ozelliklerine dayali olarak anket i¢in bir hedef yanit orani
belirlemelidir (Nardi 2018). Bu hedef, gercek¢i ve ulasilabilir olmalidir.
Aragtirmacilar ¢evrimigi anket platformlar1 veya posta izleme sistemleri gibi
araglar1 kullanarak anket siiresi boyunca yanit oranlarini izlemelidir. Yanit
oranlar1 tamamlanan anket sayisinin gonderilen anket sayisina boliinmesiyle
hesaplanabilir. Aragtirmacilar 6rneklemdeki belirli demografik bilgilerin fazla
temsil edilmesi veya belirli gruplarin yetersiz temsil edilmesi gibi potansiyel
onyargilar1 belirlemelidir. Boylelikle, arastirmacilarin anket tasariminda veya
ornekleme stratejisinde gerektigi gibi ayarlamalar yapmasina yardimci olabilir.
Aragtirmacilar yanit vermeyenlere hatirlaticilar gondererek onlar1 anketi
tamamlamaya tesvik etmelidir. Hatirlaticilar zamaninda gonderilmeli ve
anketin 6nemini ve katilimin faydalarini agik¢a belirtmelidir. Arastirmacilar
yanit vermeyenler arasinda herhangi bir ortak 6zellik arayarak yanit vermeme
kaliplarini analiz etmelidir. Bu analiz, anket tasarimindaki olas1 6nyargilar
veya iyilestirme alanlarini belirlemeye yardimci olabilir. Yanit oranlar: diisiikse
veya Onyargiliysa, arastirmacilarin anket tasarimini veya drnekleme stratejisini
ayarlamasi gerekebilir. Ornegin, belirli alt gruplar1 hedeflemeleri veya anket
sorularinin ifadesini daha kapsayic1 olacak sekilde ayarlamalar: gerekebilir.

- Veri kalitesi kontrol edilmelidir: Yanitlarin dogru ve giivenilir oldugundan
emin olmak i¢in verilerin kalitesi kontrol edilmelidir. Eksik veriler, tutarsiz
yanitlar veya dogru olma olasiigi diisik yanit kaliplar1 aranmalidir.
Aragtirmacilar, eksik yanitlar1 kontrol etmeli ve eksiksiz veri elde etmek
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icin gerektiginde katilimcilar1 takip etmelidir. Aragtirmacilar, yanitlardaki
hatalar1 veya tutarsizliklar1 gosterebilen verilerdeki aykir1 degerleri kontrol
etmelidir. Aykir1 degerler dogruluk ve gegerlilik agisindan kontrol edilmelidir.
Aragtirmacilar, yanitlar1 diger kaynaklarla ¢apraz kontrol ederek veya ek veri
kontrolleri gergeklestirerek verilerin dogrulugunu saglamalidir. Veriler, ayrica
transkripsiyon hatalar1 veya diger hatalar icin tekrar kontrol edilmelidir.
Aragtirmacilar, tutarli olduklarindan emin olmak igin farkli sorulara veya
degiskenlere verilen yanitlari karsilastirarak veri tutarliligini kontrol etmelidir.
Aragtirmacilar, eksik verileri tanimlamali ve bunun isnat edilip edilemeyecegini
veya ek veri toplamanin gerekip gerekmedigini belirlemelidir. Arasgtirmacilar,
herhangi bir model veya egilimi belirlemek ve verilerin gegerliligini belirlemek
icin veriler {izerinde istatistiksel analizler yapmalidir. Arastirmacilar,
potansiyel hatalarin veya tutarsizliklarin genel sonuglar {izerindeki etkisini
degerlendirmek igin veriler tizerinde duyarlilik analizi yapmalidir.

- Veri temizligi gerceklestirilmelidir: Yinelenenleri, aykir1 degerleri,
acikca gecersiz veya tutarsiz olan verileri kaldirarak, veriler temizlenmelidir.

Aragtirmacilar, verilerdeki kopyalar: kontrol etmeli ve bunlar1 kaldirmalidir.
Verilerdeki kopyalar, katilimcilar yanlishikla veya kasitli olarak ayni anket
yanitini birden ¢ok kez gondermisse olusabilir. Arastirmacilar, eksik verileri
belirlemeli ve bunlar1 nasil ele alacaklarina karar vermelidir (Nardi 2018).
Bu karar eksik degerlerin atfedilmesini veya eksik veri igceren durumlarin
silinmesini icerebilir. Arastirmacilar, yanitlardaki hatalar1 veya tutarsizliklar:
gosterebilen verilerdeki aykir1 degerleri kontrol etmelidir. Aykir1 degerler
dogruluk ve gecerlilik agisindan kontrol edilmeli ve gerekirse veri setinden
¢ikarilmalidir. Arastirmacilar, veri girisi ve analizini kolaylastirmak i¢in yanit
bigimlerini standartlastirmalidir. Standartlastirma, “Evet/Hayir” yanitlarinin
“1/0” yanitlarina doniistiiriilmesi gibi, yanitlarin ayni bicime doniistiiriilmesini
igerir. Arastirmacilar, ilgili sorulara verilen tutarsiz cevaplar veya tutarsiz yanit
oOlgekleri gibi verilerdeki tutarsizliklar: ele almalidir. Verilerdeki tutarsizlik,
anket yanitlarini inceleyerek ve hangi yanitlarin dogru olduguna karar vererek
veya yanitlarini netlestirmek i¢in katilimcilarla iletisime gegerek yapilabilir.
Aragtirmacilar, verilerin dogru ve giivenilir oldugundan emin olmak igin
yanitlar1 dogrulamalidir. Dogrulama, diger kaynaklarla yanitlarin capraz
kontroliinii, ek veri kontrollerinin yiiriitilmesini veya takip anketlerinin
yiritiilmesini igerebilir. Arastirmacilar veri temizleme islemi sirasinda



verilerde yapilan degisiklikleri belgelemelidir. Buna kaldirilan veya atfedilen
tim verilerin yani sira yanit bigimlerindeki veya tutarsiz yanitlardaki
degisikliklerin belgelenmesi de dahildir.

(4) Analiz Asamasr: Bu asama kitabin 5. Boliimde detayli bir sekilde
incelenecektir.

4.2.2. Miilakat

Miilakat, bireylerin ve gruplarin tutumlari, gériisleri, inanglari, davranislar:
gibi 6zellikleri hakkinda bilgi toplamay1 igeren sorular sormay1 hedefleyen veri
toplama yontemidir. Miilakat aragtirmacilarin sorunlar1 tespit etmesine ve
katilimcilarin disiincelerine, deneyimlerine yonelik fikir edinimini saglayan
detayl1 veri toplama y6ntemidir. Miilakat, karmagik olgular1 anlamay: saglar.
Miilakat, anketten daha esnek bir sekilde yiiritiilebilir (Driscoll 2011).

Miilakat; uzmanlar, paydaslar veya belirli deneyime veya bilgiye sahip
kisiler dahil olmak tizere, ¢ok ¢esitli katilimcilardan veri toplar. Miilakat,
aragtirmacilara diger yontemlerle elde edilemeyecek ayrintili ve incelikli
bilgiler toplama firsati sunar.

Miilakat yoluyla toplanan verideki kaliplari, temalar1 ve icgoriileri
belirlemek igin, i¢erik analizi, tematik analiz veya temelli teori gibi gesitli nitel
veri analizi teknikleri kullanilarak analiz edilebilir.

Miilakat

v v v

Yapilandiriimig Yari Yapilandiriimig Yapilandiriimamig
Milakat Mdulakat Mulakat

Sekil 4.3. Miilakat (Karasar 2007)

Miilakat, giris, 1sinma, bilgi toplama, detaylandirma, kapanis asamalarindan
olusur.
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Giris: Goriigmenin baginda goriismeci kendini tanitir ve goriismenin
amacini ve dogasini agiklar. Ayrica, ¢alisma ve amaglar1 hakkinda bilgi
verebilirler. Arastirmaci kendini tanitarak ve ¢alismadaki roliinii agiklayarak
basglamalidir. Aragtirmaci goriisiilen kisinin neden se¢ildigini ve hangi
bilgilerin toplanacagini da igerecek sekilde gériismenin amacini agiklamalidir
(Turner IIT 2010). Arastirmact goriisiilen kisiden katilimin goniillii oldugunu
ve istedikleri zaman geri ¢ekilebileceklerini agiklayan bilgilendirilmis onay
almalidir. Aragtirmaci goriismenin ne kadar siirmesi beklendigi sorulacak
soru tiirleri ve bilgilerin nasil kullanilacag: da déhil olmak tizere, goriisme
stirecine genel bir bakis saglamalidir. Aragtirmaci goriisiilen kisiye ¢alisma
veya goriisme siireci hakkinda olabilecek tiim sorular1 sorma firsat1 vermelidir.

Isitnma: Bu agama, yakinlik kurmayi ve goriisiilen kisi i¢in rahat bir ortam
olusturmayi icerir. Gorlismeci, goriisiilen kisiyi rahatlatmak i¢in basit ve tehdit
edici olmayan sorular sorabilir. Aragtirmaci, arkadagsca ve tehdit edici olmayan
bir viicut dili kullanarak, g6z temasi kurarak ve havadan sudan sohbet ederek
goriisme yapilan kisiyle olumlu bir iliski kurmaya ¢aligmalidir. Boylelikle
goriisme icin rahat bir atmosfer yaratilir (Turner III 2010). Arastirmaci
daha anlamli sorular sorulmadan 6nce 1sinma asamasinin goriisiilen kisinin
kendisini daha rahat hissetmesine yardimci olmak i¢in tasarlandigini
actklamalidir. Aragtirmaci goriisillen kisinin gegmisi veya ilgi alanlar
hakkinda sorular gibi yanitlamasi kolay a¢ik uglu sorular sormalidir. Bu agik
uclu sorular, arastirmaci ile gorisiilen kisi arasinda bir iligki kurulmasina
yardimci olabilir ve ayrica, goriisiilen kisinin daha rahat hissetmesine yardimeci
olabilir. Arastirmaci, gorisiilen kisinin sdylediklerini dikkatle dinleyerek ve
uygun sekilde yanit vererek, goriisme yapilan kisinin yanitlarini aktif olarak
dinlemelidir. Bu iletisim, giiven ve yakinlik kurulmasina ve bilgi paylagsmaya
istekli olunmasina yardimci olabilir.

Bilgi toplama: Bu asama, goriisiilen kisiden belirli bilgileri elde etmek
icin tasarlanmis Onceden belirlenmis bir dizi soru sormayr igerir. Bu
sorular, agik uglu veya kapali uglu olabilir ve 6nceden belirlenmis bir sirada
sorulabilir. Arastirmaci, goriisiilen kisinin ne soruldugunu anlamasini ve
ilgili bilgileri sunabilmesini saglamak icin, agik ve spesifik sorular sormalidir.
Aragtirmaci, ¢alisma igin gerekli bilgileri ortaya ¢ikarmak i¢in tasarlanmuis,
onceden belirlenmis bir dizi soru igeren yapilandirilmig bir gériigme kilavuzu



kullanmalidir. Bu kilavuz, ilgili tiim bilgilerin sistematik ve tutarl1 bir sekilde
toplanmasini saglamaya yardimci olabilir. Aragtirmaci, goriisiilen kisinin
soylediklerini dikkatle dinleyerek ve uygun sekilde yanit vererek, goriisme
yapilan kiginin yanitlarini aktif olarak dinlemelidir (Turner IIT 2010). Aktif
dinleme, herhangi bir yanlis anlagilmay1 netlestirmeye yardimci olabilir ve
goriistilen kisiyi daha ayrintili bilgi vermeye tesvik edebilir. Goriisiilen kisinin
yanitlar1 belirsiz veya eksikse, arastirmaci ek bilgi i¢in aragtirma yapmalidur.
Bu arastirma, ilgili tiim bilgilerin toplanmasini saglamaya yardimei olabilir
ve ayrica, herhangi bir yanlis anlasilmayi netlestirmeye yardimci olabilir.
Aragtirmaci, ilgili tim bilgilerin dogru bir sekilde kaydedildiginden emin
olmak i¢in, goriisme sirasinda ayrintili notlar almalidir. Not alim1 verilerdeki
tiim kaliplar1 veya temalar1 tanimlamaya da yardimcr olabilir. Gerekirse, not
alimu igin ikinci kisi gorevlendirilmeli, kayit almak i¢in ses, video ve not gibi
yontemlere bagvurulmalidir.

Detaylandirma: Gerekirse, goriismeci, goriisiilen kisinin bakis agisin
daha iyi anlamak igin takip sorular1 sorabilir veya belirli yanitlar hakkinda
acitklama isteyebilir. Arastirmaci, goriisiilen kisiyi daha ayrintili ve niiansh
yanitlar vermeye tesvik etmek i¢in agik uglu sorular kullanmalidir. Bu sorular,
“Bana sunu anlat..”, “Tanimlayabilir misin..” veya “Onun hakkinda nasil
hissediyorsun..” gibi ifadelerle baslayabilir. Arastirmaci, goriisiilen kisinin
yanitlar1 net veya muglaksa netlestirmelidir. Bu netlestirme, yaniti1 farkl
bir sekilde yeniden ifade etmeyi, 6rnekler istemeyi veya takip eden sorular
sormay1 igerebilir. Arastirmaci, goriisiilen kisiyi ek sorular sorarak veya
yonlendirmelerde bulunarak yanitlarini detaylandirmaya tesvik etmelidir. Bu
tesvik, daha ayrintili bilgi toplamaya yardimci olabilir ve ayrica verilerdeki
kaliplar1 veya temalar1 belirlemeye yardimci olabilir. Arastirmaci, belirli bir
yanit Oneren veya goriisiilen kisinin yanitini 6nyargili kilan yonlendirici
sorular sormaktan kaginmalidir. Bunun yerine, goriisiilen kisinin yanitlarinin
gercek oldugundan emin olmak igin, sorular tarafsiz ve nesnel olmalidir.
Aragtirmaci, herhangi bir kisisel onyargidan kaginarak, arastirma asamasi
boyunca nesnel kalmalidir. Bu nesnellik, toplanan verilerin gegerli ve giivenilir
olmasini saglamaya yardimci olabilir.

Kapamis: Gortismeci, goriisiilen kisiye katilimlar: igin tesekkiir eder ve
bundan sonra ne olacagi hakkinda bilgi verir. Gériismeyi yapan kisi, goriisiilen
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kisiye calisma hakkinda sahip olabilecekleri sorulari sorma firsati da verebilir.
Aragtirmaci gorisiilen kisinin bakis agisini net bir sekilde anladigindan emin
olmak ve herhangi bir yanlis anlagilmay1 netlestirmek i¢in goriigmede tartigilan
kilit noktalar1 6zetlemelidir (Turner III 2010). Arastirmaci, takip eden sorular
sorarak veya tartisilan konularin kisa bir 6zetini sunarak, goriisiilen kisinin
yanitlarini dogru bir sekilde anladigini dogrulamalidir. Aragtirmaci, goriisiilen
kisiye zaman ayirdig1 ve katilim gosterdigi igin tesekkiir etmeli ve ¢alismaya
katkilarini kabul etmelidir. Goriisiilen kisi ilgi gosterirse, arastirmaci ¢alisma
hakkinda ek bilgi saglamayi teklif etmelidir. Arastirmaci, goriisiilen kisinin
calisma hakkinda bagka sorular1 veya endiseleri olmasi durumunda iletisim
bilgilerini saglamalidir.

Yapilandirilmis Miilakat

Yapilandirilmis miilakat, standart bir sekilde onceden belirlenmis bir
dizi soru sormay1 igeren goériisme yontemidir (Turner IIT 2010). Sorular,
katilimcilardan belirli bilgileri veya fikirleri ortaya ¢ikarmak i¢in tasarlanir ve
ayni sorular her katilimciya sorulur.

Yapilandirilmis miilakat, istatistiksel yontemler kullanilarak kolayca
analiz edilebilecek standart verilerin toplanmasina izin verdigi icin nicel
arastirmalarda siklikla kullanilir. Farkli katilimci gruplari arasinda veya
zaman i¢inde yanitlar1 karsilagtirmada yararhidirlar. Yapilandirilmis miilakat
sorularina 6rnek olarak ¢oktan se¢meli sorular, Likert dl¢ekleri veya siralama
sorular verilebilir.

Yapilandirilmis miilakat; yiiz yiize, telefonla veya video konferans yoluyla
yapilabilir. Yapilandirilmis miilakat, aragtirmaci anket gorevlisi veya kendi
kendine uygulanan anketler araciligiyla uygulanabilir. Yapilandirilmig miilakat
yoluyla toplanan veri i¢cindeki kaliplari, egilimleri ve iligkileri belirlemek i¢in
cesitli istatistiksel yontemler kullanilarak analiz edilebilir.

Yari-Yapilandirilmis Miilakat

Yari-yapilandirilmis miilakat, 6nceden belirlenmis sorulari, ayrintili bilgi
veya agitklama elde etmek amaciyla takip sorulari ile birlestiren goriisme
yontemidir.  Yari-yapilandirilmis  miilakat katilimcilarin  derinlemesine
ve ayrintili yanitlar vermesini saglayarak bir dizi agik uglu soruyla baslar,



ardindan hedeflenen bilgi veya goriisleri ortaya ¢ikarmayr amaglayan daha
spesifik sorular gelir (Adams 2015).

Yari-yapilandirilmis miilakat, yapilandirilmis milakat veya diger
yontemlerle elde edilemeyecek ayrintili ve incelikli bilgilerin toplanmasini
sagladig1 icin nitel arastirmalarda siklikla kullanilir. Yari-yapilandirilmis
miilakat, az bilinen yeni veya gelismekte olan konular1 kesfederken veya
karmagik veya hassas konular1 incelerken yararhidirlar.

Yari-yapilandirilmis miilakat; yiiz yiize, telefonla veya video konferans
yoluyla yapilabilir. Yari-yapilandirilmis miilakat, aragtirmaci anket gorevlisi
araciligiyla uygulanabilir. Sorular tipik olarak katilimcilardan belirli bilgileri
veya fikirleri ortaya ¢ikarmak igin tasarlanir ve ayni sorular her katilimciya
benzer bir sirayla sorulur. Gériismeci, ayrintil bilgi veya agiklama elde etmek
i¢in takip sorular1 veya incelemeler yapmaktadir.

Yari-yapilandirilmig miilakat yoluyla toplanan veri igindeki kaliplart,
temalar1 ve iggoriileri 6grenmek i¢in igerik analizi, tematik analiz veya temelli
teori gibi veri analizi teknikler kullanilmaktadir. Yari-yapilandirilmig miilakat,
aragtirma konusunun daha derin bir sekilde anlagilmasini saglayacak zengin
ve ayrintili bilgiler saglamaktadir (Galletta ve Cross 2013).

Tartisma Sorusu-1:

Anketin miilakata gore veri toplama agisindan avantajlar1 nelerdir?
Ornekler vererek agiklayiniz.

Yapilandirilmamis Miilakat

Yapilandirilmamis miilakat, goriigmecinin Onceden belirlenmis bir
senaryoyu veya soru dizisini izlemeden agik uglu sorular sordugu bir tiir nitel
arastirma yontemidir. Goriisiilen kisinin deneyimleri, tutumlar1 ve inanglar1
hakkinda daha derin kavrayislara yol acabilen daha konuskan ve esnek bir
goriisme tarzi saglar. Yapilandirilmamis miilakat, 6nceden 6ngorillmemis
beklenmedik konularin veya sorunlarin ortaya ¢ikmasina da olanak tanir.

Yapilandirilmamis miilakattan toplanan veriler, kigisel anlatilari,
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deneyimleri, goriisleri ve tutumlari igerir (Zhang ve Wildemuth 2009). Veriler,
icerik analizi, tematik analiz veya temelli teori gibi cesitli nitel yontemler
kullanilarak analiz edilebilir. Yapilandirilmamis miilakattan toplanan veriler,
katilimcilarin bakis agilar1 ve deneyimleri hakkinda daha derin bir anlayis
saglar.

Yapilandirilmamis miilakat; psikoloji, sosyoloji, antropoloji ve egitim
gibi ¢esitli alanlarda kullanilabilir. Bu yontem, arastirma sorusu konunun
derinlemesine arastirilmasini gerektirdiginde faydalidir.

4.2.3. Gozlem

Gozlem, belirli bir ortamda insanlarin, nesnelerin, olaylarin sistematik ve
dikkatli bir sekilde incelenmesini igeren bir arastirma yontemidir. Gozlemin
amacl, ¢aliyma nesnesini etkileyebilecek davranis, sosyal etkilesimler veya
gevresel faktorler hakkinda veri ve i¢gorii toplamaktir. Gozlem, dogal veya
kontrol ortaminda davranislar ve eylemler hakkinda bilgi edinmek, veri
toplamak i¢in kullanilan bir yontemdir (Suen ve Ary 2014). Gozlem, davranis
kaliplarin1 anlamak i¢in yararhi olup, yiiz ifadeleri ve viicut dili gibi sozli
olmayan iletisim hakkinda veri toplamak i¢in kullanilmaktadir.

Gézlem

v v v

Yapisina Gore Zamanina Gore Uygulama Bigimine
Godzlem Gézlem Gére Gézlem

Sekil 4.4. Gozlem Cesitleri

Gozlem; psikoloji, antropoloji, sosyoloji, egitim ve digerleri dahil olmak
lizere, gesitli aragtirma alanlarinda kullanilabilir. Bir laboratuvar ortaminda
manipiile edilemeyen sosyal etkilesimler, grup dinamikleri veya cevresel
faktorleri incelerken Ozellikle yararli olabilir. Bununla birlikte, gozlemin
potansiyel gozlemci dnyargisi ve nedenselligi belirleyememe gibi sinirlamalar:
vardir. Gozlem genel olarak bes asamaya sahiptir:



- Planlama ve hazirlik: Arastirmacilar, arastirma alanini ve katilimcilart
se¢me, izinleri alma ve kullanilacak gozlem tekniklerini se¢gme dahil olmak
tizere gozlemlerini planlamalidir. Arastirma sorusu veya gozlemin amaci agik¢a
tanimlanmalidir. Orneklem boyutuna, popiilasyona ve drnekleme teknigine
karar verilmelidir. Gozlem programlari, kontrol listeleri ve saha notlar1 gibi
veri toplama araglar1 tanimlanmalidir. Gozlemin etik olarak ve katilimcilarin
bilgilendirilmis onay1 ile yapildigindan emin olunmalidir. Zaman, biitge ve
personel gibi kaynaklar tahsis edilmelidir. Seyahat diizenlemeleri, konaklama
ve ekipman gibi lojistik diizenlemeler yapilmalidur.

- Giris ve iligki kurma: Arastirmaci gézleme baglamadan 6nce katilimcilarla
yakinlik kurmali ve onlarin giivenini kazanmalidir. Bu etkilesim, kendinizi
tanitmayi, caligmayr acgiklamayr ve katilimcilarin olabilecek sorularini
yanitlamayi igerebilir. Arastirmaci kendisini tanitmali ve gozlemlerin amacini
acitklamalidir (Ayres ve Gast 2009). Davranislarini gézlemlemek ve kaydetmek
i¢cin katilimcilardan izin istenmelidir. Faaliyetlerine ve davraniglarina ilgi
gostererek katilimcilarla yakinlik ve giiven olusturulmalidir. Katilimcilarin
mahremiyetine saygi gosterilmeli ve onlarin kisisel alanlarina miidahale
etmekten kaginilmalidir.

- Veri toplama: Aragtirmaci katilimcilarin davranislarini ve etkilesimlerini
gozlemler ve kaydeder. Bu asama, not almayi, gozlemleri kaydetmeyi ve ortam
ile katilimcilarin davranislarinin ayrintilarini belgelemeyi igerir. Aragtirmaci;
davranis, baglam ve etkilesimler gibi ilgili tiim ayrintilar1 meydana geldikge
kaydetmelidir. Gozlemler; ayrintili, nesnel ve yargilayict olmamalidir.
Aragtirmaci, gozlemlenen deneklerin davraniglarini degistirmekten kaginmak
i¢cin, mimkiin oldugunca goze batmamaya ¢aliymalidir (Ayres ve Gast
2009). Aragtirmaci, verileri yakalamak ve gozlemlenmekte olan olgunun
daha kapsamli bir gekilde anlagilmasini saglamak i¢in, not alma, ses ve video
kayitlar1 ve alan notlar1 gibi birden ¢ok veri toplama teknigi kullanmalidir.
Aragtirmaci, birden fazla gozlemci ve standart 6l¢iim araglarini kullanarak
gozlemlerin zaman i¢inde tutarliigini saglamalidir. Boylelikle, toplanan
verilerin giivenilir ve gecerli olmasi saglanacaktir. Arastirmac, katilimcilardan
bilgilendirilmis onay alarak, onlarin mahremiyetine saygi duyarak ve
gozlemlerin katilimcilara veya topluluklarina zarar vermemesini saglayarak
etik standartlar1 korumalidir. Arastirmaci, video analizi veya elektronik veri
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toplama formlari igin 6zel yazilimlar gibi verileri yakalamak ve analiz etmek
i¢in uygun teknolojiyi kullanmalidur.

- Analiz: Arastirmaci, verileri topladiktan sonra gozlemleri analiz etmeli
ve ortaya c¢ikan kaliplari ve temalar: belirlemelidir. Bu asama, notlarin
ve kayitlarin gozden gecirilmesini ve verilerin siniflandirilmasini igerir.
Aragtirmaci, toplanan tiim verileri gozden gegirmeli, diizenlemeli ve
analiz i¢in hazirlamalidir. Analiz i¢in hazirlama, notlar1 yaziya dékmeyi,
gozlemleri kategorize etmeyi ve kaliplar1 ve temalar1 tanimlamay igerebilir.
Aragtirmaci, gozlemleri tanimlamak ve kategorize etmek i¢in bir kodlama
sistemi gelistirmelidir. Kodlama sistemi, ¢alisma sirasinda gézlemlenen farkli
davranislara veya eylemlere karsilik gelen bir dizi kod gelistirmeyi igerebilir
(Ayres ve Gast 2009). Veriler, diizenlenip kodlandiktan sonra, arastirmaci
kaliplarive temalaribelirlemekicin verilerianaliz etmelidir. Analiz gozlemlenen
farklidavraniglar ve eylemler arasindaki egilimleri veiliskileriaramayiicerebilir.
Aragtirmaci analize dayanarak goézlemlenen fenomen hakkinda sonuglar
¢ikarmalidir. Sonuglar yapilan gozlemlere dayali olarak davranis veya fenomen
hakkinda bir teori veya hipotez gelistirmeyi igerebilir. Son olarak, arastirmaci
caligma lizerinde derinlemesine diisiinmeli ve bulgularin ¢ikarimlarini dikkate
almalidir. Bu siireg, bulgularin diger baglamlara nasil uygulanabilecegini veya
caligmanin gelecekte nasil gelistirilebilecegini diisiinmeyi igerebilir.

- Yorumlama: Son olarak, arastirmaci verileri yorumlamali ve katilimcilarin
davranislar1 hakkinda sonuglar ¢ikarmalidir. Bu asama, toplanan verilere
dayali olarak sonuglarin ¢ikarilmasini ve arastirmadaki herhangi bir
sinirlamanin veya onyarginin belirlenmesini igerir. Aragtirmacilar, gézlemin
yuriitildigt sosyal, kiiltiirel ve tarihsel baglamin farkinda olmalidir. Bu
faktorler, verilerin yorumlanmasini ve bunlardan ¢ikarilabilecek sonuglar:
etkileyebilir. Aragtirmacilar, kendi 6nyargilarinin ve varsayimlarinin verilerin
yorumlanmasini nasil etkileyebileceginin farkinda olmalidir. Arastirmacilar
nesnel kalmaya calismali ve Onyargili kavramlara dayali erken sonuglar
¢ikarmaktan kaginmalidir (Ayres ve Gast 2009). Arastirmacilar, verilerdeki
temalar1 analiz etmek ve belirlemek i¢in sistematik bir yaklagim kullanmalidir.
Sistematik yaklasim, verilerin kodlanmasini ve benzer temalarin birlikte
gruplandirilmasini igerebilir. Arastirmacilar toplanan verilerin gegerli ve
giivenilir oldugundan emin olmalidir. Gegerlilik ve giivenirlik, verilerin



gozlemlenmekte olan olguyu dogru bir sekilde yansitmasini ve gozlemlerin
zaman i¢inde tutarli olmasini saglamayu icerir.

Yapisina Gore Gozlem

Yapisina gore gozlem, bir nesneyi veya olguyu 6nceden belirlenmis bir
dizi kriter veya degiskene gore gozlemlemeyi iceren bir aragtirma yontemidir.
Yapisina gore gozlemde, gozlemci caligma nesnesiniizler ve 6nceden belirlenmis
bir dizi kategori veya degiskene gore verileri kaydeder (Tomal 2010). Belirli
davranislarin veya 6zelliklerin varligini veya yoklugunu kaydetmek i¢in kontrol
listeleri, derecelendirme 6lgekleri veya diger standartlagtirilmis 6nlemlerin
kullanilmasini igerebilir. Yapisina gore gozlemin amaci, kolayca olgiilebilen ve
analiz edilebilen verileri yakalamaktir.

Yapisina gore gozlem, kolayca tanimlanabilen ve Ol¢iilebilen davranislar:
veya etkilesimleri incelemek, farkli gruplar: veya kosullar1 karsilagtirmak i¢in
yararli olabilir. Ornegin, ¢ocuklarin oyun alanindaki sosyal davranislarini
veya hastalarin ve saglik calisanlarinin iletisim modellerini incelemek i¢in
kullanilabilir.

Yapisina Gore
Gozlem

v v

Aragla Yapilan
Gozlem

Dogrudan Gozlem

Sekil 4.5. Yapisina Gore Gozlem

Dogrudan Gozlem

Dogrudan gozlem, Kkisisel bildirime veya ikinci elden hesaplara
dayanmadan, bir nesneyi veya olguyu ilk elden gozlemlemeyi iceren bir
arastirma yontemidir. Dogrudan gozlemde, gozlemci ¢alisma nesnesini izler
ve dogrudan gordiiklerini veya duyduklarini temel alarak verileri kaydeder
(Ayres ve Gast 2009). Bu islem, not almayi, video veya ses kaydetmeyi,
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davranis veya etkilesimleri izlemek i¢in 6zel yazilim kullanmay: igerebilir.
Dogrudan gozlemin amaci, miimkiin oldugunca dogru ve nesnel olan verileri
yakalamaktir.

Dogrudan gozlem, diger yontemlerle 6l¢iilmesi veya miktarinin belirlenmesi
zor olan davranislar veya etkilesimler ile bu davranislarin veya etkilesimlerin
meydana geldigi baglami incelemek icin 6zellikle yararl olabilir. Ornegin,
otizmli ¢ocuklarin bir terapi seansi sirasindaki davranislarini, bir tiretim
tesisindeki isgilerin etkilesim modellerini veya vahsi dogada hayvanlarin
ciftlesme davranislarini incelemek i¢in dogrudan gozlem kullanilabilir.

Aragla Yapilan Gozlem

Aragla yapilan gozlem, bir nesne veya fenomen hakkinda verileri
gozlemlemek ve kaydetmek i¢in 6zel ekipman veya araglarin kullanilmasini
iceren bir aragtirma yontemidir. Aragla yapilan gozlemde, gozlemci, ¢alisma
nesnesi hakkinda verileri gozlemlemek ve kaydetmek i¢in 6zel ekipman veya
araglar kullanir (Clancey 2006). Fiziksel, biyolojik veya noral aktiviteyi 6lgmek
ve kaydetmek i¢in mikroskoplar, teleskoplar gibi araglarin kullanilmasin
icerebilir. Araglarla gozlemin amaci miimkiin oldugunca kesin ve dogru olan
verileri yakalamaktir.

Aragla yapilan gozlem ozellikle ciplak gozle gozlemlenmesi zor veya
imkénsiz olan fenomenleri incelemek ve ayrica, mikroskobik veya noral
diizeyde meydana gelen siiregleri veya mekanizmalar1 incelemek igin
yararl olabilir. Ornegin, biligsel gorevler sirasinda beynin noral aktivitesini,
hastaligin molekiiler mekanizmalarini veya nano 6l¢ekte malzemelerin fiziksel
ozelliklerini incelemek i¢in araglarla gozlem kullanilabilir.

Tartisma Sorusu-2:

Yapisina gore gozlem cesitleri nelerdir? Bu gozlem cesitlerine uygun
ornekler veriniz.

Zamanina Gore Gozlem

Zamanina gore gozlem, belirli bir grubu veya olguyu uzun bir siire boyunca
gozlemlemeyi iceren bir arastirma yontemidir. Bu yontem, zaman iginde



davranis veya gelisimdeki degisiklikleri ve kaliplar1 izlemek i¢in kullanilir.

Zamanina gore gozlemde, arastirmacilarin zaman igindeki degisiklikleri
izlemesine ve ¢esitli faktorlerin calisma nesnesi iizerindeki etkisini incelemesine
olanak taniyan, zamanin birden ¢ok noktasinda veri toplanir. Toplanan veri,
aragtirma sorusuna ve kullanilan yontemlere bagli olarak niteliksel veya
niceliksel olur.

Zamanina gore gozlem, aragtirmacilarin bireylerin veya gruplarin zaman
icinde nasil degistigini anlamakla ilgilendigi psikoloji, sosyoloji ve egitim gibi
alanlarda ozellikle yararlidir. Ornegin, zamana gore gozlem ¢ocuklarin sosyal
becerilerinin gelisimini, belirli bir egitim miidahalesinin etkinligini veya bir
saglik davraniginin uzun vadeli etkilerini izlemek i¢in kullanilabilir.

Zamanina Gore
Goézlem
v v v
Surekli Gozlem Anlk Goézlem Aralikh Goézlem

Sekil 4.6. Zamanina Gore Gozlem Cesitleri

Siirekli Gozlem

Stirekli gozlem, bir nesneyi veya olguyu siirekli ve kesintisiz olarak
gozlemlemeyi iceren bir aragtirma yontemidir. Stirekli gozlemde, gozlemci
calisma nesnesiniizler ve belirli bir siire boyunca siirekli olarak verileri kaydeder
(Ayres ve Gast 2009). Siirekli gozlem; not almayi, video veya ses kaydetmeyi
veya davranis veya etkilesimleri izlemek i¢in 6zel yazilim kullanmayi igerebilir.
Siirekli gézlemin amaci, galigmanin nesnesi ve gergeklestigi baglam hakkinda
miimkiin oldugunca fazla ayrint1 yakalamaktir.

Siirekli gozlem, diger arastirma yontemleriyle yakalanmasi zor olabilecek
karmasik veya dinamik davranislar1 incelemek igin 6zellikle yararli olabilir.
Ornegin, bir isyerindeki sosyal etkilesimleri, hayvanlarin dogal ortamlarindaki
davranislarini veya bir hastanedeki hastalarin deneyimlerini incelemek igin
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stirekli gozlem kullanilabilir.

Anlik Gozlem

Anlik gozlem, bir nesneyi veya olguyu zamanin belirli bir aninda
gozlemlemeyi iceren bir arastirma yontemidir. Anlik goézlemde, gozlemci
calisma nesnesini izler ve verileri belirli bir anda veya kisa bir siire i¢in kaydeder
(Barker 1980). Kayit alimi, not almayi, video/ses kaydetme ile davranis veya
etkilesimleri izlemek igin 6zel yazilim kullanmay1 igerebilir. Anlik gozlemin
amaci, ¢aligma nesnesinin ve i¢inde meydana geldigi baglamin bir anlk
goriintiistinil yakalamaktir.

Anlik gozlem, kisa bir siire iginde meydana gelen belirli davraniglar1 veya
etkilesimleri incelemek i¢in dzellikle yararli olabilir. Ornegin, anlik gozlem
bir is goriigmesi sirasinda sozlii olmayan iletisimi, bir perakende magazasinda
aligveris yapanlarin davranislarini veya teneffiis sirasinda ¢ocuklar arasindaki
etkilesimleri incelemek i¢in kullanilabilir.

Aralikli Gozlem

Aralikli gozlem, bir nesneyi veya olguyu belirli araliklarla veya belirli
zaman noktalarinda gozlemlemeyi igeren bir arastirma yontemidir. Aralikli
gozlemde, gozlemci galigma nesnesini izler ve verileri belirli bir siire boyunca
periyodik olarak kaydeder (Bakeman ve Gottman 1997). Kaydetme islemi, not
almayt, video veya ses kaydetmeyi veya davranis veya etkilesimleri izlemek i¢in
0zel yazilim kullanmayi igerebilir. Aralikli gozlemin amaci, ¢alisma nesnesinin
ve i¢cinde meydana geldigi baglamin temsili bir 6rnegini yakalamaktir.

Aralikli gézlem, nadiren veya tahmin edilemeyecek sekilde gerceklesen
davraniglar1 veya etkilesimleri incelemek, zaman i¢inde davranistaki
degisiklikleri veya kaliplar1 incelemek i¢in yararli olabilir. Ornegin, bir ay siiren
bir proje boyunca bir grup is arkadasinin iletisim kaliplarini veya hayvanlarin
glinlin farkl saatlerinde veya farkli mevsimlerdeki davranislarini incelemek
i¢in kullanilabilir.

Aralikli gozlem, gézlemcinin belirli zaman veya araliklarla gozlem yaptig
bir gozlem yontemidir.



Uygulama Bicimine Gore Gozlem

Uygulama sekline gore gozlem, bireylerin veya gruplarin belirli bir tiriin,
teknolojiyi veya hizmeti nasil kullandigini ve bunlarla nasil etkilesime girdigini
gozlemlemeyi igeren bir arastirma yontemidir. Uygulama seklinde gozlemde,
gozlemci, bireyleri veya gruplar1 belirli bir {iriinii, teknolojiyi veya hizmeti
kullanirken izler ve etkilesimlerine ve deneyimlerine dayali olarak verileri
kaydeder (Crandall vd. 2006). Bu islem, not almayi, video/ses kaydetme ile
davranis veya etkilesimleri izlemek i¢in 6zel yazilim kullanmay: icerebilir.
Uygulama bigimine gore gozlemin amaci tirtiniin, teknolojinin veya hizmetin
tasariminda, islevinde olas1 kullanilabilirlik sorunlarini veya iyilestirme
alanlarini belirlemektir.

Uygulama bigimine gore gozlem, kontrollii laboratuvar ortamlarinin
aksine, kullanicilarin bir driin veya hizmetle gercek diinya ortamlarinda
nasil etkilesime girdigini anlamak i¢in ozellikle yararli olabilir. Bu yontem,
farkli kullanici gruplarinin driin veya hizmetle nasil etkilesime girdigine
dair i¢goriler saglayabilir ve iirlin veya hizmetin tasariminda ve islevinde
iyilestirilecek alanlar belirleyebilir.

Uygulama Bigimine
Gore Gozlem

v v

Disarida Gozlem Katilarak Gozlem

Sekil 4.7. Uygulama Bigimine Gore Gozlem

Disarida Gozlem

Disarida gozlem, bireyler veya gruplarla dogrudan etkilesime girmeden,
uzaktan gozlemlemeyi ve onlar hakkindaki verileri kaydetmeyi igeren
bir aragtirma yontemidir. Disarida gozlemde, goézlemci, davraniglar1 ve
etkilesimleri hakkinda verileri kaydetmek i¢in diirbiin, teleskop veya diger
gozetim ekipmanlarini kullanarak bireyleri veya gruplar1 uzaktan izler. Not
almayi, video/ses kaydetme ile davranis veya etkilesimleri izlemek i¢in 6zel
yazilim kullanmay1 igerebilir. Disarida gozlemin amaci, gozlemlenen bireylerin
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veya gruplarin dogal davraniglarina miidahale etmeden c¢aligma nesnesini
daha iyi anlamaktir (Schensul vd. 1999).

Disarida gozlem, dogrudan etkilesim veya miidahale yoluyla incelenmesi
zor veya etik dis1 olabilecek davramis veya etkilesimleri incelemek igin
yararl olabilir. Ornegin disarida gozlem vahsi hayvanlarin davraniglarini,
sokak cetelerinin sosyal dinamiklerini veya kamusal alanlardaki bireylerin
davranislarini incelemek i¢in kullanilabilir.

Katilarak Gozlem

Katilarak gozlem, gozlemcinin gozlemlenen gruba veya etkinlige katilmasini
iceren bir aragtirma yontemidir. Gézleme katilan kisi, gézlemlenen grubun veya
etkinligin bir pargasi haline gelir ve katilimcilarla kendi sartlarinda etkilesime
girer. Grup veya etkinlik iginde belirli bir rolii iistlenmeyi, 6rnegin bir spor
takiminin iiyesi veya siniftaki bir 6grenciyi veya yalnizca grubun etkinliklerini
gozlemlemeyi ve bunlara katilmay1 igerebilir. Gézleme katilmanin amaci,
dogrudan deneyim ve ¢alisilan kiiltiir veya baglamin i¢ine dalmak yoluyla
calisma nesnesi hakkinda daha derin bir anlayis kazanmaktir (Musante ve
DeWalt 2010).

Katilarak gozlem, katilimcilarin bakisacilary, tutumlarive degerlerihakkinda
bilgi edinmenin yani sira sosyal etkilesimlerin ve kiiltiirel uygulamalarin
niianslarini anlamak igin yararl olabilir (Musante ve DeWalt 2010). Bununla
birlikte, gozlemcinin varligi ve katilimi katilimcilarin davraniglarini ve
etkilesimlerini etkileyebileceginden, gozleme katilmak oOnyargi ve etki
konularina da tabi olabilir. Katilarak gézlem katilimcilarla giiven olusturmak
ve iliski kurmak i¢in genellikle 6nemli ¢aba yatirimi gerektirdiginden, zaman
alic1 olabilir.

4.2.4. Gorsel Teknikler

Gorsel teknikler, veri toplamak ve analiz etmek igin fotograflar, videolar,
cizimler ve diyagramlar gibi gorsel materyallerin kullanilmasini iceren bir
veri toplama yontemidir. Bu yontem, genellikle kiiltiirel uygulamalari, sosyal
etkilesimleri ve egitim siireclerini incelemek igin antropoloji, sosyoloji ve
egitim gibi alanlarda kullanilir.



Caliyma nesnesinin gorsel bir temsilini saglayarak, goriismeler veya
gozlemler gibi diger veri toplama yontemlerini tamamlamak igin gorsel
teknikler kullanilabilir. Gorsel materyaller, katilimcilardan diisiincelerini,
deneyimlerini veya fikirlerini ifade etmenin bir yolu olarak gorsel materyalleri
olusturmalarinin veya bunlara yanit vermelerinin istendigi bagimsiz bir veri
toplama yontemi olarak da kullanilabilir (Copeland ve Agosto 2012).

Gorsel tekniklerin bazi 6rnekleri sunlari igerir:

o  Fotograf cikarimr: Katilmcilara fotograflar veya diger gorsel
materyaller gosterilir ve bunlar1 tartigmalari veya yorumlamalar1 istenir.
Bu yontem, kiiltiirel uygulamalari, sosyal etkilesimleri ve maddi kiiltiiriin
anlamini incelemek i¢in kullanilabilir.

o Video gozlemi: Katilimcilar, belirli bir aktivite veya etkilesimde
bulunurken videoya kaydedilir. Bu yontem, sosyal etkilesimleri, egitim
stireglerini ve davranis kaliplarini incelemek i¢in kullanilabilir.

o Cizimlerveyadiyagramlar: Katilimcilardan diisiincelerini, deneyimlerini
veya goriislerini temsil etmek i¢in ¢izimler veya diyagramlar olusturmalar:
istenir. Bu yontem tutumlari, inanglari ve algilar1 incelemek i¢in kullanilabilir.

Tartisma Sorusu-3:

Gorsel tekniklerin veri toplamada olusturdugu avantajlar nelerdir?
Gorsel teknikler sayesinde nasil aragtirmalar yapilabilir?

4.2.5. Deney

Deney bir hipotezi test etmek veya bir teoriyi dogrulamak i¢in yiiriitiilen
bilimsel bir prosediirdiir. Belirli bir sistem veya fenomen tizerindeki etkilerini
gozlemlemek i¢in degiskenler {izerinde oynanmasini igerir.

Deney fizik, biyoloji, psikoloji ve sosyal bilimler dahil olmak tizere gesitli
alanlarda yapilmaktadir. Diinyanin nasil ¢alistigini anlamak ve bilimsel bilgiyi
ilerletmek icin temel araglardir. Deney hipotezlerin test edilmesini ve neden-
sonug iliskilerinin anlagilmasini saglamak i¢in kullanilan bir yontemdir.
Deney arastirmacilarin degiskenler tizerinde oynamasini ve sonuglar tizerinde
etkilerin gozlemlemesini saglar (Chatterji vd. 2016). Genellikle, belirli bir
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miidahalenin veya tedavinin etkinligini belirlemek i¢in kullanilmaktadir.
Aragtirmaci deneyin sonucunu etkileyebilecek konu dis1 degiskenleri kontrol
etmelidir. Kontrol etme islemi rastgelelestirme, korleme ve prosediirlerin
standardizasyonu yoluyla yapilabilir.

Temsili saglamak ve yanlilig1 en aza indirmek i¢in 6rneklem boyutu ve
secimi dikkatli bir sekilde segilmelidir. Orneklem, ayrica yeterli istatistiksel
glic saglayacak kadar biiyiik olmalidir. Arastirmaci, bagimsiz degiskeni tim
katilimcilar arasinda tutarli ve giivenilir bir sekilde manipiile etmelidir. Bagimh
degisken, tiim katilimcilar arasinda dogru ve tutarli bir sekilde dl¢iilmelidir.
Aragtirmaci bilgilendirilmis onay, gizlilik ve katilimcilara potansiyel zarar
gibi konular1 géz 6niinde bulundurarak deneyin etik bir sekilde yiiritiilmesi
saglamalidir. Arastirmaci, verileri analiz etmek ve hipotezleri test etmek
icin uygun istatistiksel yontemleri kullanmalidir. Arastirmaci, gelecekteki
arastirmalar i¢in sinirlamalar ve ¢ikarimlar da dahil olmak tizere bulgular:
acik, dogru ve tarafsiz bir sekilde rapor etmelidir (Bkz. Sekil 4.8).

Arastirma sorusu veya hipotez olusturma

Hipotezi test etmek i

cin deney tasarlama

™~

v

Bagimsiz ve bagimh degiskenleri belirleme

™~

A

Deneye katilmak icin bir

ornek veya grup secme

Veri toplama ve analiz etme

™~

Y

Deneyin sonucglarina day:

anarak sonuclar cikarma

Bulgulari yayin veya sunum yoluyla iletmek

Sekil 4.8. Deney Yoluyla

Veri Toplama Asamalart
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Aysegiil BOSTAN"
5. Veri Analizi

Yontem, bir arastirmacinin caliymasindaki teori ve/ya hipotezini test
edebilmesi i¢in yapilandirilmis ve kodifiye edilmis bir araci temsil etmektedir.
Bu arag, teorinin ve/ya hipotezin yanlislanmasi veya dogrulanmasi igin
izlenmesi gereken agamalar1 ve yollar1 gosterir (Sprinz ve Wolinsky-Nahmias
2004). Yapmakta oldugumuz ¢alismanin bilimsel bir nitelik kazanmas: ve
elde edilen bulgularin giivenilir ve gegerli olabilmesi i¢in bilimsel arastirma
yontemlerine ihtiya¢ duyariz.

Bilimsel arastirma yontemleri, iki ana gruba ayrilmaktadir: Nitel Aragtirma
Yontemleri ve Nicel Arastirma Yontemleri.

Nitel aragtirma yontemleri, daha ¢ok sosyal bilimciler tarafindan kullanilan,
insan, toplum ve devletlerin davranislarini anlamaya yonelik ve birtakim
olaylarin (savas, isyan, kriz vb.) sebepleri izerine detayli ve derinlemesine
analiz iceren yontemlerdir. Nitel arastirma yontemleri, vaka ¢aligmasi (6rnek
olay analizi, durum analizi olarak da gegmektedir), i¢erik analizi, gomiilii teori,
soylem analizi, etnografi ¢alismasi, fenomonolojik arastirma, hikaye analizi
vb. yontemlerini icermektedir (Giiler vd. 2015).

Nicel aragtirma yontemleri ise, deney ve/ya yari-deney olarak ve iki veya
daha fazla degiskenin nedensel olarak karsilastirilmasini saglayan, sayisal
verilerden olusup sayisal bir degeri ortaya ¢ikartan yontemlerdir (Creswell ve
Creswell 2021). Ornegin, sigara ile kanser arasinda bir korelasyonun (iligkinin)
olup olmadigini arastiriyor olalim. Bu iki degisken arasindaki iliskiyi agiklayan
korelasyonun degerine gore hipotezimizi test etmis oluruz. Bir baska 6rnek
ise, bir tilkede i¢ savasin ¢itkma nedenleri ve/ya i¢ savasin ¢ikmasina neden
olan degiskenler iizerine bir arastirma yaptigimizi diisiinelim. Literatiirde bir
tilkede i¢ savasin ¢ikma nedenleri iizerine yazilmis tiim arastirmalar1 inceleyip,
i¢ savaga neden olan degiskenleri ortaya cikartiriz. Evrenden 6rneklem ¢ekip,
bu 6rneklemlerin degiskenlerini kullaniriz. Bu arastirmada kullanabilecegimiz
nicel aragtirma yontemlerden birinin, lojistik regresyon oldugunu diisiinelim.
Bu nicel aragtirma yontemini uyguladigimizda, bize bir iilkede i¢ savasin
¢ikma olasiligina dair bir modelleme verir. Bu modeli isleme soktugumuzda,

* Dr.Ogr.Uyesi, Milli Savunma Universitesi, Atatiirk Stratejik Arastirmalar ve Lisaniistii Egitim
Enstitiisii, Uluslararasi iliskiler ve Bolgesel Caligmalar Ana Bilim Dali, aysegul.bostan@msu.edu.tr



bir iilkede i¢ savas ¢tkma olasiligini sayisal bir deger tizerinden agiklamaya
calismis oluruz. Ozetle, nicel aragtirma yontemleri, daha sayisal degerlerin
6l¢me islemine alindig1 ve sonucunda bize sayisal bir deger olarak verildigi bir
yontemdir.

Bilimsel arastirma ve tez ¢aligmalarinda, arastirma desenine bagli olarak iig
sekilde yontem kullanilmaktadir: nitel aragtirma yontemleri, nicel arastirma
yontemleri ve karma arastirma yontemleri. Karma arastirma yontemleri hem
nitel hem nicel aragtirma yontemlerinin bir arada kullanildig1 yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Ornegin, organ nakli bekleyen hastalarin bu siireg igeresindeki psikolojileri
tizerine bir ¢aliyma yapacagimizi varsayalim. Bu ¢aligmadaki hipotezlerimize
bagh olarak bir nitel ve bir nicel arastirma yontemi segmemiz gereksin.
Oncelikle nitel aragtirma yontemi olarak organ nakli bekleyen hastalarla yar1-
yapilandirilmis miilakat teknigi uyguladigimizi ve elde ettigimiz verilere igerik
analizi yaptigimizi diigiinelim. Onemli bir hatirlatma! Uygulama 6ncesinde
hem tez danigmanizin onayr hem de iniversite etik kurulu onaymi almis
olmamiz gerekir. Miilakat sonrasi, nicel yontemi kullanmak amaciyla, organ
nakli bekleyen bu hastalar1 gegerliligi ve giivenirliligi kanitlanmis psikolojik
bir teste tabi tutalim. (Belli konularda gelistirilmis bilimsel 6l¢ekler mevcuttur.
Bu 6l¢ekleri, bilimsel makalelerin ve tez calismalarinin ekinde bulabiliriz). Bu
psikolojik testin verilerine nicel arastirma yontemlerinden korelasyon testini
uyguladigimizi disiinelim. Boylelikle arastirmamizda yari-yapilandirilmig
miilakattan elde ettigimiz veri setimize igerik analizi (nitel) ve 6lgekle elde
ettigimiz veri setine korelasyon (nicel) analizi uyguladigimizda, karma
aragtirma yontemlerini bir arada kullanmis oluruz.

Nicel aragtirma yontemleri, konuyla ilgili olumlu veya olumsuz, iliskili veya
iliskisiz olup olmadig1 hususunda genel bir bilgi verir. Ancak, nitel aragtirma
yontemi bu sonucun neden boyle ¢iktigina dair daha derin ve 6zel bir agiklama
sunar. Organ nakli bekleyen hastalarin bu siirecte neden depresyona girme
egiliminde olduklar1 ve onlar1 depresyon siirecine sokan faktorlerin neler
olduguna dair daha agiklayici bilgiler sunan yontem, yari-yapilandirilmis
miilakat teknigiyle icerik analizidir. Miilakat sirasinda aragtirmacinin o ana
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kadar fark edemedigi detaylar1 hastalar dillendirir ve arastirmaciya farkli bakis
agilar1 sunabilir. Dolayisiyla, nicel arastirma yontemleri konu tizerinde daha
genel bir sonug verirken, nitel aragtirma yontemleri daha derine inerek detayli
bir a¢iklama sunmaktadir.

Karma arastirma yonteminde ise, nitel yontem veya nicel yontemin 6nce
kullanilmasryla ilgili farkli arastirma desenleri ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar;
aciklayict ardistk desen, kesfedici ardisik desen ve birlestirme (cesitleme)
desendir. $ekil 5.1de goriildiigi iizere, nicel arastirma yontemiyle baslayip
nitel aragtirma yontemi ile sonlandirdigimiz ¢alismalar agiklayici ardisik desen
caligmasidir. Bu desenin amaci, nicel arastirma yontemi sonucunda ortaya
¢ikan bulgularin nitel kullanilarak bize daha derin bir agiklama sunmasidir.
Bu agiklamayla birlikte detaylara hdkim olur ve daha iyi ¢ikarimlar yapariz.

Nicel Nitel

Arastirma Aragtirma Bulgular
Yontemi Y ontemi

Sekil 5.1. Agiklayici Ardisik Desen Asamalar:

Sekil 5.2deki kesfedici ardisik desende ise, ilk Once nitel arastirma
yontemlerinden birini kullanarak aragtirma sorumuzu bir cevap bulmaya
galisiriz. Sonrasinda ise, nicel aragtirma yontemlerinden uygun birini kullanip,
nitelde elde ettigimiz sonuglar1 yeni bir 6lcege doniistiirmiis oluruz ve/ya
deneysel bir calisma icin yeni bir miidahale araci (bagimsiz degisken) bulmus
oluruz (Creswell 2021).



Nitel ; Nicel

Aragtirma Aragtirma Bulgular
Y ontemi Y 6ntemi

Sekil 5.2. Kesfedici Ardisik Desen Asamalart

Ornegin, i¢ savagin nedenleri iizerine aragtirma yaptigimiz1 diisiinelim. I¢
savagin yasanmis oldugu iilkelerden 6rneklem segip 6rnekleme konu edilen
iilkeleri karsilastirilmali vaka analizine tabi tutalim. Sonrasinda bu analizden
elde ettigimiz i¢ savasin ¢ikma nedenlerine dair ¢iktilar1 (degiskenleri), bir
sonraki asamamizda yapacagimiz nicel aragtirma yontemimiz i¢in bagimsiz
degisken olarak ele alalim. Bu degiskenlerle birlikte yapmis oldugumuz lojistik
regresyon sonucunda bir tilkede i¢ savas ¢ikma olasiligini hesaplayan formiil
elde etmis oluruz. Boylelikle, kesfedici ardisik desen asamalar: sayesinde bir
tilkede i¢ savasin ¢ikma olasiligini hesaplayan bir modelleme ortaya ¢ikartiriz.

Son olarak, $ekil 5.3’teki gibi birlestirme (¢esitleme) deseni ise, nitel ve nicel
aragtirma yontemlerinin ayr1 ayr1 kullanilmasi ve iki yontemin sonucunda
ortaya ¢ikan bulgularin birlestirilmesidir (Creswell 2021).

[ Nitel \
[ Aragtirma ||
| Yontemi ’.e“

Sekil 5.3. Birlestirme (Cesitleme) Desen Asamalar

Karma arastirma yontemleri, bilimsellik acisindan daha iyi bir analiz firsat:
sunsa da, karma yontemi kullanmak diger yontemlere gore daha mesakkatli
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olmakla birlikte, arastirma desenimizin de karma yontemi kullanmamiza izin
verecek sekilde kurgulanmasi gerekir.

5.1. Nitel Analiz Yontemleri
5.1.1. Nitel Analiz Yontemlerine Giris

Bilimsel arastirma yontemleri, bir ¢aligmanin saglikli bir sekilde
yiriitiilmesi ve ortaya giivenilir ve bilimsel bulgularin ortaya ¢ikartilmasi i¢in
gerekli olan yontemlerdir. Aragtirmacinin yapmis oldugu ¢alismanin bir takim
bilgi yiginlarindan olusmasini engelleyerek, daha sistematik bir ¢ercevede
okuyucuya sunulmasini saglamaktadir (Tiirkdogan 1989). Bu sebeple de
arastirmamiz i¢in muhakkak bir aragtirma yontemi se¢mek ve sectigimiz bu
yontemi aragtirmamiza uygulamak zorundayiz.

Nitel arastirma yontemleri, arastirma sorusuna ve/ya hipoteze iliskin
sorgulayict1 ve yorumlayici yaklasmanin yaninda arastirma soru ve/ya
hipotezini kendi dogal ortaminda ele alarak inceler ve onu anlamlandirmaya
caligir (Baltact 2019). Nitel arastirma yontemleri; vaka analizi, igerik analizi,
soylem analizi, gomiilii teori, odak grup goriigmesi, etnografi ¢alismasi,
fenomonolojik arastirma ve arsiv ¢alismasi gibi metotlar1 kapsamaktadir.

Nitel aragtirma yontemlerinin kullanildig: ¢calismalarin bazi karakteristik
ozellikleri sunlardir (Giiler vd. 2015):

- Nitel aragtirmalar, nicele gore daha esnektir. Diger deyisle, arastirmacinin
kendi arastirma siirecini baglatmadan ©nce ve baglattiktan sonraki
agsamalarda kurgulamis oldugu arastirma deseni zamanla degisebilmektedir.
Ornegin, sahaya inip katilimcilarla miilakat yapiyorsunuz. Miilakattan énce
hazirladiginiz sorular, miilakat sirasinda katilimcilarin size vermis oldugu
bilgilerle sorulariniz yeniden sekillenebilir ve hatta miilakat sorularinizi
yeniden olusturmak ya da soru eklemek durumunda kalabilirsiniz.

- Nitel arastirmanin amaci, arastirmaya konu olan bireylerin problemlere,
olay ve durumlara yiiklemis olduklar1 anlam ve algilar1 ortaya ¢ikarmak ve
bunlar1 okuyucuya anlagilir ve objektif bir sekilde sunmaktir.

- Bu sebeple de, nitel arastirma yontemlerini kullanan aragtirmacilarin
ellerindeki veri setini iyi inceleyerek derinlemesine bir analiz sunmalari gerekir.



Satir aralarina saklanmig anlamlari ve gizli mesajlari ortaya ¢ikartmalidirlar.

- Nitel aragtirmalarda arastirmacinin tecriibesi, bilgisi ve yetenegi de
devreye girerek arastirma sahasinda nelerle karsilastigi, neler yasayip anladig:
aragtirma bulgularini etkileyebilmektedir.

- Nitel arastirmalarda biitiinctl bir bakis agist vardir; bu sebeple de,
aragtirmaci bilyiik resmin ne oldugunu ortaya koymaya calisir.

- Nitel arastirmalarda tek bir kaynaga bagh kalinmak zorunda degildir. Veri
toplama siirecinde pek ¢ok kaynaktan faydalanabilir.

- Nicel aragtirmalarda oldugu gibi 6nceden bagkas: tarafindan hazirlanmis
olgek veya anketler kullanilmaz, zira nitel arastirmada aragtirmaci veri setini
kendi ¢abasiyla olusturmalidir.

- Nicel aragtirmalarda oldugu gibi sayisal igerikli sorular sorulmaz. Ne
kadar, kag tane ve ne oranda gibi sorular yerine, nasil ve neden sorulari sorulur.

- Nitel aragtirmalarda arastirmaci veri setini birinci elden/agizdan olusturur.

5.1.2. Nitel Analiz Yontemlerinin Avantaj ve Dezavantajlar1

Aragtirma desenimiz i¢in nitel ya da nicel aragtirma yontemlerinden birini
se¢meden Once, bu yontemlerin avantaj ve dezavantajlarini bilmemiz gerekir.
Bu avantajlardan ilki, 6rneklem sayisidir. Nitel arastirma yontemleri, nicel
aragtirma yontemlerine gore daha az sayidaki 6rneklem sayisi ile galismaktadir.
ikinci avantajl ise, saha arastirmasina, ankete veya miilakata katilan kisilerin
kisisel goriislerini ve tecriibelerini bulgular kismina koyabilir, onlarin
deneyimlerini analize tabi tutabilirsiniz. Ornegin, savas sonras: devlet insast
konulu bir ¢aliyma yapmaktasiniz. Ulkede yasayan vatandaglarla goriisme
yaparak kurumlarin eksikliklerini saptamak istiyorsunuz. Caligmaniz igin
belirlediginiz katilimcilarla goriisme yaparken size verecekleri bilgiler arasinda
kisisel deneyim ve tecriibeleri de olacaktir. Ancak bu ayni zamanda 6nyargiy1
da barindirabilir ve arastirmamiz i¢in nicel veriler gibi nesnel bir veri seti
olusturmamiz: engelleyebilir. Bu yiizden de, subjektif bilgi ve/ya elde edilen
bu verilere dayanarak analiz yapma durumunuz olabilir. Bu nitel arastirma
yontemleri i¢in bir dezavantaj olusturmaktadir. Fakat tecriibeli bir nitel
aragtirmaci sahaya ve konuya olan yetkinligi sayesinde bu durumu asabilir. Bir
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diger dezavantaj ise, nicele oranla daha genellenebilir bir sonug verememesidir.
Orneklem sayisi nicele gore diisitk olmasi ve veri seti kaynaginin insan olmasi
nedeniyle genellenebilirlik sekteye ugrayabilmektedir (Creswell 2021).

5.1.3. Nitel Analiz Yontemi Se¢iminde Dikkat Edilmesi Gereken
Parametreler

Bir aragtirmacinin ¢alismasinda aragtirma yontemlerinden hangisini
kullanacag1 6nemli bir konudur. Zira yapacagi arastirmanin bilimselligi
bityitk oranda se¢mis oldugu yonteme baghdir. Bu sebeple de, arastirmaci
hangi yontemi sececegine dikkatli bir sekilde karar vermelidir (Seyidoglu
2003). Hangi yontemin segilecegi hususu yapilacak olan ¢alismanin arastirma
sorusuna ve hipotez/lerine gore belirlenecektir. Arastirmaci, oncelikle
aragtirma sorusunu ve buna bagli olarak hipotez/lerini belirlemeli, sonrasinda
ise bunlara uygun bir yontem se¢melidir.

Aragtirmamizda hangi analiz yontemini segecegimize karar verirken
goz oniinde bulundurmamiz gereken bazi parametreler vardir. Bunlardan
ilki, aragtirmamiz i¢in olusturdugumuz arastirma soru ve bu sorumuzdan
tiirettigimiz hipotez/lerimiz i¢in hangi nitel yonteminin kullanabilir oldugudur.
Eger arastirma sorumuz i¢in nasil” ve/veya “neden” sorularini kullaniliyorsak
(Hartley 1994), nitel analiz yontemlerinden birini kullanmamiz dogru
olacaktir. Nitel analiz yontemlerinden hangisini kullanacagimiz sorusu ise,
elimizdeki hipotezlerimiz ve veri setimizin ne oldugu ile ilgilidir.

Ornegin, dijital irk¢iligin sdylemsel olarak nasil inga edildigi konulu bir
aragtirma sorumuz olsun. Bu soru icin ise, veri setimiz Amerikan polisi
tarafindan vurulan bir siyahi vatandas hakkinda X (Twitter) {izerinde agilan
hastagler [hashtags] olsun. Bu ¢alismada belli hastaglerden ¢ekilen twitlerden
olusan bu veri setini analiz etmek i¢in séylem analizi veya icerik analizini
kullaniriz. Bir bagka 6rnek ise, Tiirkiyede yasayan Suriyeli gegici korunanlarin
Tirk tniversitelerinde kendi egitim siireglerinde karsilastiklar1 sorunlar:
aragtirtyor olalim. Bu ¢alisma igin ise, gomiilii teori veya fenomenoloji
kullanarak, bizzat sahaya inip Suriyeli gecici korunan 6grencilerle yakin temas
kurup, karsilastiklar: sorunlar1 gozlemleyebiliriz.

Bir diger parametre ise, maliyet hesaplamasidir. Saha arastirmalari hem
parasal hem de zamansal bir maliyete sahiptir. Eger Afrikada bir vaka tizerine



calistyor ve Afrikadaki katilimcilarla goriisme yapmay diigiiniiyorsaniz, bunun
size belli bir zaman ve parasal maliyeti olacaktir. Hem tez hem de bilimsel
arastirmalar icin, basta TUBITAK olmak iizere ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslar mali destek vermektedir. Ancak, bu mali hibelere bagvuru yapmak
i¢in, oncelikle ¢aligmanizi projelendirmeli ve hibe bagvurularini dikkatli bir
sekilde takip etmelisiniz. Maliyetle ilgili bir baska husus ise, veri setinizin
biyiikligiinii goz Oniinde tutarak, ona uygun bir yontem seg¢menizdir.
Ornegin, biiyiik hacimli twitlerden olusan bir veri setiniz varsa, bu veri setini
soylem analizi ile incelemeniz size zamansal olarak biiytik bir kiilfet getirebilir.
Bu sebeple, boyle bir veri seti i¢in igerik analizini kullanmaniz daha dogru
olacaktir.

5.1.4. Nitel Analiz Yontemlerinde Gegerlilik ve Giivenirlilik

Nicel aragtirma yontemlerinde oldugu gibi, nitel analiz yontemlerinde de
gegerlilik ve giivenirlilik aranmaktadir. Arastirmacinin elde ettigi veri setini
analiz ederken veriyi manipiile edip etmedigi, ¢ikan bulgularin gergekteki veri
setiyle ortiigiip 6rtiismedigi ve secilen nitel aragtirma yontemin aragtirmacinin
elindeki veri setiyle analiz edilmesinin anlamlilik derecesine bakilmaktadir.
Bunlarin yaninda, dis gézlemci olan arastirmacinin veri setini saglam bir
sekilde toplamasi da gerekmektedir. Bunun igin de, arastirmacinin arastirdig1
konuya ve terminolojiye hakim olmasi ve saha ¢aligmalarinda yeterliliginin
bulunmasi beklenmektedir (Karagoz 2017).

Giivenirlilik, ayn1 aragtirmay1 iki veya daha fazla arastirmaci tarafindan
yeniden yapilmasi durumunda ayni bulgu ve sonuglarin bulunmasidir
(Karagoz 2017). Eger ayni arastirma bagka bir arastirmaci tarafindan ayni
sonug ve bulgular1 ortaya ¢ikartmiyorsa, bu ¢alismanin giivenirliligi sorgulanir.

Ornegin, tezimizde veya aragtirmamizda Sirp halkinin Cine yonelik
algisin1 6l¢mek istiyoruz. Bunun igin veri setimizi X (Twitter) {izerinden
Sirplar tarafindan atilmis ve Cin-Sirbistan iligkileri konulu olusturulmus bir
hastag tizerinden twitleri ¢ektigimizi diiginelim. Bu twitler bizim veri setimizi
olustursun. Bu veri setini i¢erik analizine tabi tutalim. Sonra Sirplar tarafindan
Cine yonelik yazilmis twitleri 6nceden olusturmus oldugumuz kod matrisi
tizerinden kodlayalim. Bu kodlama siirecinde kodlayicinin (arastirmacinin)
stibjektifligi, dikkatsizligi ve 6nyargisi sebebiyle hatali bir kodlama yapilmis
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olabilir. Bu sebeple, arastirmanin giivenirliliginin saglanmasi adina ikinci bir
kodlayicr segilir ve veri seti, bu ikinci kodlayici tarafindan kod matrisine gore
yeniden kodlanir. Sonrasinda iki kodlayicinin da kodlamalar1 gozden gegirilir.
Bu sekilde, fikir olunmayan kodlamalar iizerinden iki kodlayici tarafindan
tekrar iizerinden gegilir ve goris birligi saglanana dek bu siire¢ devam
eder. Eger iki kodlayici arasinda goriis ayriligi siiriiyorsa, bu kodlamalar
aragtirmanin analiz siirecinden g¢ikartilir. Boylelikle kodlayicilar arasinda
tutarligin saglanabilmesiyle aragtirmamizin giivenirliligi saglanmis olur.

Giivenirlilikle alakal1 olarak bir baska 6nemli husus ise, arastirmamiz i¢in
kullandigimiz verilerin giivenirliligidir (Bagkale 2016). Bu verilerin hangi
kosullar altinda elde edildigi veya bu veriler dogru kaynaklar iizerinden temin
edilip edilmedigi mithim bir konudur. Ulkelerin enflasyon ve igsizlik oranlar
hakkindaki bilgileri BM gibi giivenilir kaynaklardan elde etmek arastirmamizin
giivenirliligine olumlu bir katki saglayacaktir.

Nitel bir aragtirmada gegerlilik ise, aragtirmanin inandiricilig: ile bulgu
ve sonuglarinin aktarilabilirligi meselesidir. Ornegin, “arastirma sorularinizi
yanitlamak ve aragtirma hipotezlerinizi test etmek i¢in kullanmis oldugunuz
yontem en uygun ve en makul olan1 mi?” sorusuna olumlu cevap bulmaniz
gerekir. Bir bagka deyisle, bu soru, bir konu tizerinde yapmakta oldugunuz
aragtirmanizigin kullandiginiz yontemin dogru olup olmadigini sorgulamaktir.
Bunlarin diginda, arastirmaniz igin elde ettiginiz veri setindeki kaliplar1 nasil
yorumladiginiz ve ne sekilde bulgular kisminda kullanabildiginiz de 6nemlidir.
Ayrica, sonug raporunu yazarken miilakata katilan katilimcilarin goriislerini
aragtirmaniza tam olarak vyansitip yansitamadiginiz da arastirmanizin
gegerliligini etkileyebilmektedir (Creswell 2021; Arslan 2022).

5.1.5. Nitel Veri Analiz Yontemleri

Bu boliimde, nitel veri analizi yontemleri olarak sirasiyla; fenomenoloji,
etnografi, gomiilil teori, igerik analizi, soylem analizi ve vaka analizi ele
alacaktir. Bu yontemler, sosyal ve beseri bilimler alanindaki arastirmalarda
siklikla bagvurulan yontemlerdir.

5.1.5.1. Fenomenolojik Arastirma (Goriingiibilim)

Fenomenolojik arastirmalar, giiglii tanimlayic1 6zelligi olan ve insanlarin



tecriibe ve deneyimleriyle ilgili ¢calisilmasi ¢ok zor olan fenomenleri ortaya
¢ikartan nitel bir arastirma yontemidir (Giiler vd. 2015). Fenomen, kelime
anlami olarak “dis diinyamin gercekte var oldugu ve bu diinyamin duyularimizla
hissettigimiz ozellikle de gozlerimizle algilayabildigimiz bir sey” (Yalgin 2022,
215) olma durumudur.

Fenomenoloji, bireyin ve onun bilincinin nesneye olan yo6neliminin
altyapisini, 6ziinii inceler (Karag6z 2017). Buradaki nesne fenomen olurken,
biling ise insandir. Bir fenomene yonelik tepki ve/ya algilarini inceleyen
fenomenoloji, farkl: bireyler tarafindan edinilen gesitli tecriibe ve algilar1 ele
alip, bu fenomene kars: ortak algi ve tanimlamalarinin ne oldugunu ortaya
cikarir. Boylelikle, fenomene yonelik deneyim ve alginin temel tasini ve/ya
oziinti bulmaya ¢alisir (Yalgin 2022).

Aragtirmamizda kullanacagimiz fenomenler; kanser, COVID-19, AIDS
gibi hastaliklar, giinlitk hayatimizda karsilasabilecegimiz korku, tehdit, kriz,
deprem ve/ya insanlarin tecriibe ettikleri askerlik, savas, gezi, online egitim,
¢ocuk gelin, yaghlik, igsizlik, mobbing, ayrimcilik, siddet, 6nyarg, istismar,
sosyal dislama gibi herhangi bir olay ve/ya obje olabilir. Fenomenoloji,
katilimcilarin konu edilen fenomenle olan tecriibe, his ve deneyimlerinin neler
oldugu ve fenomenin katilimcilar i¢in ne ifade ettigini arastirir. Fenomenle
olan bu deneyim ve anlamlandirma, bir dis gézlemci (burada siz oluyorsunuz)
tarafindan aktarilmas: ve ortaya ¢ikarilma siirecini ifade eder. Boylelikle,
katilimcilarin fenomenle olan iligkisini anlamlandiran ve tecriibelerini ortaya
koyan bulgular genellestirilerek evrensel bir gergeklik insa edilir (Giiler vd.
2015).

Fenomeni daha da agmak adina su 6rnegi verebiliriz. Arastirma sorumuz
“Cezaevlerindeki kadinlarin cezaevi kosullarina yonelik deneyimleri
nelerdir?” olsun. Cezaevi burada fenomen, cezaevindeki kadinlar ise katilimci
grubumuz olmaktadir. Cezaevinde kadinlarin yasamis olduklari deneyim,
tecriibeler ve hislerinin neler oldugunu, bunun kadinlar tizerindeki olumlu ve
olumsuz etkilerinin neler oldugu ve bu deneyimlerin onlara ne kattigini ortaya
cikartiriz (Giiler vd. 2015).

Digerbirornekise, birsavastaaskerlerin, cocuksavasgilarlakarsilastiklarinda
ne yasadiklarini ve nasil deneyimlediklerini aragtiran bir ¢aligma yaptigimizi
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diisiinelim. Fenomen, burada ¢ocuk savas¢1 olurken, katilime1 grubumuz savas
sirasinda ¢ocuk savascilarla kars1 karsiya gelen askerlerdir. Burada arastirma
yontemi olarak kullanilan fenomenolojik yonteminin amaci, savas sirasinda
askerlerin ¢ocuk savascilarla karsilastiklarinda neyi, nasil deneyimlediklerini
ortaya cikarmaktir. Boylelikle, askerlerin ¢ocuk savascilar karsisinda ne
hissettikleri ve nasil davrandiklari hakkinda bulgular ortaya ¢ikartilir.

Fenomenolojinin kullanildig1 arastirmalarda iki 6nemli husus vardir.
Birincisi; veri toplama ve analiz siireclerinden 6nce arastirmaci kendisini
fenomene yonelik etkisizlestirir, diger deyisle arastirmacinin fenomene kars:
duygu, deneyim, bilgi ve 6nyargilarini sifirlamasi zorunlulugudur. Biz buna
“askiya alma veya bloklama (epoche)” diyoruz. Sahaya giden arastirmaci,
katilimcilarla gergeklestirdigi arastirmasinda miimkiin oldugunca fenomene
yonelik olarak kendisini bloklamasi gerekmektedir. Bu, ¢ogu durumlarda
arastirmaciyr zorlamaktadir. Ancak, fenomenolojinin bilimsel arastirma
yontemi olarak asil islevini yerine getirebilmesi i¢in bu sarttir. Zira fenomeni
deneyimlemis katilimcilarin bize vermis oldugu bilgi ve tecriibeleri tarafsiz ve
onyargisiz olarak veri setimize eklememiz ve bu veri setinden bulgular ortaya
koymamiz gerekmektedir (Giiler vd. 2015).

Bir diger 6nemli husus ise, 6rneklem sayisidir. Fenomenolojik yontemin
secildigiarastirmalarigin 6rneklemsayisi 3-15katilimciarasinda degismektedir.
Bu say1 bazi kaynaklarda 25%¢ kadar ¢ikmaktadir. Fenomenolojik yontemde
onemli olan katilimcilarin sayisi degil, onlarin fenomene yo6nelik deneyim ve
tecriibelerinin yogunlugudur (Yalgin 2022).

Fenomenolojinin kullanildig1 bir arastirma siireci su sekilde olmaktadir.
Aragtirmaci, oncelikle bir fenomen belirler. Sonrasinda se¢mis oldugu bu
fenomeni tecriibe eden bireyleri secerek, onlar1 arastirma grubuna ve/ya
katilimci grubuna alir. Aslinda bu bir nevi 6rneklemin belirlenmesi islevidir.
Aragstirmaci, katilimei grubun bu fenomenle ile ilgili tecriibe ve deneyimlerinin
neler oldugunu ve bu fenomene kars: hislerinin ne olduguna dair veriler ve/
ya bilgiler toplamaya baslar. Veri ve bilgileri toplayan arastirmaci, artik bu
bilgi ve veriler tizerinde analizine baglar. Katilimcilarin bu fenomenle olan
tecriibe ve deneyimlerini agiklayan bir tanimlama ortaya koymaya calisip, bize
katilimcilarin bu fenomeni nasil ve ne sekilde tecriibe ettiklerini sunar (Giiler
vd. 2015).



Fenomenolojik arastirma ikiye ayrilmaktadir: Hermenétik Fenomenoloji
(Hermeneutic Phenomenology) ve Soyut Fenomenoloji (Transcendental
Phenomenology). ~ Hermenotik ~ fenomenoloji,  fenomenin  sadece
tanimlanmasinin ve betimlenmesinin yeterli olmayacagini, ayn1 zamanda
bu tanim ve betimlemenin yaninda, bireyin yorumlarinin da énemli oldugu
soyler. Zira aragtirmacinin ge¢mis tecriibelerine, onun dogdugu toplumun
kiiltiiriine ve onun deger yargilarina atifta bulunulmadan fenomenin kapsaml
ve biitiinciil bir sekilde arastirilamayacagini diisiintir. Yorumlamanin insan
olmanin bir geregi oldugu diistiniiliirse, yorumlama siireci bizatihi analiz
stirecine katilir ve bireysel ve toplumsal birikimini de beraberinde tagiyarak,
aragtirilan fenomenin daha anlamli bir hale gelmesini saglar. Yalniz burada
dikkat edilmesi gereken konu ile, katilimcilarin/deney grubunun yorumlar:
degil, arastirma siirecinde bilfiill sahada olan ve arastirmayi siirdiiren
aragtirmacinin elde etmis oldugu bulgular1 yorumlamas: kastedilmektedir.
Yalnizca katilimcilarin/deney grubunun yorumlari, zaten fenomenolojik
desende yer almaktadir. Bilakis Hermenétik olmasi, arastirmacinin da
deneyimlerini katmasz ve bilfiil yorumlama siirecine katilmas: demektir (Kiral
2021).

Sadece katiimcilarin/deney gruplarinin yorum ve betimlemeleriyle
ilgilenen fenomenolojik tiirii ise, soyut fenomenolojidir. Soyut fenomenolojide
arastirmacinin bireysel deneyimleri paranteze alinir. Parantezleme; bireyin
onyargi, glinliik bilgi ve deneyimlerinin kasitli olarak kaldirilmasi, bir kenara
konulmas1 demektir. Diger deyisle arastirmaci, arastirma siirecinde kendi
kisisel deneyim, bilgi birikimini, tecriibelerini bir kenara koyar ve arastirma
bulgularinda sadece katilimcilarin agiklama ve betimlemeleriyle ilgilenir.
Analiz siirecine kendi kisisel yorumunu katmaz. Zira soyut fenomenolojide
o6nemli olan, bireyin kiiltiirii, deneyim ve gevresinden edindigi bilgiler
degil, katilimcilarin fenomen ile ilgili yasamis olduklar1 deneyimlerinin
nasil oldugudur (Kiral 2021, 95). Ozetle, soyut fenomenolojide temel amag
katilimcilar tarafindan fenomene karsi deneyimlerinin ortaya ¢ikartilmasi
olurken, hermenétik fenomenolojide ise deneyimlerdeki detaylar1 ortaya
dokmektir (Yal¢in 2022).

Son olarak, fenomenolojik arastirmada dikkat edilmesi gereken hususlardan
ilki, arastirmacinin aragtirma igin belirledigi hipotez ve arastirma sorularinin
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fenomenolojik arastirma yontemi ile incelenip incelenemeyecegi konusudur.
Oncelikle yapmakta oldugunuz caligma igin bilimsel aragtirma metodu olarak
en iyi yontemin fenomenoloji oldugu hitkmiine sahip olmalisiniz. Ayrica,
aragtirma sorusu ve/ya problemin insanlarin tecriibe ettigi bir fenomenle
iligkili olup olmadigini saptamaniz gerekir. Aksi halde, fenomenolojinin bu
aragtirmada kullanilmasina izin verilmez. Ikincisi ise, fenomenle ilgili aragtirma
bulgularini ortaya ¢ikartirken, aragtirmacinin fenomenle ilgili bagimsiz bir
diisiinceye sahip olmasinin ¢ok 6nemli oldugudur. Aragtirmacinin fenomenle
ilgili 6nyargilarindan arinmis olmasi veya en azindan aragtirma siirecinde
armnmug olarak hareket etmesi gerekir (Giiler vd. 2015). Aksi durumunda ise,
aragtirmanin objektifligini bozan bir durum meydana gelebilir.

5.1.5.2. Etnografi

Etnografi, kelime olarak “insani tasvir etmek” anlamina gelir. Ortak
kiiltiirden gelen bir grup insanin davranis ve tutumlarini, kiiltiirel, inang ve
dilsel kaliplarini gozlemleyip ortaya koyan bir nitel aragtirma yontemidir.
Aragtirma desenine konu edilen insan grubunun sosyal hayat icerisinde
gilinliik rutin ve islerini, diger insanlarla olan etkilesimlerini uzun bir periyotta
gozlemleyip not alarak bu bilgileri kaydeder. Sahadan elde ettigi bu bilgileri
betimlemenin yaninda, iliskiler agin1 da yorumlayarak analiz eder. Bu insan
grubunun eylem pratiklerinin onlar i¢in ne anlama geldigini, onlar i¢in
6neminin ne oldugunu ve bu eylemlerin diger insanlarla olan etkilesimini
nasil etkiledigini arastirir (Carpar 2020).

Ornegin, biiyiik sehirlerde gorev yapan polislerin terdrle miicadele
yontemleri {izerine bir aragtirma yapmak istiyorsak, etnografi yontemini
kullanabiliriz. Terorle miicadele biriminde polislerin giinliik islerini nasil
yaptiklarini, kargilastiklar: sorunlari nasil ¢ozdiiklerini ve operasyonlara nasil
hazirlik yaptiklarini gézlemleyebiliriz (Giiler vd. 2015).

Etnografik arastirmanin dort ozelligi bulunmaktadir. Birinci o6zelligi;
toplumsal vaka ve olgularin meydana geldikleri alanlarda arastirma
yapmalaridir. Arastirmact bizzat sahanin igindedir. Aragtirmaci yapay
ortamlar veya araci yontemler yerine bizatihi verinin olusturuldugu yerdedir.
Boylelikle aragtirmaci arastirilan vaka veya olgularin ortaya ¢iktiklar: baglam
icerisinde vakaya yonelik aciklama getirir. Insan davraniglarinin siibjektifligi



ve tahmin edilemezligi nedeniyle, her insanin kendi hayat tarzina gore 6zgiirce
kendini ifade ettigi ortamda arastirmaci bulunur ve insanlarin degisen durum,
zaman ve ortama gore nasil hareket ettiklerini saptamaya caligir. Ikincisi,
aragtirmacilarin etnografik ¢aligmalar i¢in sahaya inmeden 6nce arastirma
i¢cin 6n kabulleri ve arastirma hipotezleri yoktur. Bu ¢aligmalar kesif amagh
calismalardir, dolayisiyla da belli 6n kabuller olmadan tiimevarim mantigi ile
analizlerini ortaya koymaya ¢alisirlar. Dolayisiyla, tigiincti bir 6zellik olarak,
etnografik ¢alismalarda tiimdengelim uygulanmaz (Giiler vd. 2015).

Dordiincii ozellik ise su sekildedir. Etnografik ¢alismalarda gozlemci iki
sekilde hareket etme tercihine sahip olabilir. Bizzat sahanin i¢ine dalip insan
grubuyla etkilesim halinde olup, bizatihi onlardan biriymis gibi davranarak
veri setini toplamaya caligir. Ornegin, organize birimindeki polislerden
biriymis gibi davranarak onlarin organize suglarla nasil miicadele ettiklerini
ve ne tiir problemlerle karsilastiklarini bizatihi tecriibe ederek arastirmasinin
veri setini olusturur. Bir diger tercih ise, hicbir sekilde insan grubuyla
herhangi bir etkilesime girmez ve onlar1 uzaktan kendi yasam alanlarinda
izler. Az dnce vermis oldugumuz organize suglarla ilgili 6rnekte olabilecegi
lizere aragtirmacinin sahada etkin bir sekilde bulunmasi birtakim tehlikeler
barindirdig1 i¢in bu tarz ¢aligmalarda arastirmaci, herhangi bir etkilesime
gecmeden, sadece sahada bir gozlemci gibi davranir (Giiler vd. 2015; Fraenkel
vd. 2017).

Etnografikarastirmalarda6rneklemolarak genelitibariylekartopu 6rneklem
teknigi secilir. Sahadan veriler anket ve gozlem gibi tekniklerle toplanilir. Kimi
kaynaklar anketlerden ziyade, yari-yapilandirilmis veya esnek ve agik uglu
sorularla verinin toplanilmasinin daha elverigli oldugunu savunmaktadir.
Aragtirmaya konu edilen insan grubuyla giiven ortaminin saglanmasi verilerin
saglikli bir sekilde sahadan ¢ekilebilmesi i¢in 6nemlidir. Kargilikl: giiven tesisi,
aragtirmacinin sahadan gergek ve dogru verileri almasina yardimei olur (Giiler
vd. 2015). Sonrasinda elde edilen veri seti icerik analizine, betimleyici analize
ya da sdylem analizine tabi tutularak, veri setinden bulgular elde edilir.

Arastirmacinin perspektifinden bakarak diinyayr anlamlandirmak i¢in
secilen katilimer grubun kiiltiirel kodlarini ¢6zmek ve ortaya ¢ikarmak igin
kullanilan (Kartar1 2017) etnografik yontem, insan grubunu kendi yasam
alaninda gercek zaman ve gercek olaylar i¢inde inceleme firsati sunar. Bu
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durum bir avantaj olsa da, uzun siireli bir saha arastirmasini icerdigi i¢in,
zaman kaybimna ve maaliyetin yilikselmesine neden olabilir (Arnould ve
Wallendorf 1994). Ayrica, aragtirmaci tarafindan gozlemlendikleri igin,
katilimcilarin normal hayattaki davraniglarindan kaginma egiliminde olma
riskleri de mevcuttur (Churcill 1995).

5.1.5.3. Gomiilii Teori

GOmiili teori yontemi, var olan bir teoriyi test etmek i¢in kullanilmaz. Bir
aragtirmaci sahip oldugu veri setinden bir teori elde etmek isterse, bu yontemi
kullanma yoluna gider. Diger nitel arastirma yontemlerinden farkli olarak
GoOmiili Teori yontemi; pargalardan kategori, kategorilerden tema, temalardan
da teori olusturmaya ¢aligir. Bunu yaparken de, veri toplama siireci ile veri
analizini ayn1 anda yapar. Bu iki agama siirekli birbirini besleyen bir dongiiye
girer. Zira birinci analizini yapan arastirmaci, ikinci kez sahaya gider ve tekrar
veri toplar. Eski verilerinin tizerine eklemlenmis yeni verilerle birlikte ikinci
bir analiz gergeklestirir. Bu dongii, arastirmacinin kendi ¢alisma problemine
cevap bulana ve yeni bir teori gelistirene dek siirer (Manav 2019).

GoOmiili teoriyi kullanabilecegimiz bir calismaya 6rnek vermek gerekirse,
isyerinde yasanan mobbingle basa ¢ikma deneyimleri izerine bir aragtirma
yaptigimizi diisiinelim. Isyerinde mobbinge ugramis belli sayida katilimci
ile 6nce yiiz yiize bireysel goriismeler yapilir. Sonrasinda katilimci sayini
azaltarak/cogaltarak/sabit tutarak odak grup goriismesine gegilir. Bu veri
toplama siireci igerisinde katilimcilardan elde ettigi her bir veriyi arastirmaci
kavramlara ayirip kodlar, sonrasinda kavramlarin ortak bir paydada birlestiren
kategorilerini bulur ve kategorilerden temalar iretmeye ¢aligir. Arastirmaci,
her sahaya gittiginde, veri setini yeniler ve verinin {izerine yeni veriler
eklenmesiyle analiz kapsamini genisletir. Calismanin sonucunda ise, isyerinde
yasanan mobbingle basa ¢ikma tizerine bir teori gelistirilmis olur (Giiler vd.
2015).

Veri setinden teori ¢ikartmayi saglayan gomiilii teori, veri setinin 6nce kod
sonrakategorilere gére kodlanmasi ve kategorilerden ortak tema olusturarak bir
teori ortaya koymayi amaglar. Teoriden kastedilen ise, bir durumu agiklamak ve
onunla ilgili ileriye doniik tahminler yapabilmek i¢in kavramlarin birbirleriyle
olan iligkilerini ortaya koyan bir ¢ercevedir. Eger gii¢lii bir teori olusturmak



istiyorsak, kavramlar arasindaki iligkileri her yoniiyle ele alip agiklamaliyiz
(Guler vd. 2015).

GoOmiilii teorinin temel 6zellikleri; veri toplama ve veri analizini es zamanl
yapmasl, parcalardan biitiine ulagmaya ¢alismasi, siirekli kendini yenileyen ve
esnek bir tasarima sahip olmasidir (Bulduklu 2019). Bu yontemin bir bagka
ozelligi ise, timdengelim degil, timevarimsal bir yaklagima sahip olmasidir.
GOmiili teori, amacinin veri setinden kavramsal bir teori gelistirmek
ve arastirma konusunun igerik ve hipotezlerini kesfetmek oldugu igin,
tiimevarimci bir yaklasim izler (Manav 2019, 74).

Struassian yaklasim, Glaserian yaklasim, Yapilandirmact Gomiili Teori
ve Feminist Gomiilii Teori olmak tizere dort ¢esidi bulunan gomiilii teorinin
kendi arasinda veri toplama asamasindan 6nce arastirma hipotezinin belirlenip
belirlenmemesi hususunda net bir uzlasi bulunmamaktadir. Struassian
yaklasim, aragtirmacinin 6nce bir hipotez olusturmas: ve bunun akabinde
verileri toplama siirecine ge¢mesi gerektigine inanir. Glaserian yaklasim ise,
aragtirma probleminin bile olusturulmadan ve aragtirmacinin konuyla ilgili
herhangi bir kavramsallagtirma ve zihinsel bir yapilanma yoluna gitmeden
direkt veri toplama siirecine ge¢mesi gerektigini diisiiniir ($ener 2019). Agikeasi
kimi kaynaklarda da ifade edildigi tizere, veri setinin hacimsel biyiikligii ve
stirekli geri beslemeyle veri toplama-analiz siireglerinin dongiisel bir daire
¢izdigi icin ilk asamada aragtirma probleminin ortaya konulmasi bityiik 6nem

arz etmektedir.
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Sekil 5.4. Gomiilii Teorinin Yol Haritast
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Veri toplama-analiz siireglerinin dongiisel bir daire c¢izdigi gomiili
teorinin kullanildig1 ¢alismalarda izlenmesi gereken yol haritas1 Sekil 5.4’te
gosterilmektedir. Buna gore, arastirma probleminin belirlenmesi, 6rneklemin
se¢ilmesi, sahaya gidip ilk verilerin ¢ekilmesi ve analiz siireci sonrasinda ikinci,
ticlincli ve sonrasi siireci kapsamaktadir. Veri setinin ¢ekilmesi ve analizin
yapilma asamalar1 aragtirmacinin teorisini gelistirene dek siirmektedir. Bu
nedenle de ikinci veya tiglincii kez veri setinin ¢ekilmesi ve bunlarin analiz
islemlerinin bitmesi aragtirmacinin ¢aligmasini sonlandirmasini gerektirmez.
Bu dongiiyii sonlandiran ise, teorinin olusturulmasi i¢in gerekli miktardaki
veri setinin gerekli goriilen sayida tekrar tekrar analiz edilmis olduguna kanaat
getirilmesidir.

GOmiili teoride sahadan toplanan veriler siniflandirma ve karsilastirma
kullanilarak analiz edilir. Verileri kodlarken izlememiz gereken bes yol vardir.
Bunlar Sekil 5.5’teki gibidir.

*Farkli anlama gelen veriler analiz edilir.
Kodlart Agma

+Arastirmaya konu olan olay hakkinda olgular araciyla diigtince olugturulur.
Animsatict

Notlar Alma

+Olay hakkinda toplanan verilerin neler oldugu wve onlan olugturan kavramsal
kategoriler belirlenip yorumlama ve kategorilestirme siirecine gegilir.

*Veri seti lizerinden olusturmus oldugumuz kategorileri birbirleriyle kargilagtirilip,

ikinci kez analiz ederek kavramsal kategoriler meydana getirilir.
Karsilastirma 8 Y 8

+Kavramsal kategoriler birlestirilir.

Birlestirme

Sekil 5.5. Gomiilii Teoride Veri Kodlarken Izlenilen Bes Yol (Manav 2019)



Gomili teoride kodlama ti¢c asamadan olusur: acik kodlama, eksensel
kodlama ve segici kodlama. $ekil 5.6de gorildiigi tizere, gomiilii teoride
kodlama siireci agik kodlama ile baglar, eksensel kodlama ile detaylandirilir,
secici kodlama ile sonlandirilir (Giiler vd. 2015).

Aqk
Kodlama

Sekil 5.6. Gomiilii Teoride Kodlama Cesitleri

Acik kodlamada ii¢ yontem vardir. Birinci agik kodlama yontemi,
arastirmaci veri setini satir satir analiz ederek kodlar. Her bir kelime itinayla
incelenir. Boylelikle kavram, kategori ve alt kategorilerini daha rahat belirleme
firsat1 bulmus olur. Ikinci agik kodlama yéntemi, ciimle ve/ya paragraflari
kodlamaktir. Ilgili ciimle ve/ya paragrafin ana fikrinin ne oldugu bulunur
ve ona gore kodlanir. Bir 6nceki yonteme gore daha kolay olmakla birlikte
aragtirmactya daha seri bir sekilde kodlama imkani1 sunar. Ugiincii kodlama
yontemi ise, veri seti (tiim goriismeler veya metin) bastan sona okunur, hangi
konularin 6n plana ¢iktig1 saptanir, metindeki gomiili olan hikaye ortaya
cikartilmaya calisilir. Bir 6nceki veri seti ile karsilastirma yaparak, ikinci veri
setinin farklilik ve benzerliklerini arastirmaci anlamaya ¢alisir. Bu da, analizin
derinlestirilmesini saglar (Giiler vd. 2015).

Agik kodlama siireci tamamlandiginda eksensel kodlamaya gecilir.
Bu kodlama tiiriinde a¢ik kodlama ile kategorilestirdigimiz ve/ya
kavramsallagtirdigimiz  kodlara smiflandirma islemi yapilir. Boylelikle
metindeki gomiili hikayeyi daha net ve biitiin olarak betimleyen kategoriler
ortaya c¢ikar. Alt kategoriler benzerliklerine gore bir iist/ana kategoride
toplastirilir. Boylelikle, bir teori gelistirmek i¢in ontimiizdeki gakil taslarin
ayiklamis oluruz (Giiler vd. 2015).

Eksensel kodlama ¢esidinin uygulanmasinin aragtirmaciya sundugu bazi
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faydalar1 vardir. Bunlar (Giiler vd. 2015);
- Kategorinin 6zellik ve boyutlar1 detayl: bir sekilde ortaya ¢ikar,
- Gomiili olan olaya/hikayeye ait sartlary, iliskiyi ve sonuglar1 ortaya koyar,
- Alt kategorilerin ana kategorilerle iligkileri anlamlandirilir,
- Ana kategorilerin birbirleriyle olan iliski ag1 ortaya ¢ikar.

Segici kodlama ise, ana kategorilerin bir araya getirilmesiyle teori olusturma
siirecini kapsar. Oncelikle aragtirmaci ana kategoriler ile teori arasinda soyut ve
kapsayici bir merkez kategori olusturmaya ¢alisir. Bunu analizinin merkezine
koyar. Bu soyut ve kapsayic1 merkez kategori sayesinde, analiz sonucunda
olusturacagimiz teoriye derinlik kazandirip agiklama giiciinii pekistirir. Bazen
aragtirmaci saha ve veri seti iginde kaybolabildiginden, merkez kategorinin
saptanmasi i¢in danismaninizdan veya gomiilii teoriyi aktif olarak kullanan
bir arastirmacidan yardim alabilirsiniz (Gtiler vd. 2015).

Gomiilii teori i¢in birtakim 6nemli hususlar vardir. Bunlardan biri, teorinin
gelistirilmesi i¢in soru sormak ve karsilastirma yapmaktir. Zira sirali analizlerin
pes pese yapilabilmesi i¢in eski ve yeni veri setinin siirekli karsilastirilmasi
gerekir. Her seferinde kendini yenileyen ve tistiine eklenen veri setinin kodlama
siirecinde farklilik ve benzerliklerin ortaya konulmasiyla yeniden kodlama ve
kategorilestirilme yapilir. Diger bir 6nemli husus ise, aragtirmacinin esnek
olabilmesi, tekrar tekrar basa doniip veri setini yeniden kodlama azminin
olmasi, Onyargisiz ve titiz bir sekilde veri setini olusturabilmesidir (Giiler
vd. 2015). Gomiilii teori yontemi mesakkatli goriinse de, veri setinden teori
olusturabilecegi igin arastirma desenine bagl olarak arastirmacilar tarafindan
tercih edilmektedir.

5.1.5.4. icerik Analizi [Content Analysis]

[cerik analizi, nitel aragtirma yontemlerinin arasinda siklikla kullanilan
bir metottur. Bilyiik hacimli veri setini kodlama ve kategorilestirme siireciyle
analiz etmeye galisan bu metot, veri setinin igindeki sosyal iletisimin yapay
dokularini incelemek i¢in aragtirmaciya bir firsat sunar (Lamont 2015). Bu
dokular, agik mesajlar igerebildigi gibi, metin igine gizlenmis sakli mesajlar1
da ortaya cikartmaya da yarar. Icerik analizi, iletisim araglari ile iiretilen



yazily, isitsel ve gorsel olmak tizere her tiirlii veri seti tizerinde agik ya da gizli
mesajlarin kim tarafindan, kime ve nasil aktarilmaya ¢alisildigini analiz eden
bir metottur (Gokge 2019). Verilmek istenen mesajin ortaya ¢ikartilmasinin
yaninda, boyle bir mesaj ni¢in verilmekte ve verilen bu mesajin muhatab:
tizerinde nasil bir etki yapabilecegi de analiz siirecine dahil edilebilmektedir.

Icerik analizi i¢in veri seti kitap, dergi, raporlar (BM Kalkinma Raporlar1
vb.), gazete, kose yazilari, gorsel tartigma ve oturumlar (Avrupa Parlamentosu,
BM komisyon oturumlar1 vb.), radyo programlari, YouTube videolari, Xden
(Twitter) elde edilen tweetler, makaleler, karikatiirler gibi her tiirlii gorsel, isitsel
ve yazili iletisim parcalarini kapsamaktadir. Icerik analizi iletisim ¢aligmalari,
siyaset bilimi, psikoloji, uluslararasi iligkiler, ekonomi, isletme, istihbarat,
uluslararasi giivenlik, sosyoloji, reklamcilik, tarih ve medya calismalar1 gibi
pek ¢ok bilim dali tarafindan kullanilmaktadir (Gtiler vd. 2015).

Igerik analizinin kullanildig1 alanlara 6rnek vermek gerekirse, bir devletin
kamu spotlarini ele alarak kendi halk kitlesine yonelik nasil bir yonlendirme
yaptigini bu metot ile inceleyebiliriz. Bir terdrist grubun yeni medya araglar
tizerinden nasil bir propaganda yapmaya calistigini tespit etmek amaciyla
da bu yontemi kullanilabiliriz. Bir iilkedeki kamuoyunun herhangi bir konu
(kriz, savas, olay, yabanc1 diigmanlig, ayrimcilik vb.) hakkinda bakis agisini bu
yontemle tespit edebiliriz. Herhangi bir iilke liderinin kendi halkina yonelik
herhangi bir konuda yaptig1 konusmalar tizerinden iilke giindeminin nereye
dogru evirildigini ortaya ¢ikartabiliriz.

Daha detayli bir 6rnek verelim. Geleneksel medya araglar1 izerinden ETA
teror Orgiitiine yonelik nasil bir kamuoyu algis1 olusturulmaya calisildig:
lizerine bir ¢calisma yaptigimizi diisiinelim. 1993-1998, 1999-2004 ve 2005-2010
yillar1 arasinda iig farkli zaman diliminde ETAya yonelik medyatik alginin ne
oldugu, bu alginin hangi kod, kategori ve temalar iizerinden séylemsel olarak
insa edildigi, okuyucu (halka) nasil bir mesaj verilmek istendigi tizerine igerik
analizi yapalim. Sonrasinda her donemde ETAYla ilgili haber metinlerde yer
alan kod ve bu kodlarin olusturdugu kategoriler ve temalar1 donemsel olarak
birbirleriyle karsilastiralim. Boylelikle donem bazli olarak medyadaki alginin
nasil degistigini ve nereye dogru evirildigini ve okuyucuya terdr orgiitii ile
ilgili olarak medya tarafindan nasil bir yonlendirme yapildigini ortaya koymus
oluruz.
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Igerik analizi; nitel ve nicel olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Nitel icerik
analizinde aragtirmaci yorumsamaci bir gozle metin igerisindeki sakli mesaji
tiimevarim yaklagimiyla ortaya ¢ikartmaya galisir. Nicel veri analizi ise, metin
icerisinde gegen mesajlarin tekrarlanma sikliklari, ¢esitliligi ve birbirleriyle
korelasyonunu (istatistiki iligkisini) 6l¢er. Nitelde, nicelde oldugu gibi, kodlarin
frekanslar1 da 6lgiilebilir, ancak niceldeki gibi iligkisel agina sayisal yontemler
tizerinden (6rnegin korelasyon analizine) bakilmaz. Nitelde en fazla kodlanan
ve One ¢ikan kategori lizerinden siralama yapilir. Bilimsel arastirmalarda ve
tezlerde genelde icerik analizi hem nitel hem de nicel birlikte kullanilmaktadir
(Guler vd. 2015).

Bunun yaninda, igerik analizi bilgiye yaklasim agisindan tiimdengelimli
icerik analizi ve tiimevarimsal igerik analizi olmak tizerek iki sekilde karsimiza
¢ikar. Timdengelimli icerik analizi, literatiirdeki teori ve modellemelerden
yola ¢ikarak, genelden 6zele dogru bir igerik analizi yapar ve mevcut hipotez ve
teoriyi test etmeye calisir. Oysa tiimevarimsal icerik analizi literatiirde yeterli
bilgi, teori ve/ya modellemenin olmamasindan dolayi, 6zelden genele dogru
bir teori ve/ya hipotez ortaya koymaya ¢alisir (Giiler vd. 2015).

Icerik analizi yapilirken aragtirmaci sirasiyla; ara kod, ana kod, kategori
ve tema olmak tizere dort kodlama siirecini izler. Kodlama siireci boyunca
aragtirmacinin veriyi dogru bir sekilde kodlamasi ve onu yorumlayabilmesi
icin dikkatli ve esnek bir sekilde davranmasi gerekmektedir. Zira veri seti
okundukga/kodlandik¢a yeni kodlar ortaya ¢ikabilir ve bunun sonucunda
aragtirmacinin basa doniip veri setini yeniden kodlamasi gerekebilir. Bu
nedenle, arastirmaci kodlama siirecinde sabirli olmalidir.

Icerik analizi, geriye dénerek aragtirmactya yeniden kodlama imkanini
verdigi i¢in, giivenli bir metot olarak goriilmektedir. Hatali bir kodlama
yapildigini fark eden aragtirmaci, geriye doniip kodlamalarini yeniden gézden
gecirebilir. Diger yontemlerde oldugu gibi, tekrar sahaya inip ayni katilimcilar:
bulmak zorunda degildir. Igerik analizi yéntemi, bu 6zelligi sayesinde kod
matrislerin yenilenmesine imkan tanir ve arastirmaciya kolaylik saglar.

Kodlama siireci ile ilgili olarak $ekil 5.7de gosterildigi iizere sirasiyla; ara
kod, ana kod, kategori ve tema olmak iizere dort agamali siireg izlenerek veri
seti kodlanur. Icerik analizinde kod su sekilde tanimlanmaktadir; “[Kod,] dil



temelli veya gorsel bir veriyi betimlemek amactyla sembolik olarak kullanilan
ozetleyici, ¢arpici, 0zii yansitan ve/ya ¢agrisimsal nitelikteki bir sozciik ya da
kisa bir ifadedir.” (Saldafia 2023, 4).

Ar An _
Kodilar . . Kategor1 .

Sekil 5.7. Icerik Analizinde Kodlama Asamalar:

Toplanan veri setini “terciime etmek” amaciyla nitelendirdigi kodlarla veri
setini arastirmaci kategorize eder, oriintiiler olusturur ve veri setine anlamlar
yiikleyebilmek icin bir yap1 insa eder. Kodlama arastirmacinin yorumlama
yetenegine bagh olarak degisiklik gosterdigi icin tek bir kodlama stili yoktur.
Her bir arastirmacinin yorumlama yetenegi farkli olabildigi gibi veri setinin
kodlamas: da diger aragtirmacilara gore farklilik gosterebilir (Saldafia 2023).
Ayrica, igerik analizinde sadece kavramlara degil, kavramlarin anlamsal
iliskisine de bakilir. Ornegin, veri setinde “iilke” ve “anayurt” kelimelerinin
gectigini distinelim. Bu iki kavram ayni seyi ifade etse de, icerdigi anlamsal
dolgu farklidir. Bu da, sadece kavramlara degil kavramlarin anlamsal
iligkilerine bakmak gerektigini bize gosterir (Giiler vd. 2015).

Ornegin, bir aragtirmaci yari-yapilandirilmig goriisme teknigi kullanarak
sahadan verilerini ¢ektigini distinelim. Bu veri setini asagidaki gibi kodlarla
kodlayabiliriz. (Bkz. $ekil 5.8)

Katthmar 1: “A iilkesi olarak bizler B Rylli{3ils
iilkesinin  istikrarim  bozacak ve [Pl
bagimsizhgim tehlikeye atacak her tiirlii [3)T9. (T ELTI
tehdit ve tehlikelere karsi B iilkesini *Savas
koruyacagiz."

Katilimel 2: "B ile C devieti arasindaki pAC R ULULUBLIET
savas bizi de etkileyecektir- NATO bu Y €1 H1TURETGNII
Konuda gorevini yerine gefirmeli ve C 8 Q) | Y g A 11T
devletinin Cenevre Sizlesmesine aykiri BN

hareket edip etmedigi denetlenmelidir."

Sekil 5.8. Kodlama Ornegi
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Yukaridaki kodlama 6rnegi, her aragtirmacinin bakis agisina gore degisiklik
arz edebilir veya kodlamalarda ekleme ve/ya ¢ikarma olabilir. Bu sekilde veri seti
kodlanarak kodlama iglemi bitirilir. Sonrasinda kodlarin kategorilestirilmesi
saglanir. Tekrar hatirlatmak gerekirse, ara kodlar bir araya gelerek ana kodlari,
ana kodlar bir araya gelerek kategorileri olusturmaktadir. Zira her arastirmaci
ana kod veya ara kod olarak ikiye ayirmak zorunda degildir. Bazi ¢alismalarda
sadece kodlar vardir ve bu kodlar uygun olan kategorilere yerlestirilir.
Aragtirmacinin dikkat etmesi gereken husus, ara kodlarin ve ana kodlarin
hangi kategorilerde bir araya gelecegi meselesidir. Ornegin, cezaevinden
yeni ¢ikan birinin karsilasacag zorluklar hakkinda bir arastirma yaptigimizi
diisiinelim. Veri setimizi eski hiikiimliilerle yaptigimiz miilakatla elde etmis
olalim. Elde ettigimiz bu veri setini igerik analizi ile inceledigimizde, asagidaki
yedi adet kod ortaya ¢ikartilsin (Giiler vd. 2015):

- Aile tarafindan dislanma,

- Is bulamama,

- Gegimini saglayamama,

- Toplum tarafindan damgalanma,
- Arkadaglar tarafindan diglanma,
- Alkol bagimliligs,

- Uyusturucu bagimhilig1.

Elimizdeki bu yedi adet kodu, ait olduklar1 kategorilere Sekil 5.9da gibi
koyabiliriz:



Aile
tarafindan
dislanma

Arkadaslar
tarafindan

dislanma

Gecimini
saflayamama

is Bulamama

&

sikolojik
Sikant )
Alkol

bagimhihg

Uyusturucu
bagimhihg

Toplum
tarafindan

damgalanma

Sekil 5.9. Kod Matrisi

Boylelikle dislanma, ekonomik sikinti ve psikolojik sikint1 olmak tizere iig
kategori olusturmus olmaktayiz. Kod ve kategorilerin yer aldig1 sema/tablo
bizim kod matrisimiz olmaktadir. Olusturmus oldugumuz bu kod matrisimize
gore kodlarin tekrarlanma sikliklarini veri seti tizerinden 6lgerek, kod matrisi
frekans tablosunu olustururuz. Sonrasinda hangi kod ve kategorinin 6n plana
¢iktigina ve hangilerinin ise geride kaldigina dair yorumlarimizi ekleriz (Giiler
vd. 2015).

Bunu daha da somutlagtirmak adina, 2017 yilinda bir uluslararas: kongrede
sunulan “Tiirk Basininda Geri Kabul Anlagmasina Yiiklenen Imgeler: Hiirriyet
Gazetesi Ornegi” baslikl bildiriyi inceleyelim (Bostan 2017).

Bu calismanin konusu, Geri Kabul Anlagsmasrna yiiklenen olumsuz
kavramlarin neler oldugu ve bu kavramlara yiiklenen olumlu ve olumsuz
duygunun icerik analiziyle tespit edilerek, Geri Kabul Anlasmasrnin
kamuoyuna nasil anlatildigini ortaya ¢ikartmaktir. Orneklem olarak, Hiirriyet
gazetesi se¢ilmis olup, li¢ zaman dilimine ayrilarak Geri kabul Anlagmasrna
konu olan haber metinleri toplanmistir. Bu ii¢ satha su sekildedir:

- Aralik 2013 - Eyliil 2014 arasi (L. Satha): Anlagmanin Imzalanmast,
- Ekim 2014 - Mayis 2016 arasi (II. Satha): Resmen Yiiriirliige Girmesi,
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- Haziran 2016 — Ekim/Eyliil 2017 arasi (III. Satha): Resmen Uygulanmas.
Ardindan Tablo 5.1deki gibi, veri setindeki haber metin sayis1 verilir.

Tablo 5.1. Haber Metin Sayis1

Zaman Dilimleri Haber Metin Sayisi
I. Safha 2
II. Saftha 110
II1. Safha 95
TOPLAM 232

Sozii edilen bu iig satha tizerinden veri seti olugturulduktan sonra temalar
belirlenir. Bunlar;

*  Temal (T1): Geri Kabul Anlagsmasi ile eszamanli uygulanmasi taahhiit
edilen vize muafiyeti Tiirk vatandaslari tizerinde hayal kiriklig1 yasatmistir.

* Tema 2 (T2): Geri Kabul Anlagmas: ile Suriyeli gegici korunanlar
sorunu On plana ¢ikmaya baglamigtir.

* Tema 3 (T3): Geri Kabul Anlagmasi’nin uygulanip uygulanmamasi
Tiirkiye ve AB arasinda karsilikli baski ve tehdit mekanizmasi olusturmustur.

Sonrasinda veri seti igerik analizine tabi tutularak, olusturulan alt kod-
lar ve ana kodlar belirlenmis ve bunlari i¢ceren kod matrisi Tablo 5.2’de veril-
mistir.



Tablo 5.2. Kod Matrisi

Ana Kodlar
T1 Avrupa Birligi Vizesi
T2 Gogmen Sorunu
T3 AB-Tiirkiye iliskileri

Yukaridaki bu kod matris cetvelindeki kodlarin veri setinde kodlanma

sikliklar1 tespit edilir. (Bkz. Tablo 5.3)

Alt Kodlar

Vize Kolaylig

Vize Muafiyeti
Sart/Kosul
Uyumlasma
Zamanla/Es Giidiim
Suriyeli Gegici Korunanlar
Gogmen Yogunlugu
Miilteci Kamplart
Tade

Ortak Uzlas:
Isbirligi

Biz Duygusu

Tehdit
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Tablo 5.3. Kod Frekans Matrisi

I Safha IL. Safha IIL Safha
< E < E < E
: g : i :
£ : £ g £ :
Ana Kodlar Alt Kodlar g E g E g E
5] 5] 5]
Avrupa Birligi | Vize Kolaylig1 12
1 Vizesi
Vize Muafiyeti 54 11 21 12 8 15
Sart/Kosul 4 3 3 10 2 17
Uyumlagma 7 13 6 8 1 14
Zamanla/Es Giidiim 15 4 7 2 il i
TOPLAM 92 31 37 32 7 47
Gocmen Suriyeli Gegici
2 Sorunu Korunanlar & N 15 L 2 2
Gogmen Yogunlugu 2 - 8 19 2 18
Miilteci Kamplar1 51 - i 11 ) 1
fade 17 2 6 2 4 16
TOPLAM 33 2 37 43 10 38
AB-Tiirkiye Ortak Uzlast 1 2 3 3 3 9
3 Mligkileri
Isbirligi Sl 5 10 7 8 9
Biz Duygusu 11 - il - 3 -
Tehdit - 5 - 16 - 36
TOPLAM 43 12 14 26 9 54
TOPLAM 168 45 88 101 26 139

Yukaridaki Tablo 5.3’te gortildiigii tizere, I. sathada Geri Kabul Anlagmasr’na
yonelik olumlu bir algi olusturulmusken, II. satha sonrasi bu olumlu alg
kendini olumsuz algiya birakmaya baglamustir. I. sathada vize muafiyeti,
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Suriyelilerin iadesi ve AB ile Tiirkiye arasinda bir isbirligi oldugu haber
metinlerinde islenirken, II. sathada bu durum gé¢men yogunlugu ve tehdit
algisi ile biraz olumsuz bir atmosfere ¢ekilmistir. III. sathada ise, AB vizesi i¢in
sart/kosullarin 6ne siiriildiigii, zamanla Suriyelilerin yogunlugunun arttig
ve tehdit algisinin daha fazla islendigini gérmekteyiz. Boylelikle, Geri Kabul
Anlagmasrnin bu ¢ satha iceresinde haber metinlerinde nasil islendigi ve
bu Anlagmaya yonelik alginin nasil degistigi icerik analizi yontemi ile ortaya
¢ikartilmistir.

Geri Kabul Anlagmasryla ilgili verilen bu 6rnekte kod matrisi olusturulmus
ve veri seti igerisinde kodlanma sikliklari tespit edilerek nitel bir igerik analizi
yapilmustir. Eger nicel igerik analizi yapilmak istenilseydi, ayn1 sekilde kod
matrisinin olusturulmasi ve veri seti igerisinde kodlanma sikliklar1 ortaya
¢ikartildiktan sonra istatistiki yontemlerin uygulanmasi gerekirdi. Bu boliim,
sadece nitel arastirma yontemlerine ayrildig1 i¢in nicel igerik analizinin
istatistiki tarafi boliimiin devaminda nicel veri analizi bagliginda anlatilmistir.

Yukaridaki 6rnekte goriildiigii iizere, igerik analizi biiylik hacimli verilerde
makro diizeyde bir analiz yapmak i¢in kullanilir. Bu sebeple, icerik analizinin
avantajlarindan biri, biiytik veri setleriyle ¢alisma imkani saglamasidir. Ayrica,
kodlamalarda sikint1 ¢iktiginda (ki bu kod ekleme, ¢ikarma veya birlestirme
olabilir) ve/ya hatali kodlandiginda yeni bastan metin kodlamas1 yapilmasina
olanak saglar. Dezavantajlar1 ise, veri seti analiz edilirken yeni kod/lar ortaya
¢ikabilir; bu sebeple de veri setinin yeniden kodlanma ihtiyaci dogabilir. Bu da
aragtirmaciya zaman ve emek kaybettirebilir.

Icerik analizi, sonucunda veri seti hakkinda genel ve tema odakli bulgular
verir, ancak sdylem analizi gibi derinlemesine bir metin analizini icermez.
Bundan otiird, icerik analizinde, sdylem analizine gore daha yiizeysel, ancak
kavramsal ag analizi odakli bulgular ortaya gikartilir. Bir baska dezavantaj
ise, igerik analizinde giivenirlilik ve gecerliligin saglanabilmesi igin ikinci bir
kodlayiciya ihtiyag duyulmasidir. Eger ikinci bir kodlayici yok ise, veri seti belli
bir siire nadasa birakilir ve sonrasinda birinci kodlayic1 tarafindan yeniden
kodlanir. Bu da veri setinin kodlanmasi i¢in uzun bir zamana ihtiya¢ duyulur.
Ayrica, hangi kodun hangi kategori altinda tutulacagi arastirmaci igin yeni
bir sorunsal olustur. Bu sorunu asabilmek icin varsa oncelikle tecriibeli bir
akademisyen veya arastirmacidan, yoksa literatiirden faydalanabilirsiniz. Eger
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ikisi de yok ise, aragtirmaci tarafindan deneme yanilma yapilarak karar verilir.

5.1.5.5. Soylem Analizi [Discourse Analysis]

Sosyal ve beseri ¢aligma alanlarinda kullanilan séylem analizi gerek sozli,
gerek yazili, gerekse gorsel veri setlerinden anlam iiretilmesidir. Bu yontem,
dilin kullanis bi¢imi ve kurgucunun biligsel arka planda dinleyicilere ve/
ya okuyuculara ne sdylemek istedigi ile ilgilenir. Séylem analizinin amaci,
metindeki iletinin karsi tarafa iletimini ve s6z dizinlerin kullanimin
yorumlayarak belli ¢ikarimlar yapmayi igerir (Karagoz 2017).

Sosyal yasamin kurucu unsurlarindan biri olan dil ile olusturulan bilgi,
objektif degildir. Zira bu bilgi, onu aktaran kisinin diinyay1 nasil gordiigiiyle
ve onu yorumlama bi¢imiyle ilintilidir. Bu sebeple, bilginin temelinde
kiiltiirel ve tarihsel baglamlar bulunmaktadir. Insanlarin birbirleriyle olan
etkilesimi sayesinde diinyay1 nasil algiladiklar1 da degisir ve doniisiir. S6ylem
caligmalarinin iddia ettigi gibi, sosyal etkilesimle olusan ve siirekli kendini
yenileyen/besleyen sosyal anlayislar diinyay1 yeniden yorumlamamiza neden
olur (Cobanogullar1 ve Kogak 2021).

Soylem, yalnizca ifade edilis bicimi olmamakla birlikte, soylemin sosyal
hayat1 yeniden insa etmede, biligsel olarak yeniden diinyay1 kurgulamakta,
ideolojik igeriginin bulunmasinda, insanlar ve toplumlar arasinda sosyal
iliski aglarinin kurulmasinda ve bunun anlamlandirilmasinda gérevlidir.
Insanlar arasindaki iletisimin nasil kuruldugunu inceleyen sdylem analizi;
soylenenlere, soylenmek istenenlere, konugsmanin sosyal ve kiiltiirel baglamina,
konusmacinin biligsel arka planinda neyi nasil kurgulayarak kars: tarafa nasil
aktardigina bakar. Bunu da, metinde kullanilan s6zciik ve ifadelerin yaninda,
bu sozciikleri olusturan pargalar: dilbilim ve dilbilgisi yoniinden de inceler
(Gul ve Nizam 2021).

Séylem analizi, uluslararasi iligkilerden pazarlamaya, stratejik iletisimden
istihbarata, giivenlik c¢aligmalarindan tarihe kadar pek ¢ok alanda
kullanilabilmektedir. Ornegin, Tiirk dis politika karar alicilarinin Yunanistan-
Tiirkiye iligkilerini hangi parametreler tizerinden belirledikleri konusu iizerine
bir ¢alisma yaptigimizi diisiinelim. Yari-yapilandirilmis miilakat yontemi ile
dis politika karar alicilartyla (diplomatlar, saha uzmanlari, akademisyenler vb.)
yapilan goriismeler sonucunda veri setimiz olusturulsun. Bu veri setini soylem



analizine tutarak, tehdit algisinin hangi temalar tizerinden algilandigini, kars:
devlete yonelik alg1 ve tutumlarin hangi olay ve davranislardan kaynaklandigini
soylem analizi ile ortaya ¢ikartabiliriz. Bir bagka ornek ise, yeni medya araglar1
[X (Twitter), Facebook vb.] tizerinden Turuncu Devrinvin nasil sekillendirildigi
ve yonlendirildigini arastirmak i¢in séylem analizini kullanabiliriz. Boylelikle,
kitlelerin alg1 operasyonlariyla nasil yonetildigini ortaya ¢ikartmis oluruz.

Soylem analizinde 6rneklem biiyiikligli mithim bir konu degildir. Zira
soylem analizinde metnin elde edildigi kisi sayis1 veya metnin hacmi degil,
metindeki dilsel malzemenin g¢esitliligi ve zenginligi 6nemlidir (Karagoz
2017). Bu sebeple, sdylem analizinde arastirma sorunuza cevap alabilecek veri
setine sahip olmaniz yeterli olacaktir.

Soéylem analizinin igerik analizi ile benzesen yonleri oldugu gibi, farklilik
arz eden analiz siirecleri de vardir. Icerik analizi kod matrisinde bulunan
kelimeler tizerinden veri setini anlamlandirmaya ¢alisirken, sdylem analizi
daha genis perspektifle veri setini mikroskopun altinda inceliyormus gibi
davranir. Icerik analizinde oldugu gibi, veri seti incelenirken belli bir kod
semasina tabi degildir. Bu ylizden de, veri setinin, ki bu, yazily, sozlii ve gorsel
bir i¢erikle olusturulmus veri seti olabilir, genis bir yelpaze tizerinden biitiinciil
olarak inceler. Icerik analizinde kullanilan kod matrisi sayisal ¢iktilarla ifade
edilirken (6rnegin “tehdit” kelimesi metin igerisinde 53 defa ge¢mistir gibi),
soylem analizinde herhangi bir sayisal degerlendirmede bulunulmaz. Bunun
nedeni, sdylem analizi daha ¢ok edebi soylem sanatindan faydalanir. Yazar,
neyi kime nasil ve ne sekilde anlatmaya ¢alistig1 ile ilgilenir. Bu sebeple de,
metin igerisinde benzetme, ad aktarmasi, hiciv, metafor, metanomi vb. gibi
araglardan faydalanir.

Séylem analizi, ortaya ¢ikartilmas: istenilen sdylemin islevine ve analizde
kullanilacak veri seti tiiriine bagli olarak kendi arasinda ayrilmaktadir.
Literatiirde siklikla kullanilan birkag tiir mevcuttur. Bunlardan ilki, medya
ve iletisim ¢aligmalarinda siklikla kullanilan Teun A. van Dijk tarafindan
gelistirilen “elestirel sdylem analizi’dir (critical discourse analysis). Ikincisi,
ozellikle siyasi metinlerin incelenmesine bagvurdugumuz Ruth Wodak
tarafindan gelistirilmis “soylemsel-tarihsel yaklasim™dir (discourse-historical
approach). Ugiinciisii ise, iktidar iliskilerinin ¢dziimlenmesine ydnelik
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kullanilan “Foucaultcu’ sdylem analizi’dir.

Foucaultcu soylem analizi, iktidar iligkilerinin incelenmesi ve bunlarin
soylemsel olarak nasil insa edildigini bulmaya calisan bir sdylem analiz
tiriidiir. Bu analiz tiirdi, dil ve eylemler araciligiyla ifade edilen toplum-
iktidar iliskisine odaklanmanin yaninda sdylemlerin sosyal diizendeki iktidar
tarafindan {dretildigini ve bunu iktidarin1 mesrulastirmak i¢in kullandig:
savunmaktadir. Bu sebeple, objektif, tarafsiz, dogru ve evrensel séylemlerin
olmadig1, bunun yerine daha giiclii (kitleleri inandiran ve onlar1 pesinden
stiritkleyen) sdylemlerin olduguna isaret eder (Giil ve Nizam 2021).

Bu boliimde Van Dijk ve Wodak tarafindan gelistirilen ilk iki soylem analizi
detaylica anlatilacak, ancak Foucaultcu séylem analizi ele alinmayacaktir.

Elestirel Soylem Analizi (Van Dijk)

Teun van Dijk tarafindan gelistirilen Elestirel S6ylem Analizi (ESA),
“retorik kokenlere sahip olmak ile birlikte, dil felsefesi ve hermendtik ile de
giiclii baglar: bulunan, genel olarak sosyo-dilbilim alamina ait bir ¢oziimleme
bi¢imi’dir (Cobanogullar1 ve Kogak 2021, 454). Van Dijk, ideolojik diisiincenin
metin icerisine dilsel yapilar vasitasiyla ortiilii bir sekilde yerlestirildigini
savunmaktadir. Metin igerisine saklanmis bu ideolojik unsurun ortaya
¢tkartilmast i¢in de, ESA yonteminden faydalanilmasi gerektigini ifade eder.
Bu ideolojik unsurlarin giin yiiziine ¢ikartilmasinin yaninda metnin i¢indeki
yanliligin da nasil iiretilebildigini agiklamaya galisir (Giinay 2022).

ESA, genellikle haberlestirilmis ve/ya medya araglar: tarafindan Kkitlelere
sunulmug metinleri ele almaktadir. Bu metinler ¢ogunlukla yazilidir. Bununla
birlikte, giiniimiizdeki teknolojinin gelismesiyle birlikle medya araglar
vasitastyla haber alma kanallar1 gesitlenmistir. Bu sebeple, geleneksel medya
araglarindan biri olan gazetenin disinda yeni medya araglarindan YouTube, X
(Twitter), Facebook vb. platformlardan da ESA analizi i¢in veri seti indirilebilir.
Bir gazetedeki haber metni veya YouTube {izerinden yayinlanan bir videoda
yer alan konugma metni ESA teknigiyle incelenebilir. Ozetle, yazili, gorsel veya
isitsel olan herhangi bir veri setine uygulanabilir. Burada 6nemli olan husus,

7 Fransiz fikir insan1 Michel Foucault, 1926-1984 yillar1 arasinda yasamis ¢agdas filozof,
sosyal teorist, tarihgi, edebiyat elestirmeni, antropolog, psikolog ve sosyologtur.



veri setine gizlenmis ideolojik unsurlarin ortaya ¢ikartilmasidir (Zararsiz ve
Seyhan 2021).

Van Dijk, bir olay ve/ya durumun haberlestirilmesini ¢ok sayida dis etkilere
baglar. Bu etkiler; s6ylem, ideoloji, dil ve anlam olarak haber metnine yansir.
Dilin nétrliigiine inanmaz, zira dil bireylerin hayat goriislerini yansitir ve
bu hayat goriisiinii dil yapilandirir. Bu nedenle, haberlerin esasen toplumsal
gercekligi insa etme rolinii Ustlendigini distiniir. Habere konu edilen
metinlerde kullanilan kelimeler gii¢-iktidar iliskisini ortaya koyar ve bunun
ideolojisini metne yansitir. Bu haber metinleri hakikati yansitmaktan ziyade
iktidarin (burada iktidardan sozii edilen gii¢ odagina sahip olan kisi veya
organ) ideolojisini kitlelere aktarmak ve egemen iktidarin kendisini kitlelerin
goziinde mesrulastirmaya calismak temali bir yonlendirme icermektedir.
Haber {iiretimi iktidarin yeniden kitleler iizerinde riza ve/ya mesruiyet
tretilmesi i¢in toplumsal kodlar1 kullanilir ve bu kodlar tizerinden topluma
haber metni sunulur (Zararsiz ve Seyhan 2021).

ESA, sadece gazetecilik, stratejik iletisim veya medya ¢aligmalar: iizerine
degil, siyaset bilimi, uluslararasu iliskiler, tarih, sosyoloji, istihbarat ve psikoloji
vb. pek ¢ok bilim dal: tarafindan kullanilmaktadur.

ESA, metin icerisindeki sdylemleri analiz ederken biling, sezgi, anlam
tretimi gibi anlamlar igeren sosyal kognisyonlar (biligsellik) tizerine vurgu
yapar. Toplumdaki iktidar sahibi giiglerin kullandig1 séylemler, bu séylemlerin
kullanilma stratejileri ve iktidarin sahip oldugu ideolojik boyutlar ortaya
cikartilir. ESA, metin igerisine gizlenmis ideolojinin tespitiyle iktidara ait
ozelliklerin ve onun ¢ikarlarinin neler oldugunu da ortaya koyar. Bu da,
analiz siirecini toplumsal, biligsel ve kiiltiirel baglamlariyla ele alinmasini
gerektirmektedir (Cobanogullar1 ve Kogak 2021).

ESA, her tiirlii ayrimcilik (cinsiyet, dinsel, etnik vb.), wrkeilik, popiilizm,
hegemonya, sinifsal c¢atigma, ideoloji, iktidar, sosyal diizen vb. konular:
incelemek i¢in olusturulmus bir sdylem analizidir (Nergiz ve Akin 2021).
Ancak, bunlarla sinirlandirilmamalidir. Keza aragtirma sorunuz ve hipotezine
bagli olarak da elestirel sdylem analizini kullanabilirsiniz.

ESAnin bazi ana ilkeleri sunlardir (Nergiz ve Akin 2021):
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- Sosyal sorunlara deginir,

- Soylem tarihseldir ve soylemin toplum ve kiltiirii olusturucu bir
yapisi vardir,

- Gug iligkilerini séylemsel olmanin yaninda yorumlayici ve agiklayici
bir ¢6ziimle de sunmaktadir,

- Soylemin iiretildigi metin (gorsel ve isitsel icerik de olabilir) ve toplum
arasinda dolayli bir bag vardur.

Semantik ve sentaktik olmak tizere iki ¢esit dil ¢oziimlemesi vardir.
Metindeki soylemlerin anlamlarina bakan ¢éziimleme semantik ¢6ziimleme
olurken, climlenin gramer yapilarina bakan ise sentaktik ¢oziimlemedir.
Van Dijk, elestirel séylem analizi i¢in her iki dil ¢oziimlemeyi dahil ederek,
semantik ve sentaktik ¢6ztimleme sunar (Yardim ve Dogruel 2019).

ESA, veri setine uygulanirken ise, iki ana yap1 iizerinden incelenir. Bu
iki ana yapi, asagidaki Sekil 5.10da gosterildigi tizere, makro ve mikro yap1
analizleridir (Ozal ve Isik 2021).

Her iki analiz kendi arasinda alt bagliklara ayrilmaktadir. Makro yap1 kendi
icerisinde dort alt baglikta incelenmektedir: tematik ve sematik ¢6ziimleme,
ardalan bilgisi ve baglam bilgisi. Tematik ¢6ziimlemede {ist ve alt baslik, spot
ve spot olmayan haber girisleri ve fotograflar1 igermektedir. Bu ¢6ziimlemede
veri setimizde bulunan haber metinlerinin bagliklari, spot bagliklar1 veya
haber metninin ilk ciimle ve/ya paragrafi ve haber metni igin kullanilan gorsel
veri (fotograf vb.) sdylem analizine tabi tutulur. Haber metninden 6nce haber
basliklari, spotlar ve haberle ilgili yazilan ilk ciimleler sdylem i¢in daha baskin
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira dinleyici/okuyucu kitlesine aktarmak
istedigi diisiince ve duyguyu ilk asamada buradan direkt sunabilmektedir.
Tirajin1 arttirmak ve daha fazla okuyucu Kkitlesine sahip olabilmek adina
sansasyonel bir iislupla yazilan haber bagliklar1 okuyucuya metni okumadan
ilk bilgiyi verir. Bu sebeple, aktarilmak istenen diisiince ve duygu buradan
kitlelere servis edilir. Fotograflar gibi gorsel verilerle taglandirilan haber
metinlerinde ise, fotograflarin analiz ve yorumlama esnekligi digerlerine
gore daha genis olabilmektedir. Bu da, arastirmaciya daha fazla ¢ikarim
yapma olanag1 saglamaktadir. Tematik ¢6ziimleme asamasinda veri setindeki
temalar saptanir ve bu temalarin birbirleriyle iliskisinin hiyerarsik semasi



olusturulmaya caligilir (Ozal ve Isik 2021; Nergiz ve Akin 2021).

i

_

$ekil 5.10. Van Dijk'in ESA Coziimlemesi

Sematik ¢oziimleme, veri setindeki haberin durum ve yorumlarim
igermektedir. Bu ¢oziimleme agamasinda ana olayin nasil sunuldugu ortaya
cikartilir. Aktorlerce dile getirilen fikirlerin alinti yapilarak yorumlar: ele
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alinir. Veri setinde bahsedilen olayin ele alinig bi¢imi, olaya iligkin bilgilerin
tam olarak anlatilip anlatilmadigi, olaymn ele alimisindaki arka planindaki
incelikleri ve olayin taraflarinca dile getirilen diisiincelerin nasil aktarildig:
irdelenir. Ardindan baglam, siyasi ve sosyal yoniine vurgu yapan ardalan
bilgileri analiz siirecine sokulur (Ozal ve Isik 2021; Nergiz ve Akin 2021).

ESAnin ikinci agamasi olan mikro yapr analizi ise, sentaktik ¢oziimleme,
bolgesel uyum, sozciik se¢cimi ve haber retorigi olmak iizere dort kanalda
inceleme sunar. Ciimle sekilleri, climlenin uzun veya kisaligi, basit veya
karmasik olmasi, zamir ve sifatlar, kelimeler, metaforlar, ironiler, kafiye, ses
uyumu, referanslar, ifade ve adlastirmanin kullanilmasi, arka plandaki amag
ve niyetinin ne oldugu ve 6n varsayimlar vb. gibi araglara bakilir. Bunlar
haberin ikna giiclinii arttirici etki yaptig1 i¢in haber metni yazarlar1 tarafindan
kullanilmaktadir. Bu analiz agamasinin amaci, bir yandan agikga dile getirilen
mesajlari, 6te yandan da ortiilii bir sekilde verilmek istenen mesajlar1 ortaya
¢ikartmaktir. Bunlar1 ortaya ¢ikartmak igin ise, metni yazan gazetecinin hangi
kelimeleri sectigi, olumlu ya olumsuz kavramlar kullanip kullanmadigy, sahip
oldugu ideolojisi dogrultusunda ayni anlami tagiyan esdeger kelimeleri segip
se¢medigi, abartili say1 ve ifadeleri kullanip kullanmadig1, metafor ve mecazi
deyislerden faydalanip faydalanmadigina bakilir. Ornegin, bazi metinlerde
ayni1 yasadisi yapilanmaya kars1 ozgiirliik savasgisi kelimesi kullanirken diger
metinlerde terdrist kelimesi kullanilmaktadir. Haber metinlerindeki bu
farklihik gazetecilerin ideolojilerini haber metnine aktarmalariyla ilgilidir.
Ayni kaynaktan gelen bir haberin gazeteciler tarafindan farkli kelimeler
kullanilarak nasil anlam kaymalarina sebep olduklar1 goriiliirken, bu durum
yazarlarin olaya kars: biligsel diinyasini da yansitmaktadir.

Bunlarin yaninda, gazetecinin metin i¢in segtigi zamir ve esanlaml
kelimeler savunulan ideoloji hakkinda ipuglar1 sunmaktadir. Bunlarin ciimle
icerisindeki dizilimleri, vurgusu ve sozcligiin anlam giicline bakilir. Devrik
ciimle yapisi, uzun veya kisa climleler kullanmas: iizerinde durulur. Pasif
ciimle yapilarinin kullanimi gii¢ odagina sahip grup veya kisilerin eylemlerinin
tstiinii 6rtmek i¢in kullanilir. Biitéin bunlar okuyucu manipiile ederek, kendi
veya temsil ettigi iktidarin ideolojisini kitleye benimsetme amaci tasimaktadur.
Bu sebeple, ESA teknigi kullanirken sadece makro degil, mikro yapinin da
incelenmesi gerekir (Ozal ve Isik 2021; Nergiz ve Akin 2021).



ESAnin veri setine nasil uygulandigini daha iyi anlayabilmek adina, Emre
Ozer’in 2000 yilinda yapmis oldugu caligmay: inceleyelim. Bu ¢alismada
ESAni kullanan Ozer, Tirk basininda Iranli Muhaliflere yonelik haberlerin
nasil dilsel olarak iiretildigini arastirmak istemistir. 1985-1996 yillar1 arasinda
Tiirk basininda yer alan haber metinlerini toplamis ve ESAnin semasina gore
incelemistir. “Tiirk-Iran iliskilerinden kaynaklanan egemen sdylemi™ni ortaya
cikartmaya caligan Ozer, 6ncelikle haber bagsliklarini analiz etmekle yola
koyulmustur (Ozer 2000).

Bu baglamda, Ozer’in (2000) ¢aligmasinda yer alan bazi haber basliklar:
sunlardir:

- “Iranl intikam timi Istanbulda ikinci albay: da oldiirdii” (Giinaydin, 25
Aralik 1985),

- “Levent’te ajanlar savas.” (Hirriyet, 30 Temmuz 1987),

- “Casuslar hesaplast:.” (Milliyet, 30 Temmuz 1987),

- “Iranhlar Istanbulda hesaplasti” (Sabah, 15 Mart 1990),

- “Iranl yiizbasimin cesedi bulundu.” (Milliyet, 20 Ocak 1993).

Bu haber bagliklarinda verilmek istenen genel mesaj, Iranllarca iki ayri
orgiitiin hesaplagsmasiyla bu olaylarin vuku buldugu ve bu hesaplagsmanin
tarafinin Tiirkler degil, sadece Iranhlar oldugudur. Her ne kadar en kalabalik
niifusa sahip bir kentte bu olaylar islense de bu cinayetlerin Tiirkiye'yi
ilgilendirmedigi ve bu sadece Iranin bir i¢ meselesi oldugu okuyucuya
yansitilmaktadir (Ozer 2000).

Ozer (2000), sonrasinda haber spotlarini incelemeye koyulmustur. Bu
spotlardan bir tanesi soyledir: “Istanbul’ da casus avi 4 ay sonra yine kanla
noktalandi. Sah yanlsi Binbasi Behruz Sahverdiden sonra diin gece de Irandan
kagan Albay Hadi Aziz Hamari Bakirkoydeki evinin girisinde 3 kursunla
vurularak 6ldiiriildii. Fransa’ya kagan Iran eski Basbakami Sahpur Bahtiyar
yanlisi oldugu sanmilan Hamarinin yakinlari “Bizi de mi oldiirteceksiniz?”
diyerek fotograflarimin cekilmesini istemediler. MIT ve siyasi polisin el koydugu
olaym ¢ok yanl sorusturuldugu belirtildi” (Milliyet, 24 Aralik 1985’ten akt.
Ozer 2000).
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Bu spota gore, “Sah yanlis1” ve “Irandan kacan” ifadelerinin kullanilmast
oldirillen kisiler (mubhalifler) sugluymus gibi okuyucu iizerinde bir alg:
birakmaktadir. Bu bakis haberi yazarinin ve haber kaynaklarini elinde tutan
giic odaklarinin olaya bakis agisini ve ideolojisini gostermektedir (Ozer 2000).

Haber metninin yaninda yer alan fotograflar ise, okuyucunun ikna edilmesi
ve haberin inandiriciligini desteklemek i¢in kullanildigini gézlemleyen Ozer
(2000), polis yetkililerin olay yerinde bulundugu ve Tiirk Polis Teskilatrnin
olaya el koydugunu okuyucuya aktaran fotograflara yer verdigini dile
getirmistir. Bunun yaninda, haber metinlerinde ardalan bilgisi ile ilgili yeterli
veri yoktur; diger deyisle, Sah karsit1 6rgiitiin ideoloji ve diisiinceleri hakkinda
yeterli bir bilgi okuyucuya sunulmamistir. Bu durumda, okuyucunun olaya
yonelik kendi bakis agisini gelistirebilmesi i¢in okuyucuya sans verilmemistir.
Ayrica, haber kaynaklar1 bakimindan da veri setini inceleyen Ozer (2000),
haberlerin anonim ve anonim olmayan kaynaklar olmak tizere Bakirkéy
Cumbhuriyet Savcisy, yetkililer, olay taniklari, komsular gibi haber kaynaklar:
tizerinden referans edildigini ifade etmistir.

Mikroyapiiizerindenincelendigindeise, kelime se¢imleriolarak casus=ajan,
rejim muhalifi=rejim aleyhtar1 vb. sozciikler veri setinde geg¢mektedir.
Kelime se¢imleri gazetecinin olaya yonelik diisiinceleri ve diinya goriisiinden
yanstyan bakiglaridir. Haberin inandiriciligini arttirmak adina sayisal verilerin
kullanildigini ve detayli bilgilerin sunuldugunu (haber retorigi) sdyleyen Ozer
(2000), kendi veri setinde bunlara rastladigini ifade etmistir. Bu veri setinde
olayin gectigi yerin tam adresinin ve saatinin verilmesi, 6ldiiriilen ajanlarin
kag kisi oldugu ve yaslarinin bilgisinin sunulmasi buna 6rnektir.

Soylemsel-Tarihsel Yaklasim (Wodak)

Ruth Wodak ve Martin Reisigl tarafindan gelistirilen soylemsel-tarihsel
yaklagim 1rkeilik, ayrimeilik ve otekilik iizerine odaklanarak sosyolojik ve
tarihsel bir bakis agisiyla karmagik iligkilerin ortaya ¢ikartilmasini saglar.
Yorumsamac gelenege sahip olmasi ve disiplinler arasi bir yaklagim sunmasi
nedeniyle ben ve 6teki iligkisi tizerine kapsamli bir analiz firsati sunar (Arkonag
2014). Ben ve oteki olarak ifade edilen iki grubun birbirlerine yonelik iliskilerini
temele alip taraflarin birbirlerine yonelik dislayici retoriklerine tarihsel ve
toplumsal agidan yorum getirmektedir.



Soylemsel-tarihsel yaklagimin kullanilabilecegi alanlara 6rnek vermek
gerekirse, uluslararasi iligkiler, tarih, sosyoloji, uluslararasi giivenlik,
stratejik iletisim, istihbarat gibi pek ¢ok bilim dali tarafindan bu yontem
kullanilmaktadir. Ornegin, yeni medya araglari iizerinden iiretilen dijital
wrk¢ilik hakkinda bir ¢aligma yapmak istiyorsunuz. Veri setinizi bu yontemle
analiz ederek dijital irk¢iligin soylemsel olarak nasil dretildigini ortaya
koyabilirsiniz. Bir baska ornek ise, Avrupalilarin Suriyeli gecici korunanlara
yonelik algisin1 bu yaklagimla ¢6ztimleyebilirsiniz. Avrupalilar: ben ve Suriyeli
gecici korunanlari ise, 6teki olarak konumlandirarak ben’in 6teki’ye yonelik
dislayic1 séylemlerin hangi metafor ve tarihsel referanslarla inga edildigini bu
yaklasimla ortaya ¢ikartabilirsiniz.

Bu yaklagim eklektik bir yapiya sahiptir. Bu sayede, arastirilan objenin
agiklanmasina ve anlasilmasina yonelik genis agilimlar sunmaktadir (Wodak
2001). Arastirilan objenin agiklanmast i¢in kullanilan s6zli, yazili ve/ya gorsel
olabilecek her tiirli materyaller kendi igerisinde tipik séylem pargalarini
icermektedir (Jager ve Maier 2009).

Bu yaklagim tipik sdylem pargalarini; soylem konularina, séylem
stratejilerine ve dilsel araglara gore ii¢ siitunda analiz etmektedir (c 2021).
Soylem konularindan kasit sdylemin gergeklestirildigi yazili, sézIli veya gorsel
materyalin igerik konusudur. Soylem stratejileri ise ben ve 6teki’nin nasil temsil
edildigi ile ilgilidir. Bu temsilin nasil oldugunun uslamlandirilmaya ¢alisiimasi
ve bu uslamlandirmay1 hangi stratejik soylemlerle yaptigi ortaya konulur
(Bostan 2021; Wodak 2001; Aydin-Diizgit 2015).

Sozii edilen bu sdylem stratejisi bes sekilde ortaya ¢ikartilmaktadir: (1) ima/
adlandirma, (2) isnat, (3) uslamlama, (4) perspektif, iskelet ve soylemin temsili,
(5) yogunlastirma, hafifletme (Wodak 2001; Aydin-Diizgit 2015). Arastirmaci
bu stratejileri izlenmesiyle ben'in kimligine ve otekiden farkliligina dair
tretilen soylemleri sistematik olarak ortaya sunmus olur. Soylemsel analizde
kullanilacak olan bu stratejiler ayrimcilik sdyleminin belirteglerini saptar,
ortaya koyar ve nasil bu sdylemleri mesrulastirdigina dair bize bir ¢ikt1 verir.
Bu da ben ve 6tekinin temsilini etkin bir sekilde tarafimizca incelenmesine
olanak saglar (Bostan 2021; Wodak 2001).

Eger bir aragtirmaci ¢aligmasinda soylemsel-tarihsel yaklagimi kullanmak
istiyorsa, elindeki veri setini Tablo 5.4de gosterildigi iizere bes asama lizerinden
analiz eder (Wodak 2001; Aydin-Diizgit 2015).
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Strateji

ima/Adlandirma

isnat/Yiikleme

Uslamlama

Cergeveleme,
iskelet
Olusturma veya
Soéylem
Temsiliyeti

Yogunlastirma
ve Hafifletme

Tablo 5.4. Soylemsel Stratejiler

Hedefler

f¢ ve dis gruplarin olusturulmast

Sosyal aktorlerin daha ¢ok ya da daha
az olumlu ya da olumsuz, asagilayic1 ya
da takdir edici bir sekilde etiketlenmesi

Olumlu ya da olumsuz nitelemelerin
gerekgelendirilmesi

Ifadenin igerigi, konusmacinin fikirsel
goriisii ve pozisyonu

Onermenin statiistiniin

uyarlanmasi

epistemik

Araglar

Uyelik  siniflandirmast,
diizdegigsmeceler/metanomi

Ad aktarmasi

Metaforlar,

Kapsamlamalar

Esitlik zinciri

Zamansal referanslar

Adlastirmalar

Olumlu veya olumsuz ozelliklerin
stereotipik ve yargilayict sekilde
yiklenmesi (bayrak kelimeler ve

stigma kelimeler), ortiilii ve agik anlam
yiikleme (ve ortiilii isnat),

Atiflar, esdizimlilikler, ¢agrisim
Ima/kinaye

Dislama veya dahil etmeyi, imtiyazli
veya ayrimc1 muameleyi

mesrulagtirmak i¢in gesitli toposlarin
kullanim, ortiilii varsayimlar

Ayrimc1  ifade  veya  olaylarin
raporlamast, betimlenmesi,
oykiilenmesi, altilama

ifadelerin edimsozel giiciiniin

hafifletilmesi veya yogunlastiriimasi

Tablo 5.4de gosterildigi iizere, birinci strateji olan ima/adlandirma siitunun
amac1 aragtirmacinin ¢alismasina konu olan i¢ ve dis grubun, diger deyisle
ben ve otekinin ortaya ¢ikartilmasidir. Bu iki grubun ortaya ¢ikartilabilmesi
icin ise, tyelik siniflandirmasi, metaforlarin kullanilmasi, diizdegismece
(metanomi), adlagtirma ve ad aktarmasinin yapilip yapilmadigi, herhangi
bir grubun herhangi bir siije ile esitlik zincirinin kurulup kurulmadig: ve
zamansal referanslarin kullanilip kullanilmadigina bakilmaktadir. Ikinci
strateji olan isnat/yiikleme siitununda ise, ben'in 6teki'ye yonelik olumlu ve



olumsuz, asagilayici veya takdir edici sdylemleri kullanarak etiketlemesidir.
Burada bayrak kelimeler ve stigma kelimeler olmak tizere iki etiket cesidi
ortaya c¢ikmaktadir. Eger olumlu ve takdir edici etiketler kullaniliyorsa
bayrak kelimelere, eger dislayici veya asagilayict anlamlar iceren etiketler
kullaniliyorsa stigma kelimelere basvuruldugunu soyleriz. Ayrica, sdylemin
acik¢a yapilip yapilmadigina dair de ortiilii isnat veya agik isnat (anlam
yiiklemesi) yapiliyor diyebiliriz. Bu etiketlemeler arasinda ima/kinayenin olup
olmamasi, kullanilan etiketlerde bagka bir olay, kisi veya kavrama atif ve/ya
¢agrisim yapilip yapilmadigina da ayrica bakilmaktadir.

Ben'in 6teki'ye yonelik etiketlemeleri ortaya ¢ikartildiktan sonra bunu nasil
mesrulastirdigina bakilir. Bu #¢iincii strateji tam olarak bununla ilgilenir.
Oteki’ye yonelik bu olumlu ve olumsuz nitelemelerin gerekgelendirilmesini
iceren bu boliimde sdylem {ireticilerinin hangi toposlar1 irettigine bakilir.
Wodak (2001) topos gesitlerini 15 baslik altinda toplamaktadir: avantaj toposu,
dezavantaj toposu, tehdit toposu, insancillastirma toposu, adalet toposu,
sorumluluk toposu, karsi tarafa yiikleme/bor¢landirma toposu, realite toposu,
finans toposu, tarih toposu, kiiltiir toposu, say1 toposu, hukuk toposu, kétiiye
kullanma toposu.

Dordiincii  strateji ise; ¢erceveleme, iskelet olusturma ve sdylem
temsiliyetidir. Bu stratejinin amaci, konusmacinin fikirsel goriisiinii ve biligsel
diisiincesini ortaya koymaktir. Bunun i¢in de, olaylari nasil betimledigine,
kars: tarafa aktarirken nasil 6ykiilendirdigine ve hangi kisi ve/ya kurumlardan
alintilar yaptigina bakilir. Son olarak da, ben’in 6teki'ye yonelik sdylemlerin
edimsozel giictiniin hafifleyip hafiflemedigine, yogunlasip yogunlasmadigina
bakalir.

Yukarida bahsedilen bu bes stratejiyi veri setine uygulamadan once,
arastirmaci konusuyla ilgili olarak asagidaki su bes ampirik soruyu sormalidir
(Reisigl ve Wodak 2001; Diizgit 2011; Wodak 2001):

(1) Ben, oteki’yi dilsel olarak nasil adlandirmaktadir?

(2) Ben, 6teki'ye olumlu ya da olumsuz hangi 6zellikleri atfetmekte ve nasil
etiketlemektedir?

(3) Soylemsel diizlemde atfedilen etiketler ve belirli olaylar dislayici1 soylemin
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bir uzantisi olarak nasil uslamlandirilmakta ve mesrulagtirilmaktadir?

(4) Bu etiketlemeler, nitelendirmeler ve argiimanlar hangi perspektifte veya
fikirsel/biligsel diizeyde ifade edilmekte ve kurgulanmaktadir?

(5) Ifadeler ve ithamlar agik ve goriiniir bir sekilde mi ifade edilmektedir?
Bu ifadeler ve/ya isnatlar yogunlasmakta midir yoksa azalmakta midir?

Yukarida verilen bu bes ampirik soruya Tablo 5.4de gosterilen sdylemsel
strateji araglari kullanilarak cevap verilmeye calisilir.

Bu bes ampirik soruyu gergek bir érnek iizerinden inceleyelim. Bostan'in
2021 yilinda tamamlanan doktora tezini ele alalim. Tezde AB parlamentosunun
Suriyeli gegici korunanlar konulu tiim oturum zabatlar1 toplanmis ve bu zabitlar
soylemsel-tarihsel yaklagimi ile incelenmistir. Arastirmacinin buradaki amaci
ise Avrupali parlamenterlerin Suriyeli gegici korunanlara yénelik algisinin
ortaya ¢ikartilmasidir. Bu amaca yonelik bes temel ampirik soru su sekilde
sorulmustur:

(1) Avrupalilar, Suriyeli gegici korunanlara dilsel olarak nasil
adlandirmaktadir?

(2) Avrupalilar, Suriyeli gegici korunanlara olumlu ya da olumsuz
hangi 6zellikleri atfetmekte ve nasil etiketlemektedir?

(3) Soylemsel diizlemde atfedilen etiketler ve belirli olaylar dislayic
retorigin bir uzantisi olarak nasil uslamlandirilmakta ve mesrulastirilmaktadir?

(4) Bu etiketlemeler, nitelendirmeler ve argiimanlar hangi perspektifte
veya fikirsel/biligsel diizeyde ifade edilmekte ve kurgulanmaktadir?

(5) Ifadeler ve ithamlar acik ve goriiniir bir gekilde mi ifade
edilmektedir? Bu ifadeler ve isnatlar yogunlagmakta midir yoksa azalmakta
midir?

Birinci soru, Avrupalilarin ben, Suriyeli gegici korunanlarin ise o6teki
olarak adlandirilan iki ayr1 gruba dahil edildigini ortaya ¢ikartmak amaciyla
cevaplanir. Bostan'n (2021) elde ettigi bulgulardan biri AP zabitlarinda “Biz,
Avrupalilar..” ve “Avrupa, AB..” gibi yan yana gelen bu soylemlerin siklikla
kullanilmasidir. Bu tarz sdylemlerle esitlik zinciri kurularak ben’i Avrupa ve AB



ile 6zdeslestirmektedirler. Bu da cografi olarak Avrupa kitasinda bulunan, AB
tiyesi olan Avrupalilar olarak kendilerini insa ettikleri anlagilmaktadir. Diger
taraftan ise Avrupa’ya dogru gelen Suriyelilerin ise Ortadogu cografyasindan
geldikleri ve Miisliman olduklar1 siklikla ifade edilmektedir. Inebahti
Savagrnin yil doéniimii oldugunun hatirlatilmasi ise bir metafora 6rnektir.
Avrupali parlamenter tarafindan dile getirilen bu sdylem Osmanli Devletine
karsi kazanilmis en biyiik deniz zaferi oldugunu ve Osmanlilarin artik
yenilmez olmadigini gosteren bu olay: dilsel olarak ifade etmelerinin amaci
dogudan gelen bu Miisliman akinlarinin durdurulmas: gerektigidir. Atalar1
tarafindan Osmanlrnin ilerleyisi nasil durdurulduysa ayni sekilde simdi de
Suriyelilerin Avrupa’ya girisleri de durdurulmalidir. Bu bakis ben ve 6tekinin
iki ayr1 kategoride nasil béliindiiglinti anlatmaktadir (Bostan 2021).

Ikinci soru ise, ben ve dteki'ye olumlu ya da olumsuz isnat edilen tiim
etiketlerin ortaya konuldugu yerdir. Iki ayr1 kategoriye boliinmiis olan
Avrupalilar ile Suriyelilere hangi isnatlarin yapistirildigina bakildiginda ise
demokratik ve refah i¢inde yasayan Avrupalilar ile tiran tarafindan yonetilen
ve en temel insan haklarindan biri olan yagam hakkinin bile olmadig: bir
cografyada yasayan Suriyeliler olmak {izere bayrak ve stigma etiketlemeler
yapilmistir. Bunun disinda AB dis sinirlarinin Isvigre peynirine benzetilerek
Birlik sinirlarinin gegirgen olduguna isaret edilmis ve 6teki’lerin bu gegirgen
deliklerden yasal olmayan yollarla s1zdig1 ve bunun 6nlenmesi gerektigine dair
soylemler iiretilmistir (Bostan 2021).

Uciincii soruda, bene atfedilen olumlu etiketlerin ve oteki'ye atfedilen
olumsuz etiketlerin nasil mesrulastirilmaya ¢alisildigr agiklanir. Bunun igin
de yukarida bahsi gegen toposlar kullanir. Eger Suriyelilerin AB’nin Isvigre
peynirine benzeyen bu dis sinirlarindan girisleri 6nlenemez ise Ortadoguda
yasanan Orta Caga ait tiim vebanin (tiranlik rejimi, demokratik olmayan
tim ozellikler, insan haklar1 ihlali vb.) Avrupaya sirayet edebilecegi ifade
edilmektedir. Avrupa eski karanlik ¢agina donebilir uyarisi ile neden AB’nin
Suriyelilere kapisini agmamasi gerektigine dair bir topos (tehdit toposu) ileri
sirilmistiir. Suriyelilerin en temel insan hakki olan yasam hakkinin bile
olmadig ve iilkesindeki savas ve kaostan kagarak Avrupalilara sigindiklarini
bu sebeple de kendilerine siginan insanlara yiiz ¢evirmenin Avrupali degerlerle
gelistigini soyleyerek burada Suriyelilere yardim edilmesini insancillagtirma
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toposu ile mesrulagtirdigini sdyleyebiliriz. Suriyeli erkekler tarafindan Avrupali
kadinlarin taciz edildigi iddiasin1 ortaya atan bir bagka Avrupali parlamenter
ise Suriyelilere kucak agtiklarini ama Avrupalilar tarafindan onlara sunulan
bu imkanlar1 kétiiye kullandiklarini ifade etmistir. Bu séylemde kotiiye
kullanma toposu kullanilarak Suriyelerin Avrupaya girislerinin durdurulmasi
gerektigine dair mesru bir zemin insa edilmeye ¢alisildig1 goriilmektedir
(Bostan 2021).

Dérdiincii soru, atfedilen etiket ve argiimanlarin hangi perspektiften
yapildigini ortaya koyarak bu otekilestirme siirecini nasil biligsel olarak
kurgulanmaya ¢alisildigini ortaya koymaktadir. Avrupalilarin biligsel
diinyalarinda eski 6teki olan Miisliimanlarin Avrupalilarin zihninde yeniden
yesermeye basladigini gozlemleyen Bostan (2021) siyasi, ekonomik ve
sosyokiiltiirel temalardan dislayici soylemlerin yapildigini saptamistir.

Son soruda ise, ortaya atilan etiket ve argiimanlarin ortiili bir dil ile mi
ifade edildigi saptanir. Etiket ve argiimanlarin hangi zaman dilimlerinde ve/ya
hangi kategoride yogunlasildig1 ayrica tespit edilir. Avrupali parlamenterlerin
kimi zaman Ortiilii kimi zaman agik bir dil ile Suriyelileri 6tekilestirdikleri
goriildiigiinti kaydeden Bostan (2021), Avrupa kapilarinda biriken Suriyelilerin
sayist ile Avrupalilarin séylemlerinin yogunlasmasinin paralellik arz ettigini
diisiinmektedir. Son olarak ise, soylemsel-tarihsel yaklagimin tim asamalar1
tamamlandiktan sonra elde edilen bulgular ile arastirmanizin hipotez/leri
giiriitiilmesi veya kanitlanmasi saglanir.

Yukaridaki ornekte de goriildiigii iizere, bu yontem arastirmaciya ¢ok
yonlii bir aragtirma yapabilmesi i¢in bir firsat sunmaktadir. Konuyu biitiinciil
bir tarzda ve disiplinlerarasi bir yaklasimla ele almanizi saglayan bu yontem
kullanilirken dikkat edilmesi gereken bir nokta vardir. O da arastirmacinin
calismasi icin ele aldig1 yazili, sozlii veya gorsel veri seti tizerinden séylem
strateji araglarini dikkatlice kullanmasi ve analiz siirecinde bu tablonun
disina kesinlikle ¢ikmamasidir. Wodak tarafindan iiretilen soylem stratejileri
tablosu arastirmacinin yazili, s6zlii veya gorsel materyal iizerinden yaptig1 her
analizde goz oniinde bulundurmasi gereken bir tablodur. Bu sebeple, analiz
stireci boyunca bu tablo arastirmacinin basucunda her zaman bulunmalidir.

Soylemsel-tarihsel yaklasim metodu, igerik analizine gore daha kapsamli



ve daha derin bir analiz yapma firsat1 sunmaktadir. Zira igerik analizi daha
makro diizeyde veri setini inceleyerek veri setinde gecen kodlarin kullanilma
frekanslariyla ilgilenirken s6ylemsel-tarihsel yontem bu kelimelerin (kodlarin)
kullanilmasindaki maksat ve bigimleri hakkinda giizel ipuglarini ortaya
cikartir.

5.1.5.6. Vaka Analizi

Vaka analizi, diger adiyla 6rnek olay ¢aligmasi, bir problemi anlamak, onu
¢ozebilmek veya bir hipotez ve/ya arastirma sorumuza cevap bulabilmek i¢in
bir veya birden fazla kisi, zaman, {ilke veya olaylar1 ele alan yontemdir. Bu
yontemin amaci bir ve/ya birden fazla vaka tizerine odaklanmak ve konuyu
sanki bir mikroskopta inceliyormus gibi detaylarina inerek irdelemektir
(Giiler vd. 2015). Bir teorinin gelistirilmesi ve/ya bagimsiz degiskenlerin test
edilebilmesi i¢in kullanilan vaka analizi bir konuyu pek ¢cok agidan ele alarak ve
nedensel ¢ikarimlar yaparak bize bir konu hakkinda genellestirilebilen bulgular
sunar. Bu sebeple, aragtirmacinin ele aldig vakalar arastirma problemine genis
spektrumda cevap verebiliyor olmalidir. Hangi vakalar1 segmemiz gerektigi ve
bunun sayisi bu agidan 6nemli bir konudur (Lamont 2015).

Vaka analizi, tek vaka analizi ve goklu vaka analizi olmak iizere ikiye ayrilir.
Tek vaka analizinde aragtirma sorumuza cevap bulabilmek i¢in tek bir rnegi
inceleriz. Coklu vaka analizi ise, birden fazla 6rnegin ele alindig1 galismalardar.
Savagin ¢tkma sebepleri {izerine bir arastirma yaptigimizi diigiinelim. Aragtirma
sorumuz ise “savasin ¢ikma sebepleri nelerdir?” olsun. Eger arastirmamizin
basligini “Savasin Cikma Nedenleri: ABD-Meksika Savas1” olarak belirlersek
tek bir vakay1 kullanmis oluruz. Tek vaka analizi i¢in ele aldigimiz 6rnek nis
bir 6rnek de olabilir, diger deyisle o konuyla ilgili diinyada tek 6rnegi olan bir
sey de olabilir. Bazi calismalarda tek bir vakanin ele alindigini goriiriiz, zira tek
vaka analizi bize bir 6rnegi daha detaylica inceleme firsat1 yaratir. Boylelikle
cok sayida drnege dagilip yiizeysel incelemek yerine tek bir 6rnege odaklanip
daha derin analizler yapmamizi saglar (Lamont 2015).

Tek vaka analizinin diginda bir de ¢oklu vaka analizi vardir. Ornegin,
sosyal medyanin protesto hareketlerindeki roliéi iizerine bir ¢alisma
yaptigimizi diigiinelim. Eger ¢alismamizin bashigi “Sosyal Medyanin Protesto
Hareketlerindeki Rolii: Tunus ve Libya Devrimleri” olursa ¢oklu vaka
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analizi olur. Bu iki devrim {izerinden sosyal medyanin bu iilkelerde protesto
hareketlerini nasil baglattigini, alevlendirdigini ve yonlendirdigini ortaya
koyariz (Lamont 2015). Sonrasinda ise, bu iki 6rnek tizerinden genellestirme
yapariz.

Tek vaka analizi ve ¢oklu vaka analizine dair drnekler sunlar olabilir:

- Savasin Degisen Yiizii Hibrit Savas: Ukrayna-Rusya Savasi (Tek Vaka
Analizi),

- Tiirkiyede Sosyal Entegrasyon: Suriyeli Gegici Korunanlar (Tek Vaka
Analizi),

- Enflasyonun Sosyal Yagama Etkisi: Istanbul Ornegi (Tek Vaka Analizi),
- I¢ Savagin Nedenleri: Bosna-Hersek ve Ruanda (Coklu Vaka Analizi),

- Savagin Degisen Yiizii Hibrit Savas: Ukrayna Savasi ve Irak Savast (Coklu
Vaka Analizi),

- Enflasyonun Sosyal Yagsam Uzerine Etkisi: Istanbul, Trabzon ve Hakkari
Ornekleri (Coklu Vaka Analizi).

Tek vaka analizi, bir 6rnek {izerinden aragtirmacinin konuyu derinlemesine
inceleme firsat1 sunarken arastirmaciya galismasinda kullandigi teorinin
test edilmesi i¢in bir firsat sunar. Burada vaka olarak kastedilen sey bir
tilke, bir rapor, bir uluslararas1 orgiit, bir olay olabilir. Coklu vaka analizi
ise aragtirmaciya vakalar1 birbirleriyle karsilastirma firsat: sunar. Bu firsat
sayesinde arastirmacinin konuyu daha derinlemesine ve kapsamli bir sekilde
incelemesine yardimci olur (Berg ve Lune 2019; Giiler vd. 2015). Ayrica,
aragtirmactya analiz sonrasi ortaya ¢ikan bulgulari genellestirebilme imkani
sunar. Tek vaka analizinde genellestirebilme olasilig1 oldukga diisiik iken ¢oklu
vaka analizinde bu oran yiiksektir.

Kullanim amaglarina gore vaka analizi tige ayrilmaktadir: kesfedici vaka
analizi, agiklayic1 vaka analizi ve tanimlayici vaka analizi. Kesfedici vaka
analizi, adindan da anlasilacag iizere bir olguyu kesfetmek amaciyla kullanilir.
Arastirmasorularinibelirlemeden 6nce vakalar tizerine veri toplanilir. Kesfedici
vaka analizi, genellikle genis Olcekli arastirmalarda pilot calisma olarak



kullanilmaktadir. A¢iklayic1 vaka analizi, birden fazla degiskenin oldugu ve/ya
neden sonug odakli ¢alismalar i¢in kullanilmaktadir. Cikarimsal veya nedensel
bir arastirma sorusuna sahip isek bu vaka analizini kullanabiliriz. Ornegin,
terdrist gruplara Avrupali genglerin neden katildiklarina dair bir ¢alisma
yaparsak bu tiir vaka analizini kullanabiliriz. Tanimlayic1 vaka analizi ise,
teorik bir yonelimin olugmasi ve tanimlanmasi i¢in kullanilmaktadir. Bu vaka
analizinin kullanilmasi durumunda iki veya daha fazla vakanin birbirleriyle
kargilastirilmasi gerekir. Boylelikle, arastirmaciya calismasi boyunca isik
tutarak genel bir cercevenin olusturulmasina yardimei olur. Ornegin, silahli
catigmalar konulu bir ¢aligma yapacak isek, Soguk Savas donemi ve Soguk Savas
donemi sonrasi olmak iizere iki zaman dilimini birbirleriyle karsilastirarak
silahli ¢atigmalarin 6zelliklerini ve degisen yiizlerini ortaya koyabiliriz (Berg
ve Lune 2019; Giiler vd. 2015).

Vaka analizinde dikkat edilmesi gereken iki 6nemli husus vardir. Bunlardan
ilki, aragtirmaniz icin hangi vakalari segmeniz gerektigidir. Orneklem
seciminin nasil yapildig: elinizdeki kitabin dnceki boliimlerinde anlatilmistir.
Bu sebeple, detayli bilgi vermeden konuya aciklik getirilmeye calisilacaktir.
Vaka analizinde vaka se¢imi, evren-6rneklem iliskisiyle ilintilidir. Sizin
aragtirma sorunuz veya hipotezinize bagli olarak bir evreniniz vardir. Ornegin,
arastirma sorunuz i¢ savasin ortaya ¢ikma nedenleri iizerine ise giiniimiize
kadar uluslararas: sistemde ortaya ¢ikmis tiim i¢ savaslar sizin evreniniz
olmaktadir. Bunlarin arasindan 6rneklemi nasil segecegiz sorusu onemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aragtirma sorusu: Uluslararasi sistemde vuku bulan i¢ savaglarin sebepleri
nelerdir?

Bu aragtirma sorusunu ele alan bir ¢alismada metot olarak vaka analizini
sectigimizi diigiinelim. Oncelikle bu arastirma sorusunun evreni diinya
tizerinde ¢ikmis tiim i¢ savaslardir. Evrendeki tiim vakalar1 arastirmamizda
yer veremeyecegimiz i¢in evrenden orneklem se¢gmemiz gerekmektedir. Bu
orneklemi secerken bazi alternatif dnerilerimiz sunlar olabilir:

1. Belli bir cografyay:1 segmek (6rnegin sadece Afrika kitasini segmek veya
her kitadan bir i¢ savas 6rnegi ele almak vb),

2. Belli donemlere ayirmak (Caglara, zamana, farkli uluslararasi sistem
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yapisina-tek kutuplu, ¢ift kutuplu ve ¢ok kutuplu gibi).
Daha somutlastirmak i¢in i¢ savasla ilgili su 6rnekleri verebiliriz:
- Soguk Savas Donemi Sonrast Meydana Gelen I¢ Savaglarin Nedenleri,

- I¢ Savagin Nedenleri: Cift Kutuplu ve Cok Kutuplu Uluslararast Sistem
Karsilagtirmast,

- I¢ Savagin Nedenleri: Afrika Kitas1 Ornegi,

- I¢ savasin Nedenleri: Rus I¢ Savasi (1917-1922), Amerikan I¢ Savast
(1861-1865) ve Cin I¢ Savag (1927-1949),

- I¢ Savagin Nedenleri Uzerine Kargilagtirmali Vaka Analizi: Suriye, Cezayir
ve Sudan.

Onemlealti gizilmelidir ki, aragtirmanizda kullanacaginiz vaka veya vakalar
secerken hangi 6zellikleri dikkate alacaginiz ve neleri se¢im dis1 birakacaginiz
biiyiik 6nem arz etmektedir. Aksi durumda, ¢aliymanizin gtivenirlilik ve
gecerliligi sorgulanir ve ¢alismaniz subjektif vaka seciminden dolay1 bilimsel
bir ¢alisma olarak kabul edilmeyebilir.

Vaka analizinde dikkat edilmesi gereken 6nemli ikinci unsur ise, kag vaka
ile calisilacagidir; Bir mi, iki mi, {i¢ mii veya alti mi? vb. Ornegin, aragtirma
konunuz Tiirk basininda Suriyeli gegici korunanlara yonelik algisini aragtirmak
olsun. Tirkiyede faaliyet gosteren yazili ve yazili olmayan medyay: tiimiiyle
incelememiz miimkiin olmadig i¢in sinirlandirma yapmaniz gerekmektedir.

Somut 6rnekler sunlar olabilir:

- Yeni Medyada Tiirk Halkinin Suriyeli Gegici Korunanlara Yonelik Algist:
Facebook Ornegi

- Tirk Geleneksel Medyasinda Suriyeli Gegici Korunanlara Yonelik Algi:
Cumbhuriyet, Hiirriyet ve Yeni Safak

- Fransada Go¢gmenlere Yonelik Algi ve Tutumlar: Le Monde
Terorle ilgili konulu bir ¢alismada vaka 6rnekleri soyle olabilir:

- Terdrle Miicadele Stratejileri Baglaminda ABD, Tiirkiye ve Ingiltere



Ornekleri
- Afrika Kitasinda Ter6rle Miicadele Stratejileri
- Terdrist Gruplarin Eleman Kazandirma Stratejileri: PKK ve PYD Ornekleri

Aragtirmaci, ¢aligmasinda arastirma problemine ve sorusuna bagli olarak
farkl1 sayida vaka se¢imi yapmaktadir. Sayisal bir deger belirlerken ele alinan
vakalarin, aragtirma problemimizi biitiiniiyle kapsayan ve arastirma sorumuza
biitiinciil ve detayli cevap verebilecek sayida olmasi gerekmektedir.

Vakase¢imindeizlenmesigereken bes strateji bulunmaktadir. Bunlardan biri
aragtirma konusuna bagli olarak ¢ok benzer vakalarin secilmesidir. Ornegin,
parti sistemleri degisikliginin secim sistemlerine etkisini arastirryorsak ¢ok
benzer drnek olarak Estonya ve Litvanya’yi ele alabiliriz. Ikinci strateji ise daha
az benzer vakalarin secilmesidir. Bagka bir deyisle, ayn1 bagimli degiskene
sahip tek bagimsiz degiskenleri ortak ama diger bagimsiz degiskenleri farkli
olan vakalardir. Ornegin demokratik baris teorisi iizerine bir ¢aligma yapmak
istiyorsaniz modern devletlerden baslayarak giiniimiize kadar bu konuyu
inceleyebilirsiniz. Uglincii strateji ise zaman dilimlerini kargilagtirma yapmak
veya bir geyin dncesi ve sonrasi gibi iki ayr1 periyodda incelemektir. Ornegin,
bir tilkenin otoriter rejim altindaki dénemi ile demokratiklesme siireci sonrasi
donemi arasinda uluslararas: savas suglular1 mahkemesi ile is birligi yaparak
savag suglularini iade etme siirecini inceleyebilirsiniz. Bir bagka 6rnek olarak ise
devrim oncesi ve devrim sonras1 Ortadogu {iilkelerindeki dis politika olusum
stirecini inceleyebilirsiniz. Dordiincii strateji, ¢alismaniz igin olagandist
ornekleri se¢mektir. Bagka bir ifadeyle, teorik argiimanlarla ortiigmeyen
ornekleri ele alarak teoriyi test etmek, onu gelistirmek hatta bagka bir teori
tiretmek i¢in kullanilan bir strateji tiirtidiir. Ornegin, demokratik bar1s teorisini
Birlesik Krallikn Finlandiya ile 1941 yilinda yaptig1 savast vaka olarak ele
alip demokratik baris teorisini ¢iiriitmek veya dogrulatmaya galigabilirsiniz.
Sonuncusu ise bir teorinin her vakada ayni sonuglar1 verip vermedigini test
etmek i¢in zor vakalardan baslayarak kolay vakalara dogru yapilan ¢alismalar
icin izlenen bir stratejidir. Ornegin, Soguk Savas doneminde Giiney Afrikada
ABD yaptirimlar: konulu ¢alisma igin bu strateji izlenebilir (Lamont 2015).

Tez ¢alismalarinizda eger vaka analizi yontemini kullanacaksaniz
danigmaniniza danisarak karar vermelisiniz. Zira vaka sayisi ve vakalarin neye
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gore secilmesi gerektigi 6nemli bir konudur. Ayrica, tezin giris boliimiinde
neden bu vaka/lar1 sectiginizi agik ve detayli bir sekilde anlatmaniz da
gerekmektedir. Boylelikle, okuyuculara vaka analizini bilingli bir tasarim
sonucunda belirlediginizi ve ortaya ¢ikan objektif verilerle analiz yaptiginizi
gostermis olursunuz.

Her ne kadar vaka analiz yonteminin kullanildigi ¢aligmalarda
aragtirmaciya ele aldig1 konuyu detayli ve derinlemesine inceleme firsati sunsa
da, aragtirmacinin elde ettigi bulgularin genellenebilirligi hususunda birtakim
sikintilar vardir. Bunun nedeni, tiim evreni degil baz: kisitlamalar nedeniyle
belli sayida vakalar incelendigi i¢in arastirmada ortaya ¢ikan bulgularin
genellenebilirligi ¢ok yiiksek goriilmez. Genellenebilirlik diizeyini daha
yiiksek bir ¢itaya tagimak istiyorsaniz vaka se¢ciminde daha rasyonel ve objektif
se¢imler yapilmalisiniz.

5.1.6. Nitel Veri Analiz Yontemlerinde Program Kullanimi

Nitel veri analizi yaparken arastirmaciya kolaylik saglamasi ve gorsel
araglarinin daha etkin kullanilmasi i¢in birtakim programlar mevcuttur.
Bunlar; NVIVO, MAXQDA, ATLAS vb. programlardir. Bunlarin disinda
kodlama tabanli olup, nitel veri analizi i¢in kullanilabilecek baska programlar
da bulunmaktadir. Bunlardan biri R-Studiodur. R-Studio icin kodlama
bilgisine ihtiya¢ duyuldugu igin sosyal bilimciler daha ¢ok MAXQDA ve
NVIVO programini daha aktif bir sekilde kullanmaktadir.

NVIVO ve MAXQDA lisansli iiriinler olup, kullanicilara 10 giinliik ticretsiz
kullanim hakki tanimaktadir. NVIVOnun kullanimina dair el kitaplar
bulunmakla birlikte, MAXQDA YouTube kanali iizerinden kullanicilara
programi tanitmakta ve nasil kullanacaklarina dair bazi platformda igerik
tiretmektedir.

MAXQDA programi iizerinden bir¢ok nitel aragtirma yontemleri
yapilabilmektedir. Bunlarin en baginda; igerik analizi, soylem analizi, duygu
analizi, miilakat, vaka analizi gelmektedir. MAXQDA programina veri olarak
yazilimetin, ses kayd, video ve resim/gériintii/sekil yiiklenebilmektedir. Ayrica,
YouTube gibi sosyal medya araglar1 ve web sitelerden veri ¢ekilebilmektedir.
Bu bakimdan, kapsamli ve doyurucu bir veri seti olusturmaniza yardimci
olmaktadir. Zira Elon Muskin X’i (Twitter) satin almasi ve veri aktarimi i¢in
gelistirici hesabini (developer account) iicretli tiyelige doniistiirmesi sebebiyle,



MAXQDA ile X (Twitter) tizerinden tweet ¢ekilmesi durdurulmustur. Eger
calismaniz igin veri setinizi X’ten (Twitter) ¢ekmeyi disiiniirseniz, X'te
(Twitter) gelistirici hesabi i¢in bagvuruda bulunmali ve bagvurunuzun kabul
edilmesiyle ticretli tiyelige gegmeniz gerekmektedir.

MAXQDA ve diger nitel arastirma programlar {izerinden kelime bulutu
olusturma, manuel ve otomatik olarak veri setinin kodlanmasi, veri setine
duygu analizinin yapilmasi, kodlama sonrasi kodlar arasinda kavramsal ag
analizinin olusturulmasi ve kavramsal haritanin gorsel olarak sunulmasi gibi
pek ¢cok kolaylastirici gorsel sema/tablo/sekil hizmeti sunmaktadir. Bu nedenle
de calismanizin gorsel anlamda daha zengin durmasimi arzu ediyorsaniz
MAXQDA veya NVIVO programlarindan faydalanabilirsiniz.

Sibel DINC*
5.2. Nicel Veri Analizi

“Sayim Bilimi” ya da yaygin bilinen ad1yla istatistik en genel tanimi ile belirli
bir amag i¢in verilerin toplanmasi, analiz teknikleri ile analizlerin yapilmasi ve
¢ikan sonuglarin yorumlanip rapor haline getirilmesini saglar (Biiyiikoztiirk
vd. 2015). Bu amagtan yola gikarak istatistik hangi verilerin hangi amaglar
i¢in toplanabilecegini ve elde edilen verilerin nasil degerlendirilip, islenerek
yorumlanacagini 6gretir (Giirsakal 2000). En 6zel tanimu ile “Istatistik Bilimi”,
betimsel ve g¢ikarimsal sonuglarin tespiti, gelecege yonelik tahminlerin
yapilmasi gibi 6nemli hususlarda bilim insanlarinin kullandig1 6nemli bir
enstriimandir.

[statistik Bilimi'nin etimolojisine ve dogusuna bakildiginda devletlerin
mevcut politikalarinin belirlenmesiyle giiniimiize ulasmistir. Istatistik terimi
[talyancada “Statista (Devlet adami, Politikac1)” ve Modern Latincedeki
“Statisticum Collegium (Devlet Konseyi)” kelimelerinden tiiretilmistir. Kelime
ilk olarak Almancada 1749 yilinda Gottfried Achenwall tarafindan devlete
ait verilerin sunuldugu “Statistik” adli eserde “Devlet Bilimi” anlaminda
kullanilirken, Ingilizcede “Political Arithmatic (Siyasi Aritmetik)” seklinde yer
bulmustur (Wikimedia Foundation 2023).

* Ars.Gor., Milli Savunma Universitesi, Atatiirk Stratejik Arastirmalar ve Lisaniistii Egitim
Enstitiisii, Stratejik Iletisim Ana Dal, sibel.dinc@msu.edu.tr
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Modern anlamda Istatistik Bilimi verilerin toplanmasi ve tasnif edilmesi
amaciyla 19. Yiizylin baslarindan itibaren kullanilmistir. Genel anlamda
kullanim amaci, hiikiimet ve yonetimsel organlar tarafindan kullanilacak
verilerin sunulmasi iken, dar anlamiyla niifus sayimlar1 yapilmasi ve buna bagh
yonetimsel siireglerin etkin kullanilmasidir (Wikimedia Foundation 2023).

Gelistirilen teknikler ve bilgisayar bilimlerinin gelisiminin ivme kazanmasi
ile Istatistik Bilimi yerini Veri Bilim ve Veri Analizi alanina birakmaya
baglamistir. Programlama, Matematik, Istatistik gibi bilimleri biinyesinde
barindiran veri bilimi ile yalnizca sinirli sayidaki verilerin islenmesi degil
ayn1 zamanda devasa boyuttaki veri setleri analiz edilmeye baslanmistir. Son
yillarda siklikla duydugumuz Biiyiik Veri (Big Data) kavrami ve bu veriler ve
istatistiki tekniklerin alt yapisi ile elde edilen ¢alismalar ise bilisim ¢ag1 olarak
adlandirilani¢inde bulundugumuz ¢agdaki gelismelere ivme kazandirmaktadir.
Yapay zekadan, derin 6grenmeye, makine 6grenmesine kadar pek ¢ok teknik
istatistiki tekniklerin omuzlarinda yiikselmektedir. Bu nedenledir ki yalniz
miispet bilimcilerin degil beseri bilimler alanindaki uzmanlarin da istatistik
tekniklerine agina olmasi elzemdir.

5.2.1. Analize Hazirlik

Istatistik analizlerini uygulamadan once yapilmasi gereken en ©nemli
husus veri setinin analize hazir hale getirilmesidir. Yapilan analizlerin dogru
sonuglanmasi i¢in 6n hazirlik kismi dnemlidir®. Mevcut veri setinde aykir1
degerlerin tespiti, eksik gozlemlerin tespiti, analiz varsayimlarinin saglanmasi,
eger varsa sistematik ve/veya tesadiifi hatalarin tespiti, eger gerekiyorsa
doniigiim islemlerinin yapilmasi veri setini ilgili analiz i¢in hazir hale getirir.

Aykir1 deger tespitinde ilgili deger analiz i¢in mutlaka bulunmasi
gerekmiyorsa genel yaklasim aykir1 degerin analizden o6nce ¢ikarilmasi
yoniindedir. lgili siirecteki karar, alan uzmani veya analistin ortak goriisleri
neticesinde sekillenir.

8 Veri 6n islemede veri seti analiz i¢in uygun bir hale getirilemezse yeniden veri toplama
agamasina doniillmesi gerekmektedir. Ancak bu siiregte zaman, emek ve maddi kayiplar
yaganmis olacaktir. Bu sebeple yapilacak her bir ¢alismanin analiz asgamasina gelene kadar gegen
tiim agamalari titizlikle planlanarak ilerlenmelidir.



Veri 6n iglemede bakilmasi gereken diger bir husus eksik gozlemlerdir.
Eksik gozlemlerin varliginin pek ¢ok sebebi olabilir. Veri setinin toplanmasi
agsamasinda, veri girisi asamasinda eksik girilen gézlemlerin olabilecegi gibi,
aragtirma i¢in katilimcilardan (denek) elde edilen yanitlarda katilimcinin
belirli sebeplerle yanitlamadigr (bilgi eksikligi, mahremiyet gerektiren
sorulara isteksiz/kayitsiz kalma vb.) sorular da olabilir. Veri seti istatistiksel
analiz asamasina gelmeden 6nce veri setinin belirli varsayimlara uygunluguna
bakilir. Varsayimlar yapilacak analizin parametrik olup olmamasina gore
degismektedir. Parametrik Istatistik ve Parametrik Olmayan Istatistik
Yontemlerin en temel ayrimi varsayimlara dayanip dayanmamasindadir.
Parametrik Yontemlerde orneklemin alindigi popiilasyonun (anakiitlenin)
dagilimi varsayimlara dayanmasi gerekirken; Parametrik Olmayan Yontemler
i¢in bu durum s6z konusu degildir (Williamson ve Bow 2002). Ancak suna da
deginmek gerekir ki varsayimlara dayanan Parametrik Yontemler analiz giicii
bakiminda daha giigliidiir.

5.2.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Gegerlilik ve giivenilirlik, istatistik analiz stirecinde arastirmacilarin
tizerine egilmesi gereken 6nemli kavramlardandir. Giivenilirlik bir ¢alismanin
kendi igerisinde yiiksek bir giiven diizeyi tagidigini, analiz giiciiniin ytiksek
oldugunu ve sonuglarin dogrulugunu belirtirken; Gegerlilik ise bir ¢alismanin
tim tekrarlar1 i¢in gegerli oldugunu belirtmektedir. Ancak bu noktada
gegerlilik kavraminin goéreceli oldugunu diisiinen nicel ve nitel arastirmacilar
da mevcuttur. Ilgili caligmanin 6rneklemi degismese dahi ¢alismanin yapildig:
siirenin ve gozlemlerin igerisinde bulundugu toplumsal sartlarin (siyasi,
ekonomik, sosyo-kiiltiirel vb.) degismesi ve yeni mevcut diizenin ¢alismaya
yansitilmasindaki zorluklar da gegerlilik kavraminin siibjektif olmasina
katki saglamaktadir. Ancak analiz yontemleri yeni duruma goére var olan
siibjektifligi azaltamaya yardimci olmaktadir (Irwin 2008). Ozetle sonuglarin
gecerli olmasi onlarin gergeklikle iliskisine baglidir (Maxwell 2018).
Aragtirmacilar gegerliligin varliginin ispatlanmasi konusunda arastirma
sorular1 da yoneltmislerdir. Bosk (1979)’a gore alan uzmani tarafindan yapilan
tim caligmalarin inanilirlik seviyesine bakilmali ve neden gegerli oldugu
gerekgelerle deginilmelidir.
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Beseri bilim arastirmacilari tarafindan gegerlilik her ne kadar miispet
ilimlerle iligkili goriilse ve gegerlilik yerine giivenilirlik, 6zgiinliik ve nitelik
gibi kavramlar oOnerilse de bir kavramin farkli birey ve toplumlara gore
degisecegini ve mutlak bir gercekligin olmayacagi goriisiinin gergegi
yansitmadigini savunan nitel aragtirmacilar da vardir (Maxwell 2018). Giincel
¢alismalarin ise bu bitmek bilmez ikileme son noktay1 koydugu soylenebilir.
Nicel ve nitel caligmalar tek baglarina bir durumun derinlemesine analizi icin
yeterli gelmemektedir. Bu sebeple karma ¢alismalarin yani hem niceliksel
analizler yapip mevcut durumu veren nicel arastirmalarin, hem de niceliksel
analizlerden elde edilen sonuglarin derinlemesine aragtirilmasi icin ihtiya¢
duyulan niteliksel aragtirmalarin birlikte kullanilmasi gerekmektedir.

Nicel ve nitel analiz siirelerinde gegerlilik farkli sekilde islenmektedir. Nitel
analizden farkli olarak nicel ve deneysel analiz siire¢lerinde; kontrol gruplari,
ikincil degiskenlerin istatistiksel kontrolii, tesadiifi 6rnekleme ve tesadiifi
atama, verilerin toplanmasindan o6nce belirli varsayimlarin belirlenmesi
ve istatistiksel anlamlilik testlerinin kullanilmasi gerekir (Maxwell 2018).
Kullanilan analiz 6ncesi, siras1 ve sonrasinda yapilan niceliksel testler nicel
analiz tekniklerini daha objektif, gegerli ve giivenilir kilmaktadir.

Analize hazirlik sirasinda kullanilan testler kapsamli bir sekilde gegerliligin
saglanmasina ve gegerlilik tehditlerinin azaltilmasina olanak tanir. En belirgin
iki gegerlilik tehdidi yanlilik ve tepkiselliktir (Maxwell 2018). Arastirmalarda
onemli olan yanlihigin giderilmesidir. Nitel arastirmalarda gegerlilik yanliligin
gormezden gelinmeden ele alinmasiyla saglanir. Arastirmacinin ilgili
calismada ortam ya da ¢alismaya katilan kisiler tizerindeki etkisi olarak bilinen
tepkiselligi kontrol etmek i¢in ise nicel analiz yontemlerinden varyans teorisi
kullanilir (Maxwell 2018). Bu teori ile bir calismadaki aragtirmacilar arasindaki
bagiml degiskenlerin arastirmacidan arastirmaciya degisebilirligi azaltilmaya
calisilir (Maxwell 2018).

Gegerlilik kavrami kadar 6nemli olan bir diger kavram ise giivenilirliktir.
Tekrarlanabilirlik olarak da tanimlanan giivenilirlik bir ¢alismanin benzer
sartlar altinda ayni yontemler kullanilarak benzer sonuglar vermesi olarak
ifade edilir (Ekiz 2013). Giivenilirlik bir ¢alismanin tiim tekrarlar1 icin ayn1
sonucun elde edilmesi yani giivenilir bir ¢alisma oldugunun kanitidir. Nitel
ve nicel ¢aligmalar i¢in farkli olan bu kavram nicel ¢alismalar i¢in olasilikll



ornekleme yontemi ile veri setinin olusturulmasi ve nicel analiz yontemlerinin
uygulanmasini igerir. Ancak nitel ¢aligmalar i¢in giivenilirlik diger bir
adiyla genellenebilirlik; arastirma igin elde edilen bulgularin direk iizerinde
calisilmamis baska denek, cevre, kurum ya da zamana genisletilmesiyle
yapilir (Polit ve Beck 2010). Nitel arastirmalar genellikle teorik ya da amagh
orneklemeyi kullanarak, az sayida denek ve ¢evreyle calisirlar ancak ¢alismanin
genellenebilirligi hakkinda zayif iddialar barindirirlar (Maxwell 2018).

I¢ genellenebilirlik ve dis genellenebilirlik kavramlarina bakildiginda ise
i¢ genellenebilirlik ¢aligmadaki sonuglarin dogrudan toplanmayan verilerde
temsil edilmeyen denek, olay, zaman ve ¢evrelere genellenebilirligini ifade
ederken; dis genellenebilirlik bir ¢alismadaki sonuglarin diger denek, olay,
zaman ve cevrelere genellenebilirligini ifade eder (Maxwell 2018). Nitel
calismalarda i¢ genellenebilirlik 6nemli bir husustur. I¢ genellenebilirligi
saglanmayan bir calismanin gecerli olmasi da beklenemez. Bilimsel
galismalardaki genellenebilirligin saglanmasi yani timevarma yontemi olaylar
ya da 6rneklerden hareketle genel bir sonuca ulasilasini ifade eder (Ekiz 2013).

Aragtirmalarda i¢ ve dig gegerliligin saglanmasi son derece énemlidir. I¢
gecerliligin saglanmas: i¢in agagidaki hususlara dikkat edilmesi gereklidir
(Can 2018):

—  Katilimailarin se¢imi,

- Katiimailarin olgunlagmast,
—  Veri toplama araglari,

- Katilimalarin ayrilmasi,

—  Beklenti etkisi,

- On-Test etkisi.

Bir aragtirmada dis gegerliligin saglanmasi icin ise ornekleme etkisine
dikkat edilmesi gereklidir (Can 2018). Ornekleme etkisi, bir popiilasyondan
alinan Orneklerin popiilasyonun genel ozelliklerini yansitma durumuna ve
bu yansitmada meydana gelebilecek hatalara veya sapmalara atifta bulunur.
Orneklem biiyiikliigii, 6rnekleme yontemi ve orneklem dagilimi gibi
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faktorlerden etkilenir. Ornekleme etkisinin bazi temel bilesenleri 6rneklem
hatasi, 6rneklem yanlilig1 ve 6rneklem gesitliligidir:

- Orneklem Hatas1 (Sampling Error): Bir érneklemin, popiilasyonun
gercek parametrelerinden sapma miktarini ifade eder. Orneklem hatas,
genellikle Orneklem biyiikligii ile ters orantihidir. Yani, daha biyik
orneklemler genellikle daha kii¢iik hata oranlarina sahiptir.

- Orneklem Yanliligi (Sampling Bias): Ornekleme ydntemindeki
hatalardan kaynaklanir ve sistematik sapmalar olugturur. Ornegin, bir anketin
sadece internet kullanicilar1 arasinda yapilmasi, popiilasyonun tamamini
temsil etmeyen bir 6rneklem olusturabilir. Bu da yanli sonuglarin olusmasina
imkan verir.

-  Orneklem Cesitliligi (Sample Variability): Farkli 6rneklem gruplarinin,
popiilasyonun farkli yonlerini yansitma derecesidir. Cesitli 6rneklem teknikleri
kullanilarak bu ¢esitlilik en aza indirgenebilir.

Ornekleme etkisi aragtirmanin giivenilirligini ve gegerliligini dogrudan
etkileyen bir faktordiir. Iyi bir drnekleme tasarimi, bu etkinin minimize
edilmesine yardimci olur ve daha dogru sonuglar elde edilmesini saglar.
Ornekleme etkisini azaltmak ve giivenilir sonuglar elde etmek icin gesitli
yontemler kullanilabilir. Bunlardan bazilar::

- Rastgele Ornekleme (Random Sampling): Her bireyin oérnekleme
segilme olasiliginin esit oldugu bir 6rnekleme yontemidir.

- Tabakali Ornekleme (Stratified Sampling): Popiilasyon alt gruplara
ayrilir ve her alt gruptan rastgele 6rnekler alinir.

- Sistematik Ornekleme (Systematic Sampling): Belirli bir baslangic
noktasi secilir ve ardindan her ‘n’inci birey 6rneklenir.

- Kiime Ornekleme (Cluster Sampling): Popiilasyon dogal gruplara
(kiime) ayrilir ve rastgele secilen kiime igerisindeki tiim bireyler 6rneklenir.

5.2.3. Nicel Analiz Yontemleri (Quantitative Analysis Methods)

Nicel aragtirmalar elde edilen sayisal 6zellikteki verilerin arastirmacinin
incelemek istedigi arastirma sorusu ekseninde bir neden sonug iliskisi



baglaminda incelenmesi igin kullanilmaktadir. Nicel analiz yontemleri
verilerin istatistiksel analiz i¢in varsayimlar1 saglayip saglamamalarina gore
ikiye ayrilir. Parametrik ve Parametrik Olmayan Yontemler olarak ayrilan
analiz yontemlerine bu boliimde deginilecektir.

Akademik ¢alismalarda istatistiksel analiz yontemlerini kullanmadan 6nce
sorgulanmasi gereken birtakim hususlar vardir. Bunlardan bazilar1 veri setinin
biytikliigli, verilerin yapisi (kategorik, siirekli), istatistik varsayimlarini
saglama durumudur.

Sorulmasi gereken en Onemli husus ise analiz tekniginin ne igin
kullanilacagidir. Analizleri farkli gruplari karsilagtirmak ya da veri
setleri arasinda iliskinin varligina bakilmak i¢in kullanilabilir. Grup
kargilagtirmas1 yapmak icin kullanilan analizlerde en temel husus kag
grubun kargilagtirilacagidir. Ornegin sadece iki grup mu kargilagtirilacak
yoksa ikiden fazla grup karsilastirmast mi yapilacak. Caliyjmamiz igin iki
grup karsilastirmasi yapmak istiyorsak t, z, ki-kare ya da Whitney U testleri
kullanilirken; ikiden fazla grubun karsilastirmasi yapilacaksa ki-kare, ANOVA,
One-Way ANOVA, Kruskal Wallis testleri uygun olacaktir. En 6nemli husus
amacimiza yonelik dogru analizi segmektir. Aksi halde sonuglarin dogrulugu
miimkiin olmayacaktir. Veri setleri arasindaki iligkinin varhigina bakilmak
istenildiginde kullanilacak analizlerde 6nemli olan iligkisi tespit edilmek
istenen “degiskenlerin™ yapilaridir. Temelde degiskenler bagimli ve bagimsiz
olarak ikiye ayrilmaktadir®. Incelenecek modelde ka¢ bagimli ve bagimsiz

9 Istatistikte, degisken kavrami bir deneyde veya gdzlemde 6lgiilen veya gdzlemlenen
herhangi bir 6zelligi, niteligi veya miktar: ifade eder. Degiskenler, verilerin toplandig1, analiz
edildigi ve yorumlandig temel birimdir. Degiskenler, genellikle arastirma sorularini yanitlamak
ve hipotezleri test etmek amaciyla kullanilir.

10 Degiskenler bagimli ve bagimsiz olarak iki gruba ayrilmaktadir. Bagimli degisken
isminden de anlagildig1 tizere bagka bir degiskenin ya da degiskenlerin etkisinde olan
degiskene denirken; bagimsiz degisken ise benzer sekilde isminden anlagilacag tizere bagka bir
degiskenin ya da degiskenlerin etkisinde olmayan degiskenlerdir. Bir 6rnek yardimi ile konuyu
kavramak istersek; 6rnegin bir model kurmak ve yapilacak Regresyon Analizi (degiskenlerin
mevcut iliskilerini mevcut bir model yarimu ile analiz eden metot) ile giincel bir konu olmasi
sebebiyle Rusya-Ukrayna savaginin ¢ikmasina etki eden durumlari incelemek istedik. Burada
elde edilmek istenen durum savag: tetikleyen nedenlerin ve bunlarin etki oranlarinin tespit
edilmesidir. Modele katacagimiz her bir bagimsiz degisken savasin olusmasina zemin hazirlayan
etkenlerden olusurken; sonucunda elde edilecek ve mevcut etkenlerle olusan degisken bagimli
degiskeni olusturur.

229



230

degisken oldugu kullanilacak teknigin basit mi yoksa ¢ok degiskenli mi
olacagimna da karar verilmesinde rol oynar. Degiskenler arasinda iliskiler
incelenecekse korelasyon analizi, regresyon analizi ve bunlarin parametrik
olmayan karsiliklar1 gibi istatistiksel analizler kullanilir.

5.2.4. SPSS ile Analiz Siireglerine Giris

Agilimi Statistical Package for Social Sciences olan SPSS programi genellikle
sosyal bilimciler tarafindan tercih edilen istatistiksel bir analiz programidir. Kod
yazmay1 gerektirmeden program i¢inde yer alan analiz sekmeleriyle kullanic
dostu bir arayiiz sunan ve analiz siirecini kolaylagtiran bir programdir. IBM
tarafindan saglanan bu paket programin en son siiriimii 2024 yil itibariyle
IBM SPSS 29dur. Ilgili programda analiz yapilan degiskenlerin ciktilari
tablolar, grafikler ve cesitli gorseller ile sunulmaktadir. Programin gorselleri
Sekil 5.11, Sekil 5.12 ve Sekil 5.13’te yer almaktadir.

Gorselleri ve ilgili kisimlar1 detayl1 incelemek igin Kaggledan agik kaynak
olarak alinan “Global Terrorism Database (GTD)” (Kiiresel Terorizm
Veri Seti) veri seti kullanilmigtir'!. Ornek veri seti, 181.691 gozlem ve 135
degisken ile kiiresel terdr saldirilari hakkinda bilgi icermektedir. Ilgili veri
seti 1970-2017 yillar1 arasinda (1993 hari¢) diinya capinda gerceklesmis
ve kayda alinmig teror saldirilarini kayit altina almistir. Ilgili veri seti
Maryland Universitesinde kurulmus olan Ulusal Terorizm ve Terdrizme
Tepki Calismalar1 Konsorsiyumu'ndaki (START) arastirmacilar tarafindan
tutulmaktadir (Kaggle 2018).

SPSS programinin “data view” sayfasinda yer alan her bir siitun bir
degiskeni, her bir satir ise bir gézlemi/katilimciyi/denegi ifade etmektedir.
Programin icinde Overview, Data View ve Variable View olarak yer alan 3
sayfa vardir.

11 Veri setinin orijinalinin alindig1 site https:/www.start.umd.edu/gtd/ iken Kaggle’a
aktarilan veri setine https://www.kaggle.com/datasets/START-UMD/gtd adresinden ulasilabilir.



@ Global Terrorism Database.sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor

ErTLIEST ™ 'Y IS e

Update (@) to see the current state of your data Chart Format: o

Measurement Level 7 summary of Missing Values 2

Percent

135 variables

Scale Nominal

181,691 cases

Variable Report: ¢ eventid -

Preparing to explore your data with charts.

interpretation of the data.

Overview DataView Variable View

IBM SPSS Statistics Processor is ready i Unicode:ON  Classic

Sekil 5.11. SPSS Programi Overview Goriintiisii

Sekil 5.11de Overview kismui yani veriye genel bir bakis sunan boliim yer
almaktadir. Ilgili kisimda incelenen veri setinin degisken sayisi (variables),
gozlem sayisi(cases) en solda gosterilmektedir. Measurement Level kisminda
veri setindeki 6lgek tiirleri veri setinde yer aldiklari yiizdeler ya da sayilari ile
gosterilir. Bunun igin sag iist kosedeki Chart Formattan ayarlama yapilabilir.
Summary of Missing Values kisminda veri setindeki eksik degerler i¢in ayrilmig
bolim gosterilmektedir. Variable Report kismu ise veri setindeki degiskenler
ile ilgili bilgi kismi olarak ayrilmistir.

(& Global Terrorism Database.sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor

HHL—J e~ BEL=AE A BE 10

Visible: 135 of 135 Variables

& eventid & ivear  gimonth & iday | gaapproxdate = ghextended g resolution ¢ country $a country_txt
1| 197000000001 1970 7 2 o 58 Dominican Republic
2 | 197000000002 1970 0 o o 130 Mexico
3 | 197001000001 1970 1 o o 160 Philippines
4 | 197001000002 1970 1 0 0 78 Greece
5 | 197001000003 1970 1 o o 101 Japan
6 | 197001010002 1970 1 1 0 217 United States
7 | 197001020001 1970 1 2 o 218 Uruguay
8 | 197001020002 1970 1 2 0 217|United States
9 | 197001020003 1970 1 2 o 217|United States
10 | 197001030001 1970 1 3 0 217|United States
11 197001050001 1970 1 1 0 217 United States
12 197001060001 1970 1 6 0 217 United States
13 197001080001 1970 1 s o 98] laly
14 197001090001 1970 1 9 o 217|United States
15 | 197001090002 1970 1 9 0 217|United States
16 | 197001100001 1970 1 10 0 499 East Germany (GDR)
17 | 197001110001 1970 1 1 o 65 Ethiopia
18 197001120001 1970 1 12 o 217|United States
19 197001120002 1970 1 12 0 217 United States
20 197001130001 1970 1 13 0 217 United States
21 197001140001 1970 1 14 0 217 United States
22 197001150001 1970 1 15 o 218 Uruguay

Overview  Data View ~ Variable View

1BM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON Classic

Sekil 5.12. SPSS Programi Data View Gortintiisii
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Sekil 5.12de Data View kismi yani veri setinin yer aldigi bolim yer
almaktadir. SPSSe veriler manuel sekilde eklenebilecegi gibi EXCEL, CSV,
TEXT formatlar1 ya da SAS, STATA programlariyla da eklenebilir. Bagka
formatlardan veri setleri cekilirken 6nemli olan mevcut formatin bozulmadan
korunmus bir sekilde SPSSe aktarilmasidir. Bu programlara ek olarak bagka
bir SPSS uzantili “sav” dosyasi da programda agilabilir.

oo (@ Global Terrorism Database.sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor

ISEHE W~ BLEEF A BE 10

‘ Qsearch application

Name Type Width | Decimals Label Values Missing | Columns Align Measure Role

1 eventid Numeric 12 0 None None 13 & scale N Input
2 iyear Numeric 4 0 None None 8 & scale N Input
3 imonth Numeric 2 ] None None 8 & Nominal N Input
4 iday Numeric 2 0 None None 8 & scale ™ Input
5 approxdate String 46 0 None None 13 & Nominal N Input
6 extended  Numeric 1 0 None None 12 & Nominal N Input
7 resolution  Numeric 10 0 None None 12 & Nominal N Input
8 country Numeric 4 0 None None 8 & scale e Input
9  country_txt String 32 0 None None 32 & Nominal N Input
10 region Numeric 2 0 None None 8 & Nominal N Input
11 region_txt  String 27 0 None None 27 & Nominal N Input
12 provstate  String 47 0 None None 19 & Nominal N Input
13 city String 65 0 None None 26 & Nominal N Input
14 latitude Numeric 10 6 None None 12 & scale N Input
15 longitude  Numeric 11 6 None None 13 & scale N Input
16  specificity  Numeric 1 0 None None 8 & Nominal N Input
17 vicinity Numeric 2 0 None None 8 & sale N Input
18 location String 428 0 None None 26 & Nominal N Input
19  summary  String 2431 0 None None 26 & Nominal N Input
20 critl Numeric 1 0 None None 8 & Nominal N Input
21 crie2 Numeric 1 0 None None 8 & Nominal ™ Input
22 i3 Numeric 1 0 None None 8 & Nominal N Input
23 doubtterr  Numeric 2 0 None None 11 & scale N Input
24 alternative  Numeric 1 0 None None 12 & Nominal ™ Input

Overview DataView Variable View

1BM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON  Classic

Sekil 5.13. SPSS Programi Variable View Goriintiisii

Sekil 5.13’te yer alan Variable View kisminda ise her bir degiskenin
bilgilerinin yer aldig1 manuel olarak da diizenlemelerin yapildig1 kisim yer
almaktadir. Satirlar degiskenleri stitunlar ise her bir degisken icin yer alan
bilgileri icermektedir. Her bir siitun a¢iklanmak istenildiginde:

—  Name siitunu degisken ismini gostermektedir. Degiskenler isimleri
genellikle kisaltmalar ile gosterilmektedir. Degisken ismi yazilirken bogluk
birakilmadan yazilmali eger birden fazla kelime varsa ve karisiklik olmamasi
isteniyorsa “_” ile kelimelerin ayirt edilmesi saglanmalidur.

—  Type siitunu degisken tiirlerinin segilecegi kisimdir. Temelde iki
onemli ayrim bulunmaktadir. Ilgili degiskendeki degerler rakamsal ise numeric



segenegi, karakter ise string secenegi isaretlenmelidir.

—  Width siitunu ilgili degiskende yer alan gozlemler igin gerekli olan
harf sayisini ifade eder. Ornegin Sekil 5.12'de yer alan “iyear” isimli degiskenin
degerleri 4 haneli oldugu icin (1970) width degeri 4 rakamindan kiigiik
olmamalidir. {lgili degisken degerinin gériinebilmesi adina bu adima dikkat
edilmelidir.

—  Decimals stitunu ilgili degiskende yer alan rakamsal degerlerin ondalik
kisminda kag hane birakilacagini gostermektedir. Bu stitun rakamsal degerler
iceren degiskenlerde ondalik kismi mevcut ise dikkat edilmelidir.

— Label siitunu ilgili degisken icin acgiklanmasi gereken bir husus
oldugunda kullanilmaktadir. Degiskenin agiklamasiyla ilgili 6nemli notlar bu
kisimda yer almaktadir.

—  Values siitunu ise kategorik verilerin oldugu degiskenler i¢in 6nem arz
etmektedir. Ornegin bu béliim icin segilen veri setinde yer alan “country” ve
“country_txt” olarak iki farkli degisken ele alinmistir. Ancak ilgili her bir iilke
i¢in bir rakam Values siitunu ile atanmis olsaydu iki farkli degisken kullanmak
yerine tek bir degiskende ilgili islem yapilarak degisken sayisindan indirgeme
yapilmis olacakti. Benzer sekilde riitbeler, cinsiyetler, invanlar i¢in de her bir
degere kars1 bir rakam atanarak iglemler kolaylastirilmis ve analiz i¢in hazir
hale getirilmis olunur.

— Missing stitunu ilgili degiskende kayip satir (gozlem) olmasi
durumunda gériinmektedir.

—  Columns siitunu siitun genisliginin belirlendigi kisimdur.

—  Align stitunu hiicre i¢inde yer alan metnin sag, sol ya da orta hizali
olarak gosterilmesini saglar. Bilindigi tizere programlarda rakamlar saga yasli,
metinler ise sola yasli olarak default yer almaktadir.

—  Measure siitunu 6nemli olan bir diger sekmedir. Bu sekmede ilgili
degiskende yer alan degerlerin “Gl¢ek tiirleri” belirlenir.

—  Role siitunu degiskenin veri analizi ve islemlerdeki roliinii belirtmek
icin kullanilir. Bu siitun, SPSS’in veri isleme ve analiz siirecinde degiskenlere
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nasil davranilacagini belirlemek i¢in 6nemlidir'2. Bu stitundaki segenekler
SPSS’te veri analizi ve iglem siirecini daha iyi organize etmek ve belirli
analizlerin yapilmasini saglamak i¢in kullanilir.

O @ Variable Type
© Numeric
Comma Width: 1,
Dot Decimal Places: 0

Scientific notation

Date

Dollar

Custom currency

String

Restricted Numeric (integer with leading zeros)

The Numeric type honors the digit grouping setting, while the Restricted
Numeric never uses digit grouping.

Help Cancel -

Sekil 5.14. Degisken Trirleri

Sekil 5.14’te ise degiskende yer alan durumlar isaretlenir. Degiskende yer
alan ifade eger say1 ise decimal places kismindan ondaliktan sonra yer alan
basamak sayisi, eger metin ise width ile kelime uzunlugu kisimlari1 doldurulur.
Degiskenin icerdigi typea gore (numeric, string, date vd.) isaretleme yapulir.

5.2.5. Veri Setinde Normalligin Arastirilmasi

Parametrik ve Parametrik Olmayan Yontemler arasindaki en onemli fark

12 Role siitununda yer alan segenekler input, target, both ve none seklindedir. Input,
degiskenin veri setine girdi olarak tanimlanmasini saglar. Yani, degiskenin veri setinde
bulunan degerler, analizlerde kullanilacaktir. Target, genellikle tahmin (prediction) modelleri
olusturulurken kullanilir. Degisken, hedef degisken (outcome variable) olarak kullanilir ve
tahmin modellerinin olusturulmasinda hedef degisken olarak kabul edilir. Both, degiskenin
hem girdi olarak kullanilacagini hem de hedef degisken olarak kullanilacagini belirtir. Yani,
degisken analizin hem bagimsiz degiskeni (predictor) olarak hem de bagimli degiskeni
(dependent variable) olarak kullanilabilir. None, degiskenin analizde kullanilmayacagini veya
analiz diginda tutulacagini belirtir. Bu genellikle gecici degiskenler veya analizde kullanilmayan
degiskenler i¢in kullanilir.



veri setinin normal dagilima dayanip dayanmama (normallik varsayimi)
durumudur. Parametrik Testler uygulanmak istendiginde veri seti normallik
varsayimini saglamali yani dagilimi normal dagilima uygun olmalidur.

ZTIN\ Normal
< Distribution
"Bell Curve"

Sekil 5.15. Normal Dagilim (Can Egrisi) (MathisFun 2022)

Normal dagilim i¢in istenen sekil ¢an egrisini andirdig1 igin teste Can
Egrisi ad1 da verilmektedir. $ekil 5.15’te normal dagilimin bir gorseli yer
almaktadir. Normal dagilim simetriktir. Medyan, Mod ve Aritmetik Ortalama
degerleri birbirine esit ve mitkemmele yakin bir dagilimi temsil etmektedir.
Normallik varsayimi veri seti i¢in istenir ancak tam bir normallik ancak
teoride miimkiindiir. Ciinkii gercek hayattan alinan veriler normallige mutlak
bir uyum gostermez. Veri setlerinin analizi i¢in miimkiin olabildiginde normal
dagilima yakin olmastistenir. Ancak normalligin saglanmasi i¢in Merkezi Limit
Teoremine gore drneklem sayisini arttirdik¢a veri seti de normale yaklasir. Bu
sebeple veri setinin biiyitk olmasi normallik varsayiminin saglanmasi igin
kullanilabilecek yontemlerden biridir.

Normallik testi i¢cin kullanilan hipotez testi asagidaki gibidir:

HO (Yokluk/Null Hipotez): Veriler normal dagilima uygundur. Yani, veri
seti normal dagilim gosterir.

H1 (Alternatif Hipotez): Veriler normal dagilima uygun degildir. Yani,
veri seti normal dagilim gostermez.

SPSS programu ile Normallik Testi uygulamak i¢in San José State University
tarafindan a¢ik kaynak olarak sunulan “Student weights” veri seti kullanilmistir
B, Test veri setinde 1 degisken (weight) ve 53 gozlem yer almaktadir. Sekil 5.16da

13 https://www.sjsu.edu/faculty/gerstman/datasets/ adresinden veri setine ulagilabilir.
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Normallik Testi i¢in kullanilan veri setinin kiigiik bir kesiti goriilmektedir.

& weight
1 192.00
2 152.00
3 135.00
4 110.00
5 128.00
6 180.00
7 260.00
8 170.00
9 165.00
10 150.00
11 110.00
12 120.00
13 185.00
14 165.00
15 212.00
16 119.00
17 165.00
18 210.00
19 186.00
20 100.00

Sekil 5.16. Normallik Testi Veri Setinin Kesiti

SPSS programi ile normallik testi adimlar1 i¢in Analyze—>Descriptive
Statistics> Explore adimlari izlenmelidir. Sekil 5.17de veri setindeki
incelenecek degiskenler Dependent List kismina eklenir.
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[ NN ] Explore

Dependent List:

Statistics...
& weight
e Plots...
Options...
Factor List:
Bootstrap...
-
Label Cases by:
Display
O Both Statistics Plots

? Reset Paste Cancel -

Sekil 5.17. Normallik Testi

Sekil 5.18de Plots sekmesinde isaretli olanlara ek olarak Histogram ve
Normality plots with tests secenekleri secilir.

[ ] @® Explore: Plots
Boxplots Descriptive
O Factor levels together Stem-and-leaf
Dependents together Histogram
None

Normality plots with tests

Spread vs Level with Levene Test
None
Power estimation

Transformed Power: Natural log

Untransformed
g Cancel  (EEHEIHUED

Sekil 5.18. Normallik Testi Plots Sekmesi
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Normallik Testi i¢in yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikti1 (output)
sayfasinda yer alan tablo ve grafikler asagidaki gibidir.

TABLOLAR:
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
weight 53 100.0% 0 0.0% 53 100.0%

Case Processing Summary tablosunda gecerli gozlem sayisi ve eksik
degerin miktar: ve ylizdeligi yer almaktadir. Veri setinde 53 gozlem oldugu ve
eksik deger bulunmadig: goriilmektedir.

Descriptives

Statistic Std. Error

weight Mean 158.7547 4.89675
95% Confidence Interval Lower Bound 148.9287
e F LA Upper Bound 168.5808
5% Trimmed Mean 157.7432
Median 165.0000
Variance 1270.843
Std. Deviation 35.64888
Minimum 100.00
Maximum 260.00
Range 160.00
Interquartile Range 57.50

Skewness il .327

Kurtosis -.219 .644

Descriptives tablosunda c¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)
katsayilarina bakmak gerekir. Normal dagilim i¢in ¢arpiklik katsayilar: -1 ile
+1 arasinda 07a yakin olmali, basiklik katsayilar1 -3 ile +3 arasinda 0’a yakin
olmalidir. Ornek veri seti icin Skewness (Carpiklik) 0.315’tir. Yani, veri seti
hafif saga carpiktir. Kurtosis (Basiklik) ise -0.219dur. Yani, veri seti hafif

basiktir'.

14 Gergek veri setlerinde teorinin aksine mutlak bir normallikten s6z edilemez. Gergegin
dogasindan gelen karmasiklik ve bilinmezlik problemleri sebebiyle veri setleri normale yakin
sonuglar igerir. Onemli olan burada normallige miimkiin oldugunca yakimliktir.



Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
weight .092 53 .200° .969 53 .176

*_ This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Tests of Normality tablosunda Kolmogorov-Simirnov ve Shapiro-
Wilk testler i¢in bulunan Sig. (significant=anlamlilik) degerleri 0.05’ten
biiyiik oldugu yokluk/null hipotezi (H,) kabul edilir. Yani degisken normal
dagilmaktadir.

GRAFIKLER:

Test of Normality tablosu veri setinin normal dagilip dagilmadig hakkinda
kesin bilgi igerir. Ancak tablo disinda asagidaki grafikler de veri setinin
normalligi izerine bilgi vermektedir.

weight

Histogram

12 Mean = 158.75
Std. Dev. = 35.649
N=53

Frequency

o
100.00 150.00 200.00 250.00

weight

Histogram grafigi, veri setinin genel dagilimini gosterir. Veri seti normal
dagilima yakindir.
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Normal Q-Q Plot of weight

» €

Expected Normal

50 100 150 200 250 300
Observed Value

Normal Q-Q Plot grafiginde gozlenen degerlerin (observed value) teorik
normal dagilim (expected normal) ile ne kadar uyumlu oldugunu gosterir.
Veriler, referans c¢izgisi etrafinda toplanmistir. Yani, veri seti normallige

yakindir.

5.2.6. Parametrik Yontemler (Parametric Techniques)

Parametrik yontemlerin uygulanabilmesi i¢in istatistik varsayimlarin
saglanmas1 gerekmektedir. Parametrik Yontemlerde calismada yer alan
popiilasyonun dagilimi belirli bir varsayima dayanmali, veriler aralikli ve/
veya oransal 6l¢ekte yer alan degerlerden olusmali, 6rneklem biyiikliigii ise en
az 30 olmalidir. Kullanim alaninin genis olmamasi, belirli dagilim, varsayim
ve kosullara bagli olmasi her ne kadar parametrik analizlerin uygulanmasin
zorlasa da veri setinin uygun oldugu durumlarda parametrik yontemler
parametrik olmayan yontemlerden daha giiclii olmasi sebebiyle tercih
edilmelidir.

Bu bolimde parametrik analizlerden t testi, korelasyon analizi, varyans
analizi, kovaryans analizi, regresyon analizi ve faktor analizine yer verilecektir.

5.2.6.1. T Testi

Parametrik testlerden olan t testi iki ortalama arasinda farkin olup olmadig:
test etmek icin kullanilir (Tavsancil 2014). Burada bagimli 6rneklemler ve
bagimsiz drneklemler i¢in yapilan iki farkli analiz vardir. Bagimsiz 6rneklem
t testi igin Ornek olarak meslek degiskeni kullanildigini diisiinelim. Bu



degiskende yer alan tiim segenekler icin bir farkliigin olup olmadigina
bakilir. Bagimli 6rneklem t testi bir degiskenin dncesi ve sonrasi durumlarina
bakilmak istenildiginde kullanilir. Ornek olarak bir grup 6grencinin istatistik
dersi almadan 6nce ve aldiktan sonra istatistik testlerine asinaligi ve sinav
sonucu bagimli 6rneklem t testi i¢in kullanilir. Orneklemdeki grup aynidir. Bir
etki neticesinde mevcut durumun degisimine bakilmak istendiginde kullanilir.

SPSS programi ile bagimsiz t test uygulamak igin 2021 yilinda Oxford
University Press tarafindan basilan Performing Music Research isimli kitapta
yer alan Bagimsiz Orneklem T Testi veri seti kullanilmistir'®. Test veri setinde
2 degisken (anxiety ve group) 52 gozlem yer almaktadir. Analiz yardimiyla
gruplara gore kaygi diizeyleri arasinda bir farkin olup olmadig: arastirilmak
istenmektedir. Group degiskeni 1 ve 2 seklinde kodlanmaktadir. Grup 1
piyanistleri, Grup 2 vokalistleri gostermektedir. Anxiety degiskeninde ise
skorlar yer almaktadir. Skor ne kadar yiiksek ise bu artan kaygi durumuna
isaret etmektedir. Sekil 5.19da bagimsiz 6rneklem t testi i¢in kullanilan veri
setinin kiigiik bir kesiti gortilmektedir.

&5 GROUP & Anxiety

52
53
54
55
55
68
45
53
42
70
25
60
51
47
47
50
55
56
56

13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
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Sekil 5.19. Bagimsiz Orneklem T Test Veri Setinin Kesiti

15 https://www.performingmusicresearch.com/datasets/ adresinden veri setine ulagilabilir.
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SPSS programu ile Bagimsiz Orneklem T Testi adimlari icin Analyze—>
Compare Means and Proportions=> Independent-Samples T Test secenegi
tiklanir. Sekil 5.20de yer alan gorselde Test Variable(s) kismina incelenecek
degiskenler, Grouping Variable kismina grup degiskeni eklenir. Grup degiskeni
ikiden daha fazla grubu igeriyorsa t testi yerine varyans analizi (ANOVA) testi
yapilir.

YK Independent-Samples T Test

Test Variable(s):
f Anxiety

Options...

Bootstrap...

Grouping Variable:
% [GRouP(1 2)

Define Groups...

Estimate effect sizes

? Reset Paste cancel (KD

Sekil 5.20. Bagimsiz Orneklem T Testi

Sekil 5.21de yer alan gorselde Options sekmesinde giiven diizeyi default
olarak %95 atanmigtir. Ancak ¢aligma igin giiven diizeyi farkli ise Confidence
Interval Percentage kimindan diizeltme yapilir.

@ @ Independent-Samples T Test: Options

Confidence Interval Percentage: = 95| %

Missing Values
© Exclude cases analysis by analysis

Exclude cases listwise

? Cancel  (REEHRED

Sekil 5.21. Bagimsiz Orneklem T Testi Options Sekmesi

T testi i¢in yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikti(output) sayfasinda
yer alan tablolar asagidaki gibidir.



Group Statistics

Std. Error
GROUP N Mean Std. Deviation Mean
Anxiety 1 26 46.58 12.491 2.450
2 26 62.19 8.800 1.726
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval of the
Significance Mean Std. Error Difference
F Sig. t df  One-Sidedp Two-Sidedp Difference Difference Lower Upper

Anxiety Equal variances assumed 2.387 129 -5.211 50 <.001 <.001 -15.615 2.997 -21.634 -9.597
Equal variances not -5211 44913 <.001 <.001 -15.615 2.997 -21.651 -9.580

assumed

Group Statistics tablosunda her bir grup i¢in 6rneklem sayisi, ortalama ve
standart sapma degerleri yer almaktadir. Ancak 6zellikle Independent Samples
Test tablosuna dikkat edilmelidir. Sig. (Anlamlilik) (Tek-Yénlii p ve Tki-Yonlii
p), hem tek yonlii hem de iki yonlii p-degerleri'® < .001dir. Bu da istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugunu gosterir. Mean Difference (Ortalama Farki),
iki grup arasindaki ortalama fark -15.615tir. Sonug olarak, iki grup arasinda
kayg: diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Ortalama fark
negatif oldugu icin bir grubun kayg: diizeylerinin digerinden daha disiik
oldugu soylenebilir.

5.2.6.2. Korelasyon Analizi (Correlation Analysis)

Korelasyon analizi ¢alisma kapsaminda yer alan ve analize d4hil edilmesi
planlanan degiskenler arasindaki iliskinin varligi, derecesi ve yoniinii tespit
etmemizi saglar. Degiskenler arasinda bir iliski var mi, varsa bu iliski gi¢lia
mil zayif my, iligkinin yonii dogrusal mi ters mi ve negatif mi pozitif yonlii
bir iliski mi oldugu arastirilir. Korelasyon analizi ile iki degisken arasindaki
iligki ~1 ile +1 degerleri arasinda bulunur. Iki degisken arasindaki iliskinin -1
olmas1 negatif yonlii giiglii bir iliskinin oldugunu, +1 olmasi ise pozitif yonlii
giiclii bir iliskinin oldugunu gosterir. Eger iki degisken arasindaki iligki 0 ise bu
degiskenler arasinda bir iligkinin varligindan s6z edemeyecegimiz anlamina
gelir. Cikan sonuglar 0.20’nin altinda ise iliskinin ¢ok zayif oldugu, 0.40’a kadar

16 p degeri bir hipotezin dogrulugunu test etmek i¢in kullanilir.
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zayif, 0.60’a kadar orta, 0.80% kadar iyi ve 0.80 ve {izeri i¢in ¢ok iyi oldugu
yorumu yapilir.

Ogrencilerin derslerdeki basarilar: tizerine bir ¢alisma yapilmak istensin.
Ogrenci basarilarini etkileyen degiskenler ders 6zelinde derse katilim, diizenli
tekrar, 6devlerin tamamlanmasi, derse ilgi, entelektiiel seviye olabilecegi gibi
ogrencinin sosyo-ekonomik ve hatta sosyo-psikolojik durumu ve bunun
gibi pek ¢ok etken basar1 lizerinde etkiye sahip olacaktir. Tek bir bagimsiz
degiskenin bagimli degisken iizerinde direk ve yiiksek oranda etkisi olmasa da
ornek dahilinde derse katilim degiskeninin bagimli degisken tizerinde direk ve
yiiksek (0.80 ve tizeri) bir etkisi oldugunu varsayalim. Derse katilim degiskenini
ele aldigimizda 6grenci derse ne kadar katilim gosterirse bu 6grencinin ilgili
dersteki basarili olma olasiligini arttiracaktir. O halde derse katilim degiskeni
basar1 degiskenini pozitif yonde yiiksek oranda etkilemektedir. Bunun tam aksi
de diigiiniilebilir. Ogrencinin derse az katilim gostermesi ilgili derste basarili
olma olasiligini diisiirecektir. Bu durumda da yine yiiksek ancak negatif yonlii
bir iliskiden s6z edilir.

Korelasyon analizinin ¢esitleri bulunmaktadir. Bunlardan biri kismi
korelasyon analizidir. Kismi korelasyon analizi ile iki degisken tizerindeki iligki
incelenmek istendiginde bu degiskenlere etki eden diger degiskenlerin sabit
tutularak analiz edilmesiyle olusur. Dikkat edilmesi gereken husus sabit tutulan
degisken ya da degiskenler kismi korelasyon analizi yapilan iki degiskene etki
ettigi bilinen degiskenler olmasi gerektigidir. Yar1 kismi korelasyon analizinde
ise iligki analizi yapilmak istenen iki degiskenden yalnizca birine etkisi olan
diger degisken ya da degiskenler sabit tutulur. Bu noktada kismi korelasyon
analizinden ayrilmaktadir.

Bir diger korelasyon analizi ise kanonik korelasyon analizidir. Bu analiz
ile iki farkli degisken seti arasindaki ilisgki durumu incelenir (Tathdil 2002).
Bu degiskenler bagimli ya da bagimsiz olabilecegi gibi “degisken tiirleri”
bakimindan herhangi bir kisit yoktur. Kanonik korelasyon analizinde
degiskenler metrik olgek tiirleri olan aralikli ve oransal olabilecegi gibi metrik
olmayan siniflayici ve siralayici da olabilmektedir. Bu hususta iki degisken seti
arasinda degiskenin bagimli ya da bagimsiz olmasi veyahut metrik olmasi ya
da olmamas1 konusunda kisit bulunmamaktadir.

SPSS programi ile Korelasyon Analizi uygulamak igin CMU (Central



Michigan University) tarafindan saglanan agik kaynak veri setlerinden “Food
Company Data” veri seti kullanilmistir'’. Test veri setinde 3 degisken sales
(satilan adet), design (kasanin tasarimi) ve store size (magaza biiytkligii) ve
19 gozlem yer almaktadir. Sekil 5.22'de korelasyon analizi i¢in kullanilan veri

setinin kiigiik bir kesiti goriilmektedir.

f sales
1 11
2 17
3 16
4 14
5 15
6 12
7 10
8 15
9 19
10 11
11 23
12 20
13 18
14 17
15 27
16 33
17 22
18 26
19 28

Sekil 5.22. Korelasyon Analizi Veri Setinin Kesiti

SPSS  programi  ile  korelasyon
Analyze->Correlate>Bivariate secenegi tiklanir. Sekil 5.23’te solda yer alan
kisim ilgili tiim degiskenlerimizin oldugu kismi gostermektedir. Korelasyonuna
bakmak istedigimiz degiskenleri sagdaki Variables kismina segerek ok
yardimiyla eklenir. Ilgili gorseldeki Correlation Coefficients kisminda
korelasyon analizini hangi yontemle yapilacaksa gerekli secim yapilir. Veri

17 http://calcnet.mth.cmich.edu/org/spss/prj _foodcompanydata.htm adresinden veri setine

ulagilabilir.

&b design dj store_size

1
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analizi
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seti normal dagiliyor ise Pearson, veri seti normal dagilmiyor ise Spearman
secenegi isaretlenir. Alt kisimda yer alan Test of Significance kisminda
hipotezinizin yonlii olup olmamasina gore isaretleme yapilir. Degiskenler
arasinda bir iliski oldugunu ve bunun yo6nlii oldugu savi tizerine ilerleniyorsa
One-tailed segenegi isaretlenir. Eger sadece iliski oldugunu ancak herhangi bir
yon olmadigi savi lizerine ilerleniyorsa Two-tailed segenegi isaretlenir.

[ ] [ ] Bivariate Correlations
Vari : .
fables Options...
& sales
&> design Style...
{l store_size
Bootstrap...
= . Confidence interval...
Correlation Coefficients
Pearson Kendall's tau-b Spearman
Test of Significance
© Two-tailed One-tailed
Flag significant correlations Show only the lower triangle Show diagonal
? Reset Paste Cancel OK

Sekil 5.23. Korelasyon Analizi

Sekil 5.24’te yer alan gorsel Options sekmesinde yapilabilecek islemleri
gostermektedir. Degiskenlerin ortalama ve standart sapmalarina bakmak
istedigimizde statistics kismindaki Means and Standard Deviations sekmesi
isaretlenir. Missing Values kisminda ise kayip degerlerin analize dahil edilip
edilmemesi hususundaki se¢im yapildiktan sonra veri seti analiz icin hazir
hale gelmis olur.



@ @ Bivariate Correlations: Options

Statistics
Means and standard deviations

Cross-product deviations and covariances

Missing Values

© Exclude cases pairwise

Exclude cases listwise
2 Cancel  (CORERUEE

Sekil 5.24. Korelasyon Analizi Options Sekmesi

Korelasyon Analizi i¢in yukaridaki adimlar segildikten sonra ¢ikti(output)
sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
sales 18.63 6.440 19
design 2.47 1.172 19
store_size 2.89 1.410 19

Correlations

sales design  store_size

sales Pearson Correlation 1 .804"" -.029

Sig. (2-tailed) <.001 .906

N 19 19 19

design Pearson Correlation .804"" 1 -.035

Sig. (2-tailed) <.001 .886

N 19 19 19

store_size Pearson Correlation -.029 -.035 1
Sig. (2-tailed) .906 .886

N 19 19 19

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Descriptive Statistics tablosunda her bir degisken i¢in tanimlayici
istatistikler (6rneklem sayisi, ortalama ve standart sapma degerleri) yer
almaktadir. Correlations tablosunda ii¢ degiskenin ¢apraz tablo degerleri
sunulmaktadir. Ilgili tabloda sales degiskeni ile diger iki degisken iliskisine
bakildiginda:

—  Sales-Design: Pearson korelasyon (pearson correlation) katsayisi
0.804’tlir. Korelasyon, analiz i¢in belirlenen 0.01 anlamlilik diizeyinde, p <
0.001 degeri belirlenen anlamlilik diizeyinden kiigiik oldugu igin istatistiksel
olarak anlamlidir. Sales ile design degiskenleri arasinda giiclii ve pozitif bir
iliski oldugu soylenir.

—  Sales-Store_size: Pearson korelasyon katsayisi -0.029dir. Korelasyon,
analiz i¢in belirlenen 0.01 anlamlilik diizeyinde, p = 0.906 degeri belirlenen
anlamlilik diizeyinden biiyiik oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamli degildir.
Sales ile store size degiskenleri arasinda anlaml1 bir iliski olmadig1 sdylenir.

Sonuglar, sales ve design degiskenleri arasinda giiglii bir pozitif iliski
oldugunu, ancak store sizen ne sales ne de design degiskeni ile anlaml1 bir
iliski gostermedigini ortaya koymaktadir. Korelasyon katsayisinin 0.804
olmasi, designin sales degiskeni iizerinde 6nemli bir etkisinin olabilecegini
gostermektedir. Diger yandan, store size degiskeninde yer alan disiik
korelasyon katsayilar1 ve yiiksek p-degerleri, bu degiskenin diger ikisiyle
iliskisiz oldugunu gostermektedir.

Korelasyon analizi, degiskenler arasindaki iligkileri anlamak ve stratejik
kararlar almak icin olduk¢a 6nemlidir. Ornegin, satilan adeti (sales) artirmak
icin kasa tasarimi (design) faktoriine odaklanilabilir. Ancak, magaza
bityiiklagiiniin (store size) etkisizligi géz ontinde bulundurularak faktoriin
stratejik planlamada dikkate alinmamasi onerilebilir.

5.2.6.3. Varyans Analizi

Tek Degiskenli Varyans Analizi (ANOVA) (Analysis of Variance)

Varyans Analizi (ANOVA) yon sayisina gore ikiye ayrilirken (tek yonlii ve
cift yonli); degisken sayisina gore de (tek degiskenli ve ¢cok degiskenli) ikiye
ayrilmaktadir.



—  Tek Yonli ANOVA, farkli gruplar arasindaki ortalamalarin anlamh
bir sekilde farkli olup olmadigini arastiran bir istatistiksel testtir. Tek yonli
ANOVA, ozellikle ii¢ veya daha fazla grubun ortalamalarini karsilastirmak
i¢in kullanilir. Bu analiz, bir bagimsiz degiskenin (faktoriin) bagimli degisken
tizerindeki etkisini incelemeye yarar.

- Iki Yénli ANOVA, iki farkli bagimsiz degiskenin (faktériin) bir
bagimli degisken tizerindeki etkisini ve bu iki faktor arasindaki etkilesimi
aragtiran bir istatistiksel testtir. Bu analiz, faktorlerin ana etkilerini ve faktorler
arast etkilesim etkilerini incelemek igin kullanilir. Yani iki Yonlii ANOVA
ile bagimsiz degiskenlerin birbirleri ile olan etkilesimleri disinda bagimli
degisken tizerindeki bagimsiz degiskenlerin ayri ayri etkilerine de bakilir
(Kalayc12018).

Tek Yonlii ANOVA uygulayabilmek igin belirli varsayimlarin saglanmasi
gerekmektedir. Gruplar normal dagilim varsayimini saglamali ve gruplarin
varyanslar1 homojen olmalidir. Analizlerin dogru sonuglar vermesi i¢in dogru
analiz metodunun dogru veri setine uygulanmasi ve varsayimlarin saglanmasi
onemlidir.

SPSS programi ile Tek Yonlit ANOVA uygulamak i¢in 2021 yilinda Oxford
University Press tarafindan basilan Performing Music Research isimli kitapta
yer alan Tek Yonli ANOVA veri seti kullanilmistir'®. Test veri setinde 2
degisken (instrument ve concerts) ve 30 gozlem yer almaktadir. Analiz
yardimiyla enstriimanlara gore konser performanslar1 arasinda anlamli bir
farkin olup olmadig arastirilmak istenmektedir. Instrument degiskeninde
3 grup yer almaktadir. Grup 1 piyanoyu, grup 2 obeoyu ve grup 3 viyolay1
gostermektedir. Concerts degiskeninde ise 2020 yilina ait konser performans
skorlar1 yer almaktadir. Skor ne kadar yiiksek ise bu ilgili enstriimanin
performansinin yiiksek oldugunu isaret etmektedir. Sekil 5.25’te Tek Yonli
ANOVA i¢in kullanilan veri setinin kiigiik bir kesiti gortilmektedir.

18 https://www.performingmusicresearch.com/datasets/ adresinden veri setine ulagilabilir.

249



250

& INSTRUMENT & Concerts

D) 1 45
6 1 49
7 1 50
8 1 54
9 1 57
10 1 55
11 2 63
12 2 55
13 2 54
14 2 49
15 2 65
16 2 46
17 2 53
18 2 67
{q'9 2 58
20 2 50
20 3 71
22 3 67
23 3 68
24 3 62

Sekil 5.25: Tek Yonlii ANOVA Veri Setinin Kesiti

SPSS programu ile Tek Yonlit ANOVA adimlar: i¢in Analyze->Compare
Means and Proportions=>One-Way ANOVA secgenegi tiklanir. Sekil 5.26da
yer alan gorselde Tek Yonlii Varyans Analizi i¢in solda yer alan degiskenlerden
kategorik olan Factor kismina siirekli (6l¢tilebilir) olan Dependent List
kismina eklenir.

o @ One-Way ANOVA
Dependent List: Contrasts...
Post Hoc...
Options...
+
Bootstrap...

Factor:
[ &5 INSTRUMENT

Estimate effect size for overall tests

? Reset Paste cancel (KD
Sekil 5.26. Tek Yonlii ANOVA




Sekil 5.27'de yer alan Options sekmesinde Descriptive ve Homogeneity of
Variance Test sekmeleri isaretlenerek veri seti analize hazir hale getirilir.

o @® One-Way ANOVA: Options

Statistics
Descriptive
Fixed and random effects
Homogeneity of variance test
Brown-Forsythe test
Welch test

Means plot

Missing Values
O Exclude cases analysis by analysis

Exclude cases listwise

Confidence Intervals
Level(%): 0.95

? Cancel _
Sekil 5.27. Tek Yonlii ANOVA Options Sekmesi

Tek Yonlit ANOVA i¢in yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikt1 (output)
sayfasinda yer alan tablolar agagidaki gibidir.

Descriptives

Concerts
95% Confidence Interval for
N Mean Std. Deviation Std. Error  Lower Bound ~ Upper Bound  Minimum = Maximum
1 10 50.00 4.137 1.308 47.04 52.96 45 57
2 10 56.00 7.102 2.246 50.92 61.08 46 67
3 10 65.40 4.300 1.360 62.32 68.48 58 71
Total 30 57.13 8.262 1.508 54.05 60.22 45 71
Tests of Homogeneity of Variances
Levene
Statistic dfl df2 Sig.
Concerts Based on Mean 2.569 2 27 .095
Based on Median 1.734 2 27 .196
Based on Median and 1.734 2 19.176 .203
with adjusted df
Based on trimmed mean 2.527 2 27 .099
ANOVA
Concerts
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1205.067 2 602.533 21.008 <.001
Within Groups 774.400 27 28.681
Total 1979.467 29
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Descriptives tablosunda ilgili veri setinin o6rneklem sayisi, ortalama,
standart sapma, min ve max degerleri yer almaktadir. Ancak asil 6nemli ilk
tablo Test of Homogeneity of Variances tablosudur. Burada Sig. (p degeri)
0.05’ten biiyiik oldugundan varyanslarin homojen oldugu kabul edilir. Bu
durumda, ANOVA sonuglari giivenilirdir. ANOVA tablosunda yer alan Sig.
(p degeri) ise 0.001den kiigiiktiir. Bu da gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugunu gostermektedir. Sonuglar, gruplar arasinda énemli
farklar oldugunu ve bu farklarin analizde kullanilan faktorlerin giiglii etkilerini
yansittigini gostermektedir.

Cok Degiskenli Varyans Analizi (MANOVA) (Multivariate Analysis of
Variance)

Varyans Analizinde (ANOVA) degisken sayisinin artmasi ile Cok
Degiskenli Varyans Analizi (MANOVA) olarak adlandirii. MANOVA,
bagimsiz degiskenlerin birden fazla bagimli degisken tizerindeki ortalama
farklarini ayni anda incelemeye olanak tanir ve boylece bagimli degiskenler
arasindaki iligkileri de dikkate alarak daha kapsamli analizler yapar.

MANOVA yon sayisina gore tek yonlii ve iki yonlii olmak tizere ikiye ayrilir:

—  Bir bagimsiz degiskenin birden fazla bagimli degiskene olan etkisi
analiz edilmek istenildigi zaman Tek Yonli MANOVA kullanilir (Kalayci
2018). Bu analiz ile incelenen bagimli degiskenlerin arasinda bir farklilik
olup olmadigina bakilir. Tek Yonli MANOVA bir veya daha fazla bagimsiz
degiskenin (faktoriin) birden fazla bagiml degisken {izerindeki eszamanli
etkisini aragtiran bir istatistiksel testtir.

- Iki Yonli MANOVA iki bagimsiz degiskenin (faktoriin) birden fazla
bagimli degisken {izerindeki eszamanli etkisini ve bu bagimsiz degiskenler
arasindaki etkilesimi arastiran bir istatistiksel testtir. Bu analiz, her iki fakt6riin
ana etkilerini, bagimli degiskenler iizerindeki etkilerini ve bu faktorler
arasindaki etkilesim etkilerini incelemek i¢in kullanilir.

Varsayimlar1 ANOVA ile ayn1 olmak iizere MANOVAda da bagimh
degisken sayisi birden ¢ok olmasi sebebiyle kovaryans esitligi varsayimi
saglanmalidir. ANOVA yapilirken bagimli degiskenin grup i¢in homojenligi
olmasi gerekirken; MANOVAda bu maddeye ek olarak yer alan birden fazla
bagimli degiskenlerin arasinda korelasyonlarin ayni olmasi gereklidir (Kalayci
2018).



SPSS programi ile Tek Yonli MANOVA uygulamak i¢in 2021 yilinda
Oxford University Press tarafindan basilan Performing Music Research
isimli kitapta yer alan MANOVA veri seti kullanilmistir®. Test veri setinde
3 degisken (Training, Melodic ve Rhythmic) ve 25 gozlem yer almaktadir.
Analiz yardimiyla melodik ve ritmik dikte skorlarinin gruplar tizerindeki
etkisinin anlaml bir farkin olup olmadig: arastirilmak istenmektedir. Training
degiskeninde 2 grup yer almaktadir. Grup 1 klasik miizisyenlerin, Grup 2 ise
caz miizisyenlerinin oldugu grubu gostermektedir. Melodik ve ritmik dikte
skorlar1 ne kadar yiiksek ise bu ilgili grubun (klasik mizisyenler ya da caz
miizisyenler) performansinin yiiksek oldugunu isaret etmektedir. $ekil 5.28de
Tek Yonlit MANOVA igin kullanilan veri seti goriilmektedir.

&5 TRAINING | ¢ Melodic | ¢ Rhythmic

1 1 5.5 2.0
2 1 6.5 3.5
3 1 5.0 4.5
4 1 5.0 4.5
5 1 7.0 4.5
6 1 7.5 6.5
7 1 7.0 6.5
8 1 7.0 7.5
9 1 7.5 6.0
10 1 6.5 5.0
11 1 7.0 7.0
12 1 7.5 8.5
13 2 6.0 4.5
14 2 5.5 4.5
15 2 6.5 5.5
16 2 6.0 5.0
17 2 7.5 6.5
18 2 9.0 7.0
19 2 10.0 6.5
20 2 10.0 7.0
21 2 9.0 8.0
22 2 9.0 7.0
23 2 9.0 6.0
24 2 9.0 10.0

Sekil 5.28. Tek Yonlii MANOVA Veri Seti

19 https://www.performingmusicresearch.com/datasets/ adresinden veri setine ulagilabilir.
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SPSS programu ile Tek Yonli MANOVA adimlari igin Analyze—> General
Linear Model->Multivariate segenegi tiklanir. Sekil 5.29da yer alan gorselde
Dependent Variables boliimiine bagimli degiskenler eklenir. Grup degiskenileri
Fixed Factor(s) kismina eklenir.

@ [ Multivariate
Dependent Variables: Model...
(f Rhythmic
* Contrasts...
Plots...
Fixed Factor(s):
&5 TRAINING Post Hoc...
-
EM Means...
Covariate(s): Save...
Options...
- P
Bootstrap...
WLS Weight:
-
? Reset Paste Cancel -

Sekil 5.29. Tek Yonlii MANOVA

Sekil 5.30da yer alan Options sekmesinde Descriptive Statistics ve
Homogeneity Test sekmeleri isaretlenerek veri seti analize hazir hale getirilir.

(] (] Multivariate: Options
Display
Descriptive statistics Homogeneity tests
Estimates of effect size Spread-vs.-level plots
Observed power Residual plots
Parameter estimates Lack-of-fit test
SSCP matrices General estimable function(s)

Residual SSCP matrix

Significance level: .05 Confidence intervals are 95.0%

g Concel (IR

Sekil 5.30. Tek Yonlii MANOVA Options Sekmesi
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Tek Yonli MANOVA i¢in yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikti
(output) sayfasinda yer alan tablolar agagidaki gibidir.

Box's Test of
Equality of
Covariance

Matrices?

Box's M 5.990
IF 1.800
dfl 3
df2 87120.000
Sig. .145
Tests the null
hypothesis that the
observed covariance
matrices of the
dependent variables
are equal across

groups.
a. Design:
Intercept +
TRAINING
Multivariate Tests?
Effect Value F Hypothesis df ~ Error df Sig.
Intercept  Pillai's Trace 970 344.369° 2.000 21.000 <.001
Wilks' Lambda .030 344.369° 2.000 21.000  <.001
Hotelling's Trace 32.797 344.369° 2.000 21.000 <.001
Roy's Largest Root 32.797 344.369° 2.000 21.000 <.001
TRAINING Pillai's Trace .252 3.542° 2.000 21.000 .047
Wilks' Lambda .748 3.542° 2.000 21.000 .047
Hotelling's Trace 337 3.542° 2.000 21.000 .047
Roy's Largest Root .337 3.542° 2.000 21.000 .047
a. Design: Intercept + TRAINING
b. Exact statistic
Tests of Between-Subjects Effects
Type lll Sum
Source Dependent Variable of Squares Mean Square F Sig.
Corrected Model Rhythmic 5.510% 1 5.510 1.902 .182
Melodic 12.760° 1 12.760 7.171 .014
Intercept Rhythmic 858.010 1 858.010 296.195 <.001
Melodic 1283.344 1 1283.344 721.241 <.001
TRAINING Rhythmic 5.510 1 5.510 1.902 .182
Melodic 12.760 1 12.760 7.171 .014
Error Rhythmic 63.729 22 2.897
Melodic 39.146 22 1.779
Total Rhythmic 927.250 24
Melodic 1335.250 24
Corrected Total Rhythmic 69.240 23
Melodic 51.906 23
a. R Squared = .080 (Adjusted R Squared = .038)
b. R Squared = .246 (Adjusted R Squared = .212)
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Box’s Test of Equality of Covariance Matrices (Boxun Esitlik Testi)
tablosunda p degeri 0.05ten biiyilk oldugundan, kovaryans matrislerinin
esit oldugu kabul edilir. Bu sonu¢ MANOVAn1n giivenilir oldugunu gosterir.
Multivariate Tests (Cok Degiskenli Testler) tablosunda p degeri 0.05’ten kiigiik
oldugundan, Training gruplar1 (klasik miizisyenler ve caz miizisyenleri)
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Bu farkin melodik dikteden
mi yoksa ritmik dikteden mi kaynaklandigini anlamak i¢in Tests of Between-
Subjects Effects (Gruplar Arasi Etkilerin Testi) tablosuna bakilir. Rhythmic
i¢in Training faktoriiniin p degeri 0.05 anlam diizeyinden biiyiik oldugu i¢in
(0.182) Training gruplar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Melodic
i¢in ise Training faktoriiniin p degeri 0.05 anlam diizeyinden kii¢iik oldugu
i¢in (0.014) Training gruplar: arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir.

5.2.6.4. Kovaryans Analizi (ANCOVA) (Analysis of Covariance)

Analysis of Covariance ifadesinin kisaltmasi olan ANCOVA Kovaryans
Analizi igin kullanilir. ANOVA ile gruplar arasindaki farklar bulunmaya
calisilirken; ANCOVAda en az iki gruptaki bagimli degiskenin ortalamalarinin
karsilagtirilmasina bakilir. Benzer sekilde diger analizlerde oldugu gibi
ANCOVA igin de varsayimlarin saglanmasi giilii bir analiz i¢in énemlidir.
Bu varsayimlar grup igi regresyon katsayilarmnin esit olmasi, gruplarin
birbirlerinden bagimsiz olmasi, gruplarin varyanslarinin sabit olmas1 yani
varyans homojenliginin saglanmasi sayilmaktadir (Kalayc1 2018). Kovaryans
analizinin amaci ilgilenilen arastirmadaki etkisi test edilen bir faktoriin veya
bagiml degisken ile iligkisi bulunan bir degiskenin/lerin istatistiksel anlamda
kontrol edilmesidir (Biyiikoztiirk 2015).

ANCOVAnin ANOVAYya gore bazi artilart bulunmaktadir. ANCOVAnin
artilar1 hata varyanlarinin azaltilmas: sebebiyle daha biiytik bir istatistiksel
glic saglamasi ve bir deneyin baglangicinda gruplar arasi farklarin olmasi
durumunda arastirmanin yanliliginin azaltilmasidir (Biyiikoztiirk 2015).

ANCOVAda grup ortalamalar1 arasindaki farka bakilmasi hasebiyle
regresyon ve varyans analizi birlikte kullanilmaktadir (Kalayci 2018). Bu
iki analizin birlesimi ile ANCOVA yapilmaktadir. ANCOVAda bagimli ve
bagimsiz degiskenler disinda araya giren “ortak (covariate/concomitant)”
isimli degiskenler de yer almaktadir. Ortak degisken bir aragtirma desenindeki



ya da modelindeki bagimli degisken tizerinde etkisi kontrol edilecek degiskene
denilir (Biyiikoztiirk 2015). ANCOVAda Varyans Analizi gibi tek ve iki yonli
olarak ayrilmaktadir. Tek Yonlii ANCOVAda bir bagimli, bir bagimsiz ve en
az bir covariate degisken® bulunurken; ki Yonliit ANCOVAda bir bagimly, iki
bagimsiz ve en az bir covariate degisken bulunmaktadir.

Kovaryans analizi uygulanarak hata varyansi azaltilir ve model giicii
arttirtlir, farkli gruplar arasindaki regresyon esitlenir (Kalayci 2018). Buna ek
olarak kovaryans analizi kiigiik 6rneklem gruplarinda tercih edilebilir.

SPSS programi ile Kovaryans Analizi uygulamak igin San José State
University tarafindan agik kaynak olarak sunulan “Alcohol Use” veri seti
kullanilmigtir 2. Test veri setinde 3 degisken alcs (alkol titketimi), age (yas) ve
inc (gelir) ve 713 gozlem yer almaktadir. Sekil 5.31'de Kovaryans Analizi i¢in
kullanilan veri setinin kiigiik bir kesiti goriilmektedir.

20 Covariate (kovaryant) degisken, bir arastirmada incelenen bagimsiz ve bagiml
degiskenler arasindaki iliskide etkili olabilecek ve bu nedenle analize dahil edilmesi gereken
bir degiskendir. Kovaryant degiskenler, bagimli degisken iizerindeki ana etkiyi daha dogru
bir sekilde dlgmek icin kontrol edilen ek degiskenlerdir. Bu degiskenler, bagimsiz degisken
ile bagimli degisken arasindaki iligkiyi etkileyebilir veya sonuglart garpitabilir. Bir 6rnekle
aciklamak gerekirse; bir arastirmaci iki farkli 6gretim yonteminin (Yontem A ve Yontem
B) ogrencilerin matematik performanst iizerindeki etkisini incelemek istesin. Arastirmaci,
ogrencilerin 6n test puanlarmi (kovaryant) kontrol ederek, her iki 6gretim yonteminin
ogrencilerin son test puanlarina olan etkisini analiz eder. Bu durumda: Bagimsiz Degisken:
Ogretim yontemi (Yontem A ve Yontem B), Bagimli Degisken: Son test puanlari, Kovaryant
Degisken: On test puanlari olarak belirlenir.

21 https://www.sjsu.edu/faculty/gerstman/datasets/ adresinden veri setine ulagilabilir.
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& alcs & age & inc

1 1 41 4
2 3 20 3
3 3 45 5
4 2 64 3
5 3 47 4
6 1 21 5
7 0 47 4
8 0 48 4
9 3 33 4
10 0 30 2
11 11 43 2
12 5 34 4
13 1 42 4
14 12 39 4
15 3 43 5
16 0 47 4
17 0 44 4
18 0 43 4
19 0 49 4
20 6 23 5

Sekil 5.31. Kovaryans Analizi Veri Setinin Kesiti

SPSS programu ile Kovaryans Analizi adimlar: i¢in Analyze—> General
Linear Model-> Univariate segenegi tiklanir. $ekil 5.32de yer alan gorselde
Dependent Variables sekmesine bagimli degisken, Fixed Factor(s) sekmesine
bagimsiz degiskenler, Covariate(s) sekmesine kovaryans degiskenleri eklenir.
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@ @ Univariate

Dependent Variable:

Model...
» age
Fixed Factor(s): Contrasts...
& Income [inc]
Plots...
+ & Alcohol consumpti...
A Post Hoc...
Random Factor(s):
EM Means...
-»
Save...
Covariate(s): Options...
- Bootstrap...
WLS Weight:
-

? Reset Paste Cancel -

Sekil 5.32. Kovaryans Analizi

Sekil 5.33te yer alan gorselde Options sekmesinde yer alan Display
kismindan Descriptive Statistics ve Estimates of effect size kisimlari

isaretlenerek veri seti analiz i¢in hazir hale getirilir.

[ ] @ Univariate: Options
Display
Descriptive statistics Homogeneity tests
Estimates of effect size Spread-vs.-level plots
Observed power Residual plots
Parameter estimates Lack-of-fit test
Contrast coefficient matrix General estimable function(s)
Heteroskedasticity Tests
Modified Breusch-Pagan test F test
Model.. Model...
Breusch-Pagan test White's test
Model...

Parameter estimates with robust standard errors
HCO
HC1
HC2
HC3
HC4

Significance level: .05 Confidence intervals are 95.0%

? Cancel _
Sekil 5.33. Kovaryans Analizi Options Sekmesi
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Kovaryans Analizi i¢in yukaridaki adimlar segildikten sonra ¢ikt1 (out-
put) sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.

Between-Subjects Factors

Value Label N
Income 1 46
2 88
3 140
4 250
5 189
Alcohol consumption 0 non-drinker 137
1 1 drink per 114
week
2 1-2 drinks 55
per week
3 2 drinks per 134
week
4 2-3 drinks 59
per week
5 3 drinks per 55
week
6 3-4 drinks 23
per week
7 4 drinks per 23
week
8 4-5 drinks 19
per week
9 5 drinks per 10
week
10 5-6 drinks 5
per week
11 6 drinks per 40
week
12 7-11 drinks 31
per week
13 12+ drinks 8
per week

Between-Subjects Factors tablosunda veri setinde income (gelir)
degiskeninde 5 grubun oldugu, alcohol consumption (alkol tiiketimi)
degiskeninde 13 grup oldugu goriilmektedir. Her bir grupta yer alan toplam
gozlem sayis1 verilmektedir.

260



Descriptive Statistics

Dependent Variable: age

Income _ Alcohol consumption Mean  Std. Deviation N
1 e CATRe 48.94 14378 b @ non-drinker 42,08 12.051 28 g
1 drink per week 37.95 12.010 22
1 delik per el 567 ZLizE - 1-2drinks perweek _ 38.33 14.335 )
1-2 drinks per week 38.67 7.024 3 2 drinks per week 33.46 11.623 13
2 drinks per week 32.36 11.002 13 2-3 drinks per week 31.33 10.476 9
2-3 drinks per week 3633 7.095 3 3 drinks per week 30.00 12.224 15
Z 3.4 drinks per week 29.75 8.655 4
G Lol S1512 2 4 drinks per week 38.50 14.745 s
3-4 drinks per week 46.50 21.920 2 4-5 drinks per week 27.00 . 1
4-5 drinks per week 22.00 .000 2 5 drinks per week 33.75 10.372 a
S drinks per week 28.00 R 1 56 drinks per week 23.50 707 2
6 drinks per week 34.58 8.251 12
£ s Ferivick ZL00 L 7-11 drinks per week  35.45 14.131 1
12+ drinks per week 25.00 o 1 12+ drinks per week 23.00 2.828 2
Total 38.24 14.807 46 Total 35.79 12.280 140
2 non-drinker 38.62 13.894 26 4 non-drinker 41.24 11.573 51
1 drink per week 3433 10.990 12 L drink por week. 28.17 11754 48 Total
1-2 drinks per week 37.00 13.952 4 1-2 drinks per week 39.60 11.469 15
2 drinks per week 34.10 17.304 10 2 drinks per wook 31.18 10.908 49
2-3 drinks per week 2860 8.961 5 2.3 drinks per week 39.83 13.396 18
3 drinks per week 28.00 10.932 9 3 drinks per week 34.94 10.418 18
3-4 drinks per week 25.00 4 il 3-4 drinks per week 34.82 10.657 1
4 drinks per week 23.50 3.536 2 4 drinks per week 33.67 4.726 3
4-5 drinks perweek  32.50 12.021 2 45 drinks perweek 3858 13.413 12
S drinks per week 33.00 11314 2 5 drinks per week 52.00 1
5-6 drinks per week 20.00 o 1 5-6 drinks per week 26.00 . 1
6 drinks per week 30.50 10.981 8 6 drinks per week 34.62 10.284 13
7-11 drinks per week 2850 9.037 4 7-11 drinks per week  39.89 11.274 9
12+ drinks per week  40.50 27.577 2 12+ drinks per week  36.00 8.185 3
Total 33.66 13.000 88 Total 38.44 11.424 250

Descriptive Statistics tablosunda betimsel istatistikler verilmistir. Gelir
seviyeleri (1-5) ve alkol titketim seviyeleri (0-13) arasindaki dagilimlar
verilmistir. Her kombinasyon i¢in yas ortalamalari, standart sapmalar ve

orneklem biiyiiklikleri (N) listelenmistir.

Dependent Variable: age

non-drinker
1 drink per week

1-2 drinks per week
2 drinks per week
2:3 drinks per week
3 drinks per week
3-4 drinks per week
4 drinks per week
4-5 drinks per week
5 drinks per week
5-6 drinks per week
6 drinks per week
7-11 drinks per week
Total

non-drinker

1 drink per week

1-2 drinks per week
2 drinks per week
2:3 drinks per week
3 drinks per week
3-4 drinks per week
4 drinks per week
4-5 drinks per week
5 drinks per week
5-6 drinks per week
6 drinks per week
7-11 drinks per week
12+ drinks per week
Total

45.00 11.284
38.84 9.802
4225 11.234
42.02 10.851
38.79 11.096
37.00 10.856
38.00 13.928
35.20 10.644
35.50 21.920
33.50 2121
28.00 &
34.67 13.307
33.00 12.702
39.84 11179
42.24 12.628
38.25 11.369
40.31 11.592
38.04 11.874
36.98 1.779
32.33 11.109
35.22 11.939
35.13 11.612
35.26 13.274
34.80 9.496
24.20 3.033
33.45 10.145
35.29 12.434
32.50 13.649
37.69 12.114

Tests of Between-Subjects Effects

Type Ill Sum

Partial Eta

Source of Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 15203.836° 65 233.905 1.695 <.001 .146
Intercept 222692.556 1 222692.556 1613.935 <.001 714
inc 1797.365 4 449.341 3.257 .012 .020
alcs 8400.425 13 646.187 4.683 <.001 .086
inc * alcs 4921.190 48 102.525 743 .900 .052
Error 89273.791 647 137.981

Total 1117096.000 713

Corrected Total 104477.627 712

a. R Squared = .146 (Adjusted R Squared = .060)

Test of Between-Subjects Effects tablosunda corrected model'in sig.
degerleri 0.05’ten kiigiik oldugu i¢in model anlamlidir. Benzer sekilde inc
(gelir) ve alcs (alkol titketimi) degiskenleri de anlamlidir. Gelir ve Alkol
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Tiiketimi Etkilesiminde (inc * alcs) ise sig. degeri 0.05’ten biiyiik (p = 0.900)
oldugu i¢in anlaml bir etkilesim bulunmamaktadir.

Sonug olarak;

- Gelir ve alkol tiiketimi bagimsiz olarak yas tizerinde anlaml etkilere
sahiptir, ancak etkilesimleri anlaml1 degildir.

- Modelin genel anlamliligi ve degiskenlerin bagimsiz etkileri yas
varyansinin %14.6’smn1 (R squared=0.146) agiklamaktadir. Bu da modelin
yeterli bir agiklama giiciine sahip oldugunu gosterir.

5.2.6.5. Regresyon Analizi (Regression Analysis)

Regresyon analizi istatistiksel teknikler arasindaki en 6nemli analizlerden
biridir. Diger adiyla Baglanim Analizi olarak tanimlanan bu analiz ile bagiml
ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiler incelenir. En genel matematiksel
formiili 5.1de verilmistir.

Yi = Bo + B1Xi + éi (5.1)

Bu denklemde Y, bagimli degiskenleri, X bagimsiz degiskenleri ifade
etmektedir. Kullanilacak regresyon analizi metodu, bagimli ve bagimsiz
degiskenlerin sayis1 ve degisken tiiriine gore degismektedir.

Analizler i¢in kullanilan regresyon analizinin pek ¢ok ¢esidi bulunmaktadir.
Regresyon analizi bagimsiz degisken sayisina gore Basit Regresyon Analizi
(Simple Regression Analysis) ve Coklu Regresyon Analizi (Multiple Regression
Analysis); fonksiyon tipine gore Dogrusal Regresyon Analizi (Linear Regression
Analysis) ve Dogrusal Olmayan Regresyon Analizi (Nonlinear Regression
Analysis); verilerin kaynagina gore Popiilasyon Verileriyle Regresyon Analizi,
Orneklem Verileriyle Regresyon Analizi ve Zaman Serilerinde Regresyon
Analizi-Eslestirilmis Zaman Serileri (Regresson Analysis in Time Series-
Cointegration Analysis); ¢oziim yontemlerine gore En Kiigiik Kareler Yontemi
(Least Square Method-LS), Agirlikli En Kiigtik Kareler Yontemi (Weighted
Least Squares-WLS), Tarafli Tahminleyen Yontemi (Ridge Regression
Analysis) ve Asal Bilesenler Yontemi (Principal Components Analysis) olarak
ayrilmaktadir (Orhunbilge 2017).



Bu baglik altinda en temel ve yogun kullanilan basit dogrusal regresyon
analizi ve ¢ok degiskenli dogrusal regresyon analizi tekniklerine deginilecektir.

Basit Dogrusal Regresyon Analizi (Simple Regression Analysis)

Basit dogrusal regresyonda bir bagimsiz degiskenin bir bagimli degisken
tzerindeki etkisine bakilmak istenir. Ancak giincel hayat problemlerini
diisiindiigiimiizde bir bagimsiz ve bir bagimli degiskenin bagka higbir
degiskenin etkisi olmadan etkilesimde olmalar1 miimkiin olmamaktadir. Bu
sebeple, bu analiz sadece teorik bir anlam ifade etmektedir.

Basit dogrusal regresyon analizi i¢in 5.2'de yer alan formiil kullanilir.
y=By+hx+e (52)

5.2de yer alan formiilde bir bagimsiz degisken ve bir bagimli degisken
kullanilir. Bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi dl¢iiliir.

[statistiksel metotlarda oldugu iizere Basit Dogrusal Regresyon Analizinin
saglamas1 gereken bazi varsayimlar vardir. Bu varsayimlarin saglanmasi
durumunda analiz daha giiglii sonuglar verecektir. Bunlar bagimli degiskenin
ve tahmin hatalarinin tesadiifi olmasi ve normal dagilim gostermesi,
hatalarin birbirinden bagimsiz olmasi (otokorelasyonun bulunmamasi), esit
varyansliligin saglanmasidir (Orhunbilge 2017).

Cok Degiskenli Dogrusal Regresyon Analizi (Multiple Regression
Analysis)

Basit dogrusal regresyon analizinden farkl olarak ¢ok degiskenli dogrusal
regresyon analizinde birden fazla bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkisi incelenmek istendigi i¢in siklikla tercih edilmektedir. Basit
Regresyon Analizi i¢in gecerli olan varsayimlar burada da gecerlidir. Buna
ek olarak ¢ok degiskenli dogrusal regresyon analizinde bagimsiz degiskenler
arasinda basit dogrusal iligkilerin yer almamasi yani coklu dogrusal baglantinin
olmamasi gerekmektedir (Orhunbilge 2017).

Cok degiskenli dogrusal regresyon analizi i¢in 5.3’te yer alan formiil
uygulanir.

y=Bo+Bx+Pxy .t fix (5.3)
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5.3’te yer alan formiilde gosterildigi tizere birden fazla bagimsiz degiskenin
bagimli degisken tizerindeki etkisine bakilir. Bir 6rnekle agiklanmak istenirse;
gog lizerine bir model kurmak istiyoruz. Go¢ burada bagimli degisken iken goge
sebep olan degiskenlerin hepsi bagimsiz degisken olarak ele alinacaktir. Goge
sebep olan degiskenler siyasi, ekonomik, sosyo-Kkiiltiirel vb. olabilmektedir. Her
bir kategori altinda ele alacagimiz degiskenler bizim bagimsiz degiskenlerimizi
olusturur ve bagimsiz degiskenlerin teker teker bagimli degisken tizerindeki
etkileri farklidur.

SPSS programu ile Regresyon Analizi uygulamak icin UCLA (University of
California, Los Angeles) tarafindan agik kaynak olarak sunulan “Supervisor
Performance” veri seti kullanilmistir 2. Test veri setinde 7 degisken ve 30
gozlem yer almaktadir. Sekil 5.34’te Regresyon Analizi i¢in kullanilan veri
setinin kii¢tik bir kesiti goriilmektedir. Bu galigma, belirli yonetici 6zellikleri ile
calisanlarin yoneticilerinden genel memnuniyeti arasindaki iligkiyi aciklamaya

¢alismaktadir.
ﬁy & x1 & x2 & x3 & x4 & x5 & x6
1 43 51 30 39 61 92 45
2 63 64 51 54 63 73 47
3 71 70 68 69 76 86 48
4 61 63 45 47 54 84 35
5 81 78 56 66 71 83 47
6 43 55 49 44 54 49 34
7 58 67 42 56 66 68 35
8 71 75 50 55 70 66 41
9 72 82 72 67 71 83 31
10 67 61 45 47 62 80 41
11 64 53 53 58 58 67 34
12 67 60 47 39 59 74 41
13 69 62 57 42 55 63 25
14 68 83 83 45 59 77 35
15 77 77 54 72 79 77 46
16 81 90 50 72 60 54 36
17 74 85 64 69 79 79 63
18 65 60 65 75 55 80 60
19 65 70 46 57 75 85 46
20 50 58 68 54 64 78 52

Sekil 5.34: Regresyon Analizi Veri Setinin Kesiti

22 https://stats.oarc.ucla.edu/spss/examples/chp/regression-analysis-by-example-third-
editionchatterjee-hadi-and-pricedata-files/ adresinden veri setine ulagilabilir.



Veri setindeki degiskenlerin agiklamalari agsagida yer almaktadir:

Degiskenler Acgiklama
Y Yoneticinin yaptig1 isin genel degerlendirmesi
X4 Calisan sikayetlerini ele alma
X, Ozel ayricaliklara izin vermeme
X3 Yeni seyler 6grenme firsati
X, Performansa dayal terfi
Xs Zayi1f performansa karsi ¢ok elestirel olma
Xe Dabha 1yi islere terfi orani

SPSS programu ile Cok Degiskenli Dogrusal Regresyon Analizi adimlar
icin Analyze->Regression—>Linear secenegi tiklanir. Sekil 5.35te yer alan
gorselde bagimli degisken (Y) Dependent, geriye kalan bagimsiz degiskenler
(X’ler) Independent(s) kismina eklenir.

[ ] o Linear Regression
Dependent: .
£ X1 - @y Statistics...
& X2 [x2] Block 1 of 1 Plots...
& X3 [x3]
& X4 [x4] Previous Next Save...
g X5 [x5] Block 1 of 1 Options...
X6 [x6] & X1 [x1]
& X2 [x2] Style...
& X3 [x3]
& X4 [x4] Bootstrap...
W | & X5Ix5]
& X6 [x6]
Method: Enter (]
Selection Variable:
P Rule...
Case Labels:
-»
WLS Weight:
hdl
? Reset Paste Cancel oK

$ekil 5.35. Cok Degiskenli Dogrusal Regresyon Analizi
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Sekil 5.36da yer alan Statistics kisminda giiven aralig1 diizeyi arastirma
i¢in belirlenmigse Confidence Intervals kismina girilir. Default olarak %95
giiven aralig1 ilgili sekmede isaretlidir. Buna ek olarak tanimlayici istatistiklere
ulagsmak i¢in Descriptives kismi isaretlenir. Coklu Dogrusalliga bakmak
icin Part and Partial Correlations ve Collinearity Diagnostics sekmeleri
isaretlenerek veri seti analize hazir hale getirilir.

O @ Linear Regression: Statistics

Regression Coefficients Model fit

Estimates

Confidence intervals
Level(%): 95

R squared change
Descriptives
Part and partial correlations
Covariance matrix Collinearity diagnostics

Selection criteria
Residuals

PRESS
Durbin-Watson

Casewise diagnostics
Outliers outside: 3 standard deviations

All cases

? Cancel  (ECERINGE

Sekil 5.36. Cok Degiskenli Dogrusal Regresyon Analizi Statistics Sekmesi

Regresyon Analizi i¢in yukaridaki adimlar segildikten sonra ¢ikt1 (output)
sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.
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Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Y 64.63 12.173 30
X1 66.60 13.315 30
X2 53.13 12.235 30
X3 56.37 11.737 30
X4 64.63 10.397 30
X5 74.77 9.895 30
X6 42.93 10.289 30

Descriptive Statistics tablosu her bir degisken i¢in ortalama, standart sapma
ve orneklem biiytikliigi istatistiklerini vermektedir.

Correlations
Y X1 X2 X3 X4 X5 X6
Pearson Correlation Y 1.000 .825 426 624 .590 .156 NS5
X1 .825 1.000 .558 .597 .669 .188 .225
X2 426 .558 1.000 .493 .445 147 .343
X3 624 597 .493 1.000 .640 116 .532
X4 .590 .669 .445 .640 1.000 377 574
X5 .156 .188 147 116 377 1.000 .283
X6 .155 225 .343 .532 .574 .283 1.000
Sig. (1-tailed) Y 5 <.001 .009 <.001 <.001 .205 .207
X1 .000 . .001 .000 .000 .160 .116
X2 .009 .001 o .003 .007 219 .032
X3 .000 .000 .003 : .000 271 .001
X4 .000 .000 .007 .000 0 .020 .000
X5 .205 .160 .219 271 .020 . .065
X6 207 .116 .032 .001 .000 .065 .
N Y 30 30 30 30 30 30 30
X1 30 30 30 30 30 30 30
X2 30 30 30 30 30 30 30
X3 30 30 30 30 30 30 30
X4 30 30 30 30 30 30 30
X5 30 30 30 30 30 30 30
X6 30 30 30 30 30 30 30

Correlations tablosunda sig. degerleri (istatistiksel anlamlilik degerleri)
¢ogunlukla p<0.05 olarak ¢ikmistir. Bu da degiskenler arasindaki iliskilerin
cogunun istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Ornegin; X1
bagimsiz degiskeniile Y bagiml degiskeni arasinda 0.825 diizeyinde yiiksek bir
iliski vardir. Bu da ¢alisan sikayetlerinin ele alinmasinin yoneticinin yaptig1 isin
genel degerlendirmesine yiiksek oranda etkisinin oldugunu gostermektedir.

267



268

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 .856° 733 .663 7.068
a. Predictors: (Constant), X6, X1, X5, X2, X3, X4

Model Summary tablosunda R*degeri 0.733’tiir. Yani bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskeni agiklama oraninin %73.3 oldugunu gostermektedir. Bu
model i¢in giizel bir orandir. Degiskenler modelin olusturulmasina 6nemli bir
katki sunmaktadir.

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 3147.966 6 524.661 10.502 <.001°
Residual 1149.000 23 49.957
Total 4296.967 29

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X6, X1, X5, X2, X3, X4

ANOVA tablosu, modelin genel anlamliligini test eder. ANOVA sonucu
modelin anlamli oldugunu (p < 0.001) gostermektedir.

Coefficients®

standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients 95.0% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
Model 8 std. Error Beta t Sig. Lower Bound  Upper Bound  Zero-order Partial Part  Tolerance  VIF
1 (Constant) 10.787 11.589 .931 362 -13.187 34.761
X1 613 .161 671 3.809  <.001 .280 .946 .825 622 411 375 2.667
X2 -.073 .136 -073  -.538 .596 -.354 .208 426 -112  -.058 625 1.601
X3 320 .169 309 1.901 .070 -.028 669 .624 368 .205 .440 2.271
X4 .082 221 .070 .369 715 -.376 .540 .590 .077 .040 325 3.078
X5 .038 .147 .031 .261 .796 -.266 342 .156 .054 .028 814 1.228
X6 -.217 178 -183  -1.218 .236 -.586 .152 155 -.246 -.131 512 1.952

a. Dependent Variable: Y

Coefficients tablosu her bir bagimsiz degiskenin regresyon modeline
katkisin1 gostermektedir. En yiitksek katkinin X1 degiskeninden (0.613)
degiskeninden yapildig1 goriilmektedir.

Sonug olarak;

- Modelin genel olarak anlamli oldugu goriilmektedir.



- X1 ve X3 degiskenleri Y ile yiiksek korelasyon gostermektedir.

- X5 ve X6 bagimsiz degiskenleri anlamli diizeyde katkida
bulunmamaktadir.

- Tolerance ve VIF degerleri, ¢oklu dogrusal baglantinin
(multicollinearity) biyiik bir sorun olmadigini gostermektedir. (VIF
degerlerinin genel olarak 3’iin altinda ve Tolerans degerlerinin 0.1'in altinda
olmasi beklenmektedir. Boylelikle ¢ok degiskenli regresyon analizinin saglikli
sonuglar vermesi igin gerekli olan ¢oklu dogrusal baglantinin® olmamasi
varsayimi saglanmis olur.)

5.2.6.6. Faktor Analizi (Factor Analysis)

Cok sayida ve birbirleriyle iligkili degiskenin daha az boyutta anlamli ve
birbirlerinden bagimsiz faktorler haline getiren Faktor Analizi metodu yaygin
olarak kullanilan ¢ok degiskenli istatistik tekniklerden biridir (Kleinbaum vd.
1998). Faktor analizinde her bir faktor icinde homojen, aralarinda heterojen
olmalidir. Iste bu sebeple faktérlerin arasinda korelasyon (iliski) olmamalidir
(Kalayc1 2018). Faktor analizi ile degiskenlerin sayisi analiz edilebilecek
seviyeye inerken, degiskenlerin ilgili faktor altinda yer almasi da saglanmis
olur. Buna bir nevi degiskenlerin belli kiimeler altinda toplanmasidur.

“Cok Degiskenli Dogrusal Regresyon Analizi” baghiginda verilen gog
ornegini diisiindiigtimiizde goce sebep olan pek ¢ok faktér oldugundan
bahsedilmisti. Her bir faktoriin kendisine uygun ana kategoriye atanmasi ve
bu kategoriler iizerinde analiz yapilmasinin kolaylasmas: adina faktor analizi
metodu kullanilabilir.

Faktor analizi yapmadan 6nce veri setimizin faktor analizine uygunluguna
bakilmasi gerekmektedir. Ardindan faktérlerin elde edilmesi igin istatistiksel
programlar vasitasiyla faktorler belirlenir. Faktorlerde uygulanmas: gereken

23 Coklu dogrusal baglant1 (Multicollinearity), regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin
birbirleriyle ytliksek derecede iligkili olmasi durumunu ifade eder. Bu, bagimsiz degiskenlerin
birbirleriyle olan yiiksek korelasyonu nedeniyle, modelin tahmin dogrulugunu ve giivenilirligini
etkileyebilir. Bu sebeple analiz sonuglarinin dogru olmasi i¢in Multicollinearity’nin olmamast
gerekmektedir.
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rotasyonlar** mevcutsa bunlarin yapilmasi akabinde faktorlere nihai olarak
adlandirilmas: gerekmektedir. Go¢ 6rneginde ayrilan her bir faktore siyasi,
ekonomik ya da sosyo-Kkiiltiirel vb. adlarin verilmesi gibi.

SPSS programu ile Faktor Analizi uygulamak i¢in Oxford University Press
tarafindan basilan Advanced & Multivariate Statistical Methods for Social
Science Research isimli kitabin ac¢ik olarak sunulan “Job Satisfaction” veri seti
kullanilmigtir %. Test veri setinde 25 degisken ve 218 gozlem yer almaktadir.
Job Satisfaction veri seti, ¢alisanlarin is yerindeki memnuniyet diizeylerini
ve bu memnuniyeti etkileyen faktorleri incelemektedir. lgili veri seti temel
olarak asagidaki unsurlar1 icermektedir:

—  Demografik Bilgiler: Cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi.
- Isle Ilgili Bilgiler: Isteki yil sayis1, maas, terfi durumu.

- Psikososyal Faktorler: Is stresi (Burnout), rol ¢atigmasi (RoleConflict),
is arkadaglari ile iligkiler (Colleague), denetim (Supervision), is yuki
(WorkLoad), 6zerklik (Autonomy), is konforu (Comfort).

Bu veri seti, ¢aliganlarin is tatminini artirmak i¢in hangi faktorlerin
onem tasidigini belirlemeye yardimci olur. Bu bilgiler, is yeri politikalarinin
gelistirilmesi, galigan bagliliginin artirilmasi ve genel is yeri memnuniyetinin
saglanmasi i¢in kullanilabilir. $ekil 5.37'de Faktor Analizi igin kullanilan veri
setinin kii¢iik bir kesiti goriilmektedir.

24 Faktor analizi rotasyonlari, faktor analizi sonucunda elde edilen faktorlerin
yorumlanabilirligini artirmak amactyla kullanilan tekniklerdir. Rotasyon, faktor yiiklerinin
daha basit ve daha yorumlanabilir bir yapiya kavusmasini saglar. Bu sayede, her bir degiskenin
hangi faktorle daha giiglii bir sekilde iligkili oldugu daha net bir sekilde goriilebilir. Faktor
analizi rotasyonlart genellikle iki ana kategoriye ayrilir: ortogonal rotasyonlar ve egik (oblik)
rotasyonlar

25 https://global.oup.com/us/companion.websites/9780190616397/resources/spss/
adresinden veri setine ulasilabilir.



&> Gender| & Age | @b MStatus | ¢ Children# | g Education | g Ethnicity & Yeas# | &b Location | g MStatus_Rec | g Education_Rec

1 FEMALE 37 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 5 NORTH Married Undergraduate
2 MALE 56 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 29 SOUTH Married Undergraduate
3 FEMALE 32 MARRIED 3 BSW/BA ARABS 8 CENTER Married Undergraduate
4 MALE 30 MARRIED 1 BSW/BA ARABS 3 NORTH Married Undergraduate
5 FEMALE 41 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 15 SOUTH Married Undergraduate
6 FEMALE 55 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 12 CENTER Married Undergraduate
7 FEMALE 27 MARRIED 0 BSW/BA JEWS 5 CENTER Married Undergraduate
8 FEMALE 34 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 2 SOUTH Married Undergraduate
9 FEMALE 49 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 20 SOUTH Married Undergraduate
10 MALE 51 MARRIED 1 BSW/BA JEWS 4 SOUTH Married Undergraduate
11 MALE 28 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 3 SOUTH Married Undergraduate
12 FEMALE 31 MARRIED 1 BSW/BA JEWS 6 CENTER Married Undergraduate
13 MALE 30 MARRIED 1 BSW/BA ARABS 6 NORTH Married Undergraduate
14 FEMALE 30 MARRIED o BSW/BA JEWS . SOUTH Married Undergraduate
15 FEMALE 43 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 22 SOUTH Married Undergraduate
16 FEMALE 44 MARRIED 4 BSW/BA JEWS 21 SOUTH Married Undergraduate
17 FEMALE 30 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 3 SOUTH Married Undergraduate
18 FEMALE 27 MARRIED 0 BSW/BA JEWS 1 SOUTH Married Undergraduate
19 MALE 41 MARRIED 4 BSW/BA ARABS 2 NORTH Married Undergraduate
20 MALE 28 MARRIED o BSW/BA ARABS 4 NORTH Married Undergraduate
21 FEMALE 42 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 10 SOUTH Married Undergraduate
22 FEMALE 36 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 5 SOUTH Married Undergraduate
23 FEMALE 36 MARRIED 3 BSW/BA JEWS! 12 NORTH Married Undergraduate
24 FEMALE 45 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 17 CENTER Married Undergraduate
25 MALE 40 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 4 CENTER Married Undergraduate

Sekil 5.37. Faktor Analizi Veri Setinin Kesiti

SPSS programi ile Faktor Analizi adimlari i¢in Analyze->Dimension
Reduction—>Factor segenegi tiklanir. $ekil 5.38de yer alan gorselde faktor
analizi i¢in dahil edilecek degiskenler Variables kismina eklenir.

o @® Factor Analysis
preilenie s Descriptives
&> Gender & satisfaction P
& Age & Burnout Extraction...
&> MStatus & Turnover
& # of Children [Children#] & Colleague Rotation...
&) Education f Supervision
& Ethnicity & salary Scores...
& # of Years at Current Job [Yeas#] & Promotion Opti
ptions...
& Region [Location] & Autonomy
& Marital Status [MStatus_Rec] & | & RoleConflict
& Level of Education [Education_Rec] & Comfort
&> Do you have children? [AnyChild] & WorkLoad
& North
& Center
&> South

Selection Variable:

Value..

? Reset Paste Cancel -

Sekil 5.38. Faktor Analizi
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Sekil 5.39da yer alan gorselde Descriptives sekmesinde default yer alan
isaretlemeler disinda KMO and Bartlett’s Test of Sphericity segilir.

@ @ Factor Analysis: Descriptives

Statistics
(] Univariate descriptives

Initial solution

Correlation Matrix

Coefficients Inverse
Significance levels Reproduced
Determinant Anti-image

KMO and Bartlett's test of sphericity

Covariance matrix

: cancel (D

Sekil 5.39. Faktor Analizi Descriptives Sekmesi

Sekil 5.40ta yer alan gorselde Extraction sekmesinde Method kisminda
Principal Components segilir. Faktor analizi i¢in faktor sayist bilinmiyor ise
default olarak yer alan Extract kismindaki Based on Eigenvalue secenegi secili
kalir, faktor sayis1 biliniyor ise bu faktor sayisini girmek igin Fixed Number
of Factors kismu isaretlenir ve Factors to Extract kismina bilinen faktor sayis
girilir. Olusacak faktor sayisinin gorsel olarak da goriilmesi isteniyorsa Scree
plot kismu isaretlenir.
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@ [ } Factor Analysis: Extraction

Method: [ Principal components
Analyze Display
© Correlation matrix Unrotated factor solution
Covariance matrix Scree plot
Extract

© Based on Eigenvalue
Eigenvalues greater than: 1

Fixed number of factors
Factors to extract:

Maximum lIterations for Convergence: 25

2 Cancel (CHED

Sekil 5.40. Faktor Analizi Extraction Sekmesi

Sekil 5.41da yer alan gorselde Scores sekmesinde Metot olarak en ¢ok
tercih edilen Regression metodu secilir. Bu kisim yeni faktoér skorlarinin
(degiskenler) veri setine eklenmesi i¢in gereklidir.

&) @ Factor Analysis: Factor Scores

Save as variables
Method
© Regression
Bartlett

Anderson-Rubin

Display factor score coefficient matrix

? Cancel  (GERRGED

Sekil 5.41. Faktor Analizi Scores Sekmesi
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Sekil 5.42de yer alan gorselde Options sekmesinde Coefficient Display
Format kisminda Sorted by Size isaretlenir. Belirli bir faktor yiikii altinda
olanlarin tabloda goriinmesi istenmiyorsa Supress Small Coeflicients
isaretlenir ve Absolute Value Below kismina belirlenen say1 girilir. Default
olarak 0,10 segilidir. Bu 6rnek icin 0.30 degeri girilmistir. Faktor ytikii 0.30’un
altinda olanlar tabloda ¢ikmayacaktir. Bu tablonun daha rahat okunmasini
ve ¢ok diigitk faktor yiikii olan ve anlami olmayan degerlerin ¢ikarilmasin
saglayacaktir. Ilgili isaretlemeler ile veri seti analiz icin hazir hale getirilir.

@ @ Factor Analysis: Options

Missing Values
© Exclude cases listwise
Exclude cases pairwise

Replace with mean

Coefficient Display Format
Sorted by size
Suppress small coefficients

Absolute value below: 30

? Concel  (EBRERUEN

Sekil 5.42. Faktor Analizi Options Sekmesi

Faktor Analizi i¢in yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikt1 (output)
sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.



KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .750
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 526.458
Sphericity df 55

Sig. <.001

KMO and Bartlett’s Test tablosundaki KMO degeri, veri setinin faktor
analizi i¢in yeterli olup olmadigini gosterir. 0.75 degeri, 6rneklem yeterliliginin
iyi oldugunu belirtir (genellikle 0.5’in tizerindeki degerler kabul edilir). Bartlett
testi ise degiskenlerin korelasyon matrisi ile birim matrise karsi anlamh
derecede farkli olup olmadigini test eder. Anlamli sonug (p<0.05), degiskenler
arasinda yeterli korelasyonun oldugunu ve faktor analizi yapilabilecegini

gosterir.
Communalities

Initial Extraction
Satisfaction 1.000 .394
Burnout 1.000 .701
Turnover 1.000 581
Colleague 1.000 572
Supervision 1.000 431
Salary 1.000 .801
Promotion 1.000 .525
Autonomy 1.000 .293
RoleConflict 1.000 .676
Comfort 1.000 426
WorkLoad 1.000 .657

Extraction Method: Principal
Component Analysis.

Communalities (ortak varyans) tablosu ortak varyanslari verir. Ortak
varyans degerleri, her bir degiskenin faktorler tarafindan ne diizeyde
agiklandigini gosterir. Yiiksek degerler (0.5 ve tizeri), degiskenlerin faktorler
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tarafindan iyi agiklandigini, diisiik degerler ise degiskenin model tarafindan
yeterince agiklanmadigini gosterir. Burnout (is stresi), Salary (maas), Role
Conflict (rol ¢atismasi) ve Work Load (is yiikii) degiskenlerinin iyi diizeyde
aciklandig: goriilmektedir.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance ~Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 3.336 30.330 30.330 3.336 30.330 30.330
2 1.573 14.302 44.631 1.573 14.302 44.631
3 1.148 10.439 55.070 1.148 10.439 55.070
4 .965 8.770 63.840
5 .851 7.738 71.578
6 .687 6.247 77.825
7 .645 5.866 83.690
8 .563 5.119 88.810
9 .523 4.756 93.565
10 391 3.555 97.121
11 317 2.879 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained (agiklanan toplam varyans) tablosunda toplam
varyansin kag degisken ile agiklanabildigi gosterilmektedir. Toplam varyansin
biiytik bir kismini agiklayan bilesenler, veri setindeki temel yapilarin (kritik
oneme sahip degiskenler) belirlenmesinde kritik dneme sahiptir. {lk i bilesen,
toplam varyansin %55.07’sini agiklayarak verideki 6nemli bilgileri temsil eder.

Scree Plot

Eigenvalue

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Component Number
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Scree Plot (dag etegi grafigi), Total Variance Explained tablosunda verilen
temel faktor sayisinin gorsel olarak sunuldugu grafiktir. Egimin en keskin
diistigi ve sabit bir hale geldigi noktalar, faktér sayisimi belirlemek i¢in
kullanilir. Ilk ii¢ bilesenin anlamli oldugu ve diger bilesenlerin katkisinin daha
az oldugunu gosterir.

Component Matrix?

Component

1 2 3
Turnover -.746
Burnout —-.725 321
Colleague .704
Promotion 617 374
Supervision .608
Satisfaction .604
Comfort -.527 .381
Autonomy —-.446
WorkLoad . 704 .379
RoleConflict -.702 -.313
Salary -.403 . 759
Extraction Method: Principal Component
Analysis.

a. 3 components extracted.

Component Matrix (bilesen matrisi) tablosu her bir degiskenin hangi
bilesenle daha giiglii bir iliskiye sahip oldugunu gosterir. Bu, degiskenlerin
hangi faktorler altinda toplandigini ve nasil gruplandigini anlamamiza
yardimct olur. Yiiksek yiiklemeler, belirli bir degiskenin ilgili bilesenle giiclii
bir iligkiye sahip oldugunu gosterir. Her bir faktoriin anlamini belirlemek
ve uygun isimler vermek icin faktor yiiklerini incelemek gerekir. Her faktor
altinda toplanan degiskenler benzer ozellikler gostermektedir. Ornegimizde,
faktor skorlar1 hesaplandiktan sonra, bu skorlar veri setine yeni degiskenler
olarak eklenmektedir (“FAC1_17, “FAC2_1” ve “FAC3_17). Sekil 5.43’te yeni
olusan faktorlerin kiigiik bir kesitinin gortiniimii yer almaktadir.
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& FAC1_1 < FAC2_1 &7 FAC3_1

-2.58 1.13 -.87
2.07 1.47 .15
1.67 -.82 .97

.49 -1.87 2.79
1.42 11 -.15
.76 -1.26 —.46
.56 1.80 .78
1.89 .92 42
1.326 .31 -.33
1.45 .24 -11
1.92 .70 .63
1.23 -.18 .38
1.34 -.56 -.54
1.39 .92 1.82
.47 -1.56 .39
1.19 .68 1.62
1.10 1.88 -.16
1.15 .07 -1.51
.57 -1.37 .13
.70 .43 .37
.66 .63 1.92
.91 -.72 .02
1.39 —-.86 W17
-.61 .94 1.09
-.02 -.69 -1.25

Sekil 5.43. Faktor Analizi sonrasinda elde edilen yeni degiskenler

Bu yeni faktorler degisken olarak sunulur ve sonraki analizlerde yeni
degiskenler kullanilabilir. Sonug olarak;

- KMO ve Bartlett testleri, veri setinin faktor analizi i¢in uygun
oldugunu géstermektedir.

- Ik iig bilesen, toplam varyansin énemli bir kismini agiklamaktadir.

- Faktor yiiklemeleri, her bir degiskenin hangi bilesenlerle daha giigli
bir iligkiye sahip oldugunu gostermektedir.

- Analiz sonuglary, is tatmini ve is ile ilgili diger faktorler arasindaki
iligkileri anlamak ve is yerinde iyilestirmeler yapmak i¢in kullanilabilir.



5.2.7. Parametrik Olmayan Yontemler (Non-Parametric Techniques)

Parametrik Yontemlerde belirli varsayim ve durumlarin saglanmasi bu
yontemlerin uygulanmasi igin gerekliydi. Parametrik Olmayan Yontemlere
gelindiginde ise ¢alismada yer alan popiilasyonun dagilimi hakkinda belirli
bir varsayimin bulunmamasi, verilerin siniflayici ve/veya siralayici dlgekte
yer alan degerlerden olusmasi, 6rneklem biiyiikliigiin 30dan kiigiik olmasi
parametrik olmayan testlerin kullanilmasini zorunlu kilmaktadir (Orhunbilge
2000).

Begseri bilimler ¢aligmalarinda miispet bilim ¢alismalarindan farkli olarak
daha az sayidaki 6rneklem ile odak caligmalar yapilmaktadir. Parametrik
yontemlerin kullanim alanlarinin sinirli olmasi, veri setlerinin dagilimlarinin
belirli bir varsayima dayanmasinda yasanan zorluklar ve biiyiik 6rneklemlerle
calisilamamasi parametrik olmayan yontemlerin kullanilmasini gerektirmistir
(Orhunbilge 2000). Kuskusuz ki beseri bilimlerde kullanilagelse de veri setinin
parametrik yontemlere uygun olmasi durumunda analiz giicii bakimindan
parametrik metotlar parametrik olmayan metotlara tercih edilmelidir.
Parametrik olmayan teknikler parametrik tekniklerle kiyaslandiginda belirli
varsayim ve durumlari karsilamamasi sebebiyle giiglii analiz metotlar
sayllmamaktadir. Buna ek olarak ornek birimlerine ait degerlere degil,
degerlerin siralarina, artis ya da azalis seklindeki isaretlerine dayanmasi
sebebiyle parametrik olmayan metotlar daha genel bir degerlendirme
vermektedir (Orhunbilge 2000).

Bu boliimde parametrik olmayan analizlerden Ki-Kare Testi, Mann-
Whitney U Testi, Kruskal-Wallis Testi ve Wilcoxon Isaretli Sira Testine yer
verilecektir. Deginilecek bu yontemler igerisinden Mann-Whitney U Testi,
Kruskal-Wallis Testi ve Wilcoxon Isaretli Sira Testleri gruplarin iglerinde ya
da aralarinda yalnizca farklarin yonleriyle degil puanlarin sira toplamlarindan
yararlanarak miktarlarin da dikkate alinmasi sebebiyle en giiglii parametrik
olmayan istatistiksel yontemlerdir (Biiyiikoztiirk 2015).

5.2.7.1. Ki-Kare Testi (Chi-Squared Test)

En sikkullanilan parametrik olmayan istatistik tekniklerdendir (Orhunbilge
2000). Ki-Kare Testleri, “Ki-Kare Bagimsizlik Testleri (Independence Tests)”,
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“Ki-Kare Uyum/Uygunluk Testleri (Goodness of Fit Tests)” ve “Ki-Kare
Homojenlik Testleri (Homogeneity Tests)” olmak iizere iige ayrilir. Nitel ve
nicel degiskenler arasindaki bagimliliga bakildiginda “Ki-Kare Bagimsizlik
Testleri”, 6rneklemin belirli bir dagilima uygunluguna bakildiginda “Ki-Kare
Uyum/Uygunluk Testleri’, en az iki 6érneklemin ayn1 popiilasyondan gelme
durumuna bakildiginda “Ki-Kare Homojenlik Testleri” kullanilir (Orhunbilge
2000). Bu 6zelliklere ek olarak popiilasyon varyanslarinin test ve tahminlerinde
ve ikiden fazla popiilasyonun oranlarinin birbirlerine ya da belirli bir degere
esit olma durumu incelenmek istendiginde de kullanilir (Orhunbilge 2000).

- Ki-Kare Bagimsizlik Testi uygulanmak istediginde asagida yer alan
hipotez kullanilir:

H;: Aym popiilasyondan ¢ekilen iki degisken birbirlerinden
bagimsizdur.

H : Ayni popiilasyondan gekilen iki degisken birbirlerinden bagimlidir.

- Ki-Kare Uygunluk Testi uygulanmak istediginde asagida yer alan
hipotez kullanilir:

H : Orneklem belirli bir dagilima sahip bir popiilasyondan gelmektedir.

H: Orneklem belirli bir dagilma sahip bir popiilasyondan
gelmemektedir.

—  Ki-Kare Homojenlik Testi uygulanmak istediginde asagida yer alan
hipotez kullanilir:

H;: En az iki popiilasyondan elde edilen oOrneklemler ayni
popiilasyondan gelmektedir.

H: En az iki popiilasyondan elde edilen Orneklemler ayni
popiilasyondan gelmemektedir.

SPSS programu ile Ki-Kare Testi uygulamak icin Oxford University Press
tarafindan basilan Advanced & Multivariate Statistical Methods for Social
Science Research isimli kitabin agik olarak sunulan “Job Satisfaction” veri seti
kullanilmigtir *. Test veri setinde 25 degisken ve 218 gozlem yer almaktadir.

26 https://global.oup.com/us/companion.websites/9780190616397/resources/spss/



Ancak Ki-Kare testi ile kategorik degiskenler arasindaki iliskiye bakildig1 i¢in
sadece “gender (cinsiyet)” ve “education-rec (egitim seviyesi)” degiskenleri ele
almacaktir. Cinsiyetin egitim seviyesi iizerinde etkisinin var olup-olmadigina
bakmak adina ilgili test uygulanacaktir. $ekil 5.44’te Ki-Kare Testi igin
kullanilan veri setinin kiigiik bir kesiti goriilmektedir.

&5 Gender| &® Age | @b Mstatus | & Children# | &b Education | g Ethnicity. &” Yeas# | &b Location | gb MStatus_Rec | &b Education_Rec

1 FEMALE 37 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 5 NORTH Married Undergraduate
2 MALE 56 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 29 SOUTH Married Undergraduate
3 FEMALE 32 MARRIED 3 BSW/BA ARABS 8 CENTER Married Undergraduate
4 MALE 30 MARRIED 1 BSW/BA ARABS 3 NORTH Married Undergraduate
5 FEMALE 41 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 15 SOUTH Married Undergraduate
6 FEMALE 55 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 12 CENTER Married Undergraduate
7 FEMALE 27 MARRIED 0 BSW/BA JEWS 5 CENTER Married Undergraduate
8 FEMALE 34 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 2 SOUTH Married Undergraduate
9 FEMALE 49 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 20 SOUTH Married Undergraduate
10 MALE 51 MARRIED 1 BSW/BA JEWS 4 SOUTH Married Undergraduate
11 MALE 28 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 3 SOUTH Married Undergraduate
12 FEMALE 31 MARRIED 1 BSW/BA JEWS 6 CENTER Married Undergraduate
13 MALE 30 MARRIED 1 BSW/BA ARABS 6 NORTH Married Undergraduate
14 FEMALE 30 MARRIED o BSW/BA JEWS . SOUTH Married Undergraduate
15 FEMALE 43 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 22 SOUTH Married Undergraduate
16 FEMALE 44 MARRIED 4 BSW/BA JEWS 21 SOUTH Married Undergraduate
17 FEMALE 30 MARRIED 2 BSW/BA JEWS 3 SOUTH Married Undergraduate
18 FEMALE 27 MARRIED o BSW/BA JEWS 1 SOUTH Married Undergraduate
19 MALE 41 MARRIED 4 BSW/BA ARABS 2 NORTH Married Undergraduate
20 MALE 28 MARRIED o BSW/BA ARABS 4 NORTH Married Undergraduate
21 FEMALE 42 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 10 SOUTH Married Undergraduate
22 FEMALE 36 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 5 SOUTH Married Undergraduate
23 FEMALE 36 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 12 NORTH Married Undergraduate
24 FEMALE 45 MARRIED 3 BSW/BA JEWS 17 CENTER Married Undergraduate
25 MALE 40 MARRIED 3 BSW/BA' JEWS 4 CENTER Married Undergraduate

Sekil 5.44. Ki-Kare Testi Veri Setinin Kesiti

SPSS programi ile Ki-Kare Testi adimlari i¢in Analyze—>Descriptive
Statistics—> Crosstabs segenegi tiklanir. $ekil 5.45te yer alan gorselde, ki-kare
testi i¢in satir ve siituna eklenecek degisken/ler sirastyla Row(s) ve Column(s)
kisimlarina eklenir. Degiskenlerden hangisinin satira hangisinin siitunu
eklendiginin bir énemi yoktur. Ornek olarak gender (cinsiyet)” ve “education-
rec (egitim seviyesi)” degiskenleri segilir.

adresinden veri setine ulasilabilir.
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® [ ] Crosstabs

- ROW(S): Exact...
&b Gender
&) Mstatus hd Statistics...
& # of Children [Children#]

& Education Column(s): Cells...

& Ethnicity & Level of Education [Education... F "
& # of Years at Current Job [Y... - ormat...

& Region [Location]
Style...

&b Marital Status [MStatus_Rec] Layer 1 of 1

& satisfaction Bootstrap...
Previous Next

f Burnout

& Turnover

f Colleague -

597 Supervision

& salary

H .

Display layer variables in table layers
Display clustered bar charts

Suppress tables

? Reset Paste

Cancel -
Sekil 5.45. Ki-Kare Testi
Sekil 5.46da yer alan gorselde Statistics sekmesinde Chi-square isaretlenir.
&) [ ] Crosstabs: Statistics

Chi-square Correlations

Nominal Ordinal
Contingency coefficient Gamma
Phi and Cramer's V Somers' d
Lambda Kendall's tau-b
Uncertainty coefficient Kendall's tau-c
Nominal by Interval Kappa
Eta Risk
McNemar

Cochran's and Mantel-Haenszel statistics
Test common odds ratio equals:
?

Carcel (GHRERGED

Sekil 5.46. Ki-Kare Testi Statistics Sekmesi

282



Sekil 5.47de yer alan goérselde Cells sekmesinde Observed ve Expected
kisimlari isaretlenir.

o @ Crosstabs: Cell Display
Counts z-test
Observed Compare column proportions
Expected Adjust p-values (Bonferroni method)
Hide small counts
Less than 5
Percentages Residuals
Row Unstandardized
Column Standardized
Total Adjusted standardized
Create APA style table
Noninteger Weights
© Round cell counts Round case weights
Truncate cell counts Truncate case weights

No adjustments

Sekil 5.47. Ki-Kare Testi Cells Sekmesi

Ki-Kare Testi i¢in yukaridaki adimlar segildikten sonra ¢ikt1 (output)
sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Gender * Level of 218 100.0% 0 0.0% 218 100.0%

Education

Case Processing Summary tablosunda 218 gozlemin analizde kullanildig:
ve kayip degerin olmadig1 goriilmektedir. Bu tablo analiz i¢in genel bir gorii
sunar.
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Gender * Level of Education Crosstabulation

Level of Education

Undergraduat
e Graduate Total

Gender MALE Count 29 7 36
Expected Count 30.6 5.4 36.0

FEMALE Count 156 26 182
Expected Count 154.4 27.6 182.0

Total Count 185 33 218
Expected Count 185.0 33.0 218.0

Crosstabulation tablosu ki-kare testi i¢in segilen degiskenlerin ¢apraz
tablosunu verir. Count’lar mevcut sayist verir. Ornegin erkeklerde 29 lisans,
7 lisansiistii kisi kayith iken; kadinlarda 156 lisans 26 lisansiistii kisi kayithdir.
Tabloda yer alan hi¢bir beklenen deger (expected count) 5’ten kiigiik degildir.
Bu da ki-kare testinin gegerliligi oldugunu gosterir.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2-  Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 6237 1 430
Continuity Correction® .286 1 .593
Likelihood Ratio .589 1 443
Fisher's Exact Test 447 .287
Linear-by-Linear .620 1 431

Association

N of Valid Cases 218
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.45.
b. Computed only for a 2x2 table

Chi-Square Tests tablosu analiz sonuglarinin gegerliligini verir. Altta not
olarak goriildiigii tizere beklenen miktar (expected count) 5’in altinda olmadig1
icin Pearson Chi-Squaree bakilir. Aksi olmasi durumunda Fisher’s Exact Test
sonuglarina bakilir. Pearson Chi-Square’in anlamlilik degeri p=0.430dir.
Anlamlilik diizeyi 0.05’in @istiinde oldugu i¢in gozlenen ve beklenen frekanslar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigini séylenir. Yani, cinsiyet
ve egitim seviyesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin olmadig:
sonucuna varilir. Diger bir deyisle, erkek ya da kadin olmanin lisans veya
lisansiistii egitim alma olasiligini istatistiksel olarak etkilemedigi s6ylenebilir.



5.2.7.2. Mann-Whitney U Testi (Mann-Whitney U Test)

Mann-Whitney U Testi parametrik yontemlerden biri olan Bagimsiz T
Testinin parametrik olmayan karsiligidir. Birbirinden bagimsiz, gozlem sayist
az ve normal dagilim varsayiminin saglanmadig1 durumlarda iki 6rneklemin
ortalamalarinin bir bagiml degisken tarafindan karsilagtirilmasi amaciyla
kullanilmaktadir (Ekiz 2013). Yani 2 bagimsiz 6rneklemin ayni popiilasyondan
gelme durumunun arastirilmas: istenildiginde Mann-Whitney U Testi
kullanilir.

Mann-Whitney U Testi igin kullanilan hipotez testi asagidaki gibidir:
H: iki 6rneklem aym popiilasyondan gelmektedir.
H,: iki 6rneklem ayn1 popiilasyondan gelmemektedir.

SPSS programui ile Mann-Whitney U Testi uygulamak icin San José State
University tarafindan agik kaynak olarak sunulan “Cholesterol levels in two
groups” veri seti kullanilmistir #. Test veri setinde 2 degisken chol (kolesterol
seviyesi) ve group (incelenen iki farkli grup) ve 19 gozlem yer almaktadir. Sekil
5.48de Mann-Whitney U Testi i¢in kullanilan veri seti goriilmektedir.

&) chol @ group
6.0
6.4
7.0
5.8
6.0
5.8
5.9
6.7
6.1
6.5
6.3
5.8
6.4
5.4

W N AW N -

I =
AW N =

5.6

-
v

5.0
5.0
4.5
19 6.0

Sekil 5.48. Mann-Whitney U Testi Veri Seti
27 https://www.sjsu.edu/faculty/gerstman/datasets/ adresinden veri setine ulagilabilir.

|
~N o

-
™)
NNV NN NN R R R R R R R R R R e e

285



286

SPSS  programi ile Mann-Whitney U Testi adimlari igin
Analyze->Nonparametric Test->Legacy Dialogs=> 2 Independent Samples
secenegi tiklanir. Sekil 5.49da yer alan gorselde degerlendirilecek bagimli
degisken Test Variable List kismina, grup degiskeni (bagimsiz degisken)
Grouping Variable kismina eklenir. Grup degiskeninin araligini girmek i¢in
Define Groups sekmesi tiklanir ve minimum ve maksimum degerler girilir.
Bu 6rnek igin 2 deger oldugu i¢in min 1, max 2 olarak girilmistir. Test Type
kisminda Mann-Whitney U kismu isaretlenerek veri seti analiz i¢in hazir hale
getirilir.

o ® Two-Independent-Samples Tests

Test Variable List:
f Cholesterol (mmol/l) [...

- Options...

Exact...

Grouping Variable:
group(1 2)

Define Groups...

Test Type
Mann-Whitney U Kolmogorov-Smirnov Z
Moses extreme reactions Wald-Wolfowitz runs

? Reset Paste Cancel -

Sekil 5.49. Mann-Whitney U Testi

Mann-Whitney U Testi icin yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikt1
(output) sayfasinda yer alan tablolar agagidaki gibidir.



Mann-Whitney Test

Ranks
group N Mean Rank Sum of Ranks
Cholesterol (mmol/l) 1 12 12.38 148.50
2 7 5293 41.50
Total 19
Test Statistics®
Cholesterol
(mmol/l)
Mann-Whitney U 13.500
Wilcoxon W 41.500
z -2.419
Asymp. Sig. (2-tailed) .016
Exact Sig. [2*(1-tailed .013°

Sig.)]

a. Grouping Variable: group
b. Not corrected for ties.

Ranks tablosunda her iki grup i¢in 6rneklem sayilari, ortalama sira ve
toplam siralar yer almaktadir. Bu degerler (siralama) iki grubun kiyaslanmasi
i¢cin 6nemlidir. Test Statistics tablosunda ise p degerleri (Asymp. Sig. = 0.016
ve Exact Sig. = 0.013) 0.05ten kiigiiktiir. Bu, iki grup arasinda kolesterol
seviyelerinde istatistiksel olarak anlamli bir farkin oldugunu géstermektedir.
Group l'in (ortalama siralama=12.38) kolesterol seviyeleri, Group 2den
(ortalama siralama=>5.93) anlamli derecede yiiksektir.

5.2.7.3. Kruskal-Wallis Testi (Kruskal-Wallis Test)

Kruskal-Wallis Testi, bagimsiz gruplar arasinda medyan farklarim
karsilastirmak i¢in kullanilan parametrik olmayan bir testtir. Parametrik
yontemlerden Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA ) nin alternatifidir.
Bagimli degisken ordinal veya siirekli l¢ekte olmalidir. Bagimsiz degisken
kategorik ve iki veya daha fazla grup icermelidir.
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Kruskal-Wallis Testi i¢in kullanilan hipotez testi asagidaki gibidir:
HO: Gruplarin medyanlari esittir.
H1: Gruplarin medyanlar esit degildir.

SPSS programu ile Kruskal-Wallis Testi uygulamak icin San José State
University tarafindan agik kaynak olarak sunulan “Linoleic acid lowers LDL
cholesterol” veriseti kullanilmistir 2. Test verisetinde 2 degisken chol (kolesterol
seviyesi) ve group (incelenen iki farkli grup) ve 18 gozlem yer almaktadir. $ekil
5.50de Kruskal-Wallis Testi i¢in kullanilan veri seti goriilmektedir.

& chol & group

il 6.0 1
2 6.4 1
3 7.0 1
4 5.8 1
5 6.0 1
6 5.8 1
7 5.9 1
8 6.7 1
9 6.1 1
10 6.5 1
710 6.3 1
12 5.8 1
13 5.4 2
14 5.3 2
15 5.3 2
16 4.9 2
17 4.8 2
18 4.7 2

Sekil 5.50. Kruskal-Wallis Testi Veri Seti

SPSS  programi  ile  Kruskal-Wallis  Testi  adimlar1  i¢in
Analyze->Nonparametric Tests> Legacy Dialogs>K Independent Samples
secenegi tiklanir. Sekil 5.51de yer alan gorselde degerlendirilecek bagimli
degisken Test Variable List kismina, grup degiskeni (bagimsiz degisken)
Grouping Variable kismina eklenir. Grup degiskeninin araligini girmek i¢in
Define Groups sekmesi tiklanir ve minimum ve maksimum degerler girilir.
Bu 6rnek i¢in 2 deger oldugu i¢in min 1, max 2 olarak girilmistir. Test Type

28 https://www.sjsu.edu/faculty/gerstman/datasets/ adresinden veri setine ulasilabilir.



kisminda Kruskal-Wallis H kismi isaretlenerek veri seti analiz i¢cin hazir hale
getirilir.
o @ Tests for Several Independent Samples

Test Variable List:
& Cholesterol (mmol/l) [chol]

Exact...

Options...
-

Grouping Variable:

group(l 2)
Define Range...

Test Type
Kruskal-Wallis H Median
Jonckheere-Terpstra
? Reset Paste Cancel -

Sekil 5.51. Kruskal-Wallis Testi

Kruskal-Wallis Testi i¢in yukaridaki adimlar segildikten sonra ¢ikt1 (output)
sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.

Kruskal-Wallis Test

Ranks
Group N Mean Rank
Cholesterol (mmol/l) Mildely 12 12.50
hypercholesterolemic
Normocholesterole mic 6 3.50
Total 18

Test Statistics®”
Cholesterol
(mmol/l)
Kruskal-Wallis H 11.439
df 1
Asymp. Sig. <.001

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Group

Ranks tablosunda her iki grup o6rneklem sayilar1 ve ortalama sira yer
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almaktadir. Bu degerler (siralama) iki grubun kiyaslanmasi i¢in 6nemlidir. Test
Statistics tablosunda ise p degerleri (Asymp. Sig. < 0.001) 0.05ten kiigiiktiir.
Iki grup arasinda kolesterol seviyelerinde istatistiksel olarak anlamli bir farkin
oldugunu goéstermektedir. Mildly hypercholesterolemic grubunun ortalama
siralamasi 12.50, Normocholesterolemic grubunun ortalama siralamasi ise
3.50dur. Mildly hypercholesterolemic grubunun daha yiiksek kolesterol
seviyesine sahip oldugunu goriilmektedir.

5.7.2.4. Wilcoxon Isaretli Sira Testi (Wilcoxon Signed Rank Test)

Wilcoxon Isaretli Sira Testi eslestirilmis iki grubun medyanlarinin
birbirinden anlamli sekilde farkli olup olmadigini degerlendirmek igin
kullanilir. Bu testin kullanilabilmesi igin 6lgiimler en az aralik (interval) dl¢egi
ile elde edilmis olmalidir (Ekiz 2013). Normal dagilima uymayan kii¢iik
orneklemler icin tercih edilir. Parametrik eslestirilmis T Testine alternatif
olarak kullanilir.

Wilcoxon Isaretli Sira Testi i¢in kullanilan hipotez testi agagidaki gibidir:

HO: Ciftler arasindaki farklarin medyani sifirdir. Bu, iki eslestirilmis grubun
ol¢iimlerinin medyanlarinin ayn1 oldugu anlamina gelir.

H1: Ciftler arasindaki farklarin medyani sifirdan farklidir. Bu, iki
eslestirilmis grubun 6l¢timlerinin medyanlarinin farkli oldugu anlamina gelir.

SPSS programu ile Wilcoxon Isaretli Sira Testi uygulamak icin San José
State University tarafindan agik kaynak olarak sunulan “Carie rates before
and after water fluoridation projects” veri seti kullanilmugtir . Ilgili veri seti
su floridasyon® projesi oncesi ve sonrasindaki ¢iiriik oranlarinin verisini
barindirmaktadir. Test veri setinde 3 degisken (after, before ve delta) ve 16
gozlem yer almaktadur. Sekil 5.52'de Wilcoxon Isaretli Sira Testi i¢in kullanilan
veri seti goriilmektedir.

29 https://www.sjsu.edu/faculty/gerstman/datasets/ adresinden veri setine ulasilabilir.

30 Su floridasyonu, igme suyuna diisitk miktarlarda floriir eklenmesi siirecidir.
Bu uygulama dis ¢iiriiklerini azaltmak i¢in uygulanmaktadir. Floriir, dis minesini
giiclendirir ve dis ¢iirlimesine karsit koruma saglar. Su floridasyonu, bir¢ok iilkede
halk saglig1 programlarinin bir parcasi olarak uygulanmaktadir ve toplumsal diizeyde
dis sagligini iyilestirmede etkili oldugu gosterilmistir. Bu uygulama, 6zellikle cocuklar
arasinda dis ¢lirlimesini 6nlemek i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir.



& after & before & delta
1 49.2 18.2 31.0
2 30.0 21.9 8.1
3 16.0 5.2 10.8
4 47.8 20.4 27.4
5 3.4 2.8 .6
6 16.8 21.0 -4.2
7 10.7 11.3 -6
8 5.7 6.1 -4
9 23.0 25.0 -2.0
10 17.0 13.0 4.0
11 79.0 76.0 3.0
12 66.0 59.0 7.0
13 46.8 25.6 21.2
14 84.9 50.4 34.5
15 65.2 41.2 24.0
16 52.0 21.0 31.0

Sekil 5.52. Wilcoxon Isaretli Sira Testi Veri Seti

SPSS programi ile Wilcoxon Isaretli Sira Testi adimlari igin
Analyze->Nonparametric Tests> Related Samples segenegi tiklanir. Sekil
5.53’te yer alan gorselde Fields kismina gelinerek incelenmek istenen
degiskenler (6rnek icin 6ncesi sonrasi degiskenleri) Test Fields kismina alinir.

oo e Nonparametric Tests: Two or More Related Samples

Objective [ Fields | Settings

Select only 2

Use predefined roles Gy estfields o
© Use custom field assignments Qe lated
sample tests.
Fields Test Fields:
Sort: None &) [ & after
& dea 1 & before
-
Al Va
? Reset Paste cancel  (NEIRERID

Sekil 5.53. Wilcoxon Isaretli Sira Testi Fields Segenegi
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Sekil 5.54’te yer alan gorselde Settings kismina gelinerek Customize tests
kismi segilerek Compare Median Difference to Hypothesized kisminin altinda
yer alan Wilcoxon matched-pair signed-rank (2 samples) kismi segilerek Run
kismina tiklanir.

[ JON Nonparametric Tests: Two or More Related Samples

Objective  Fields | Settings

Select an item

Choose Tests. Automatically choose the tests based on the data
Test Options © Customize tests
User-Missing Values Test for Change in Binary Data Compare Median Difference to Hypothesized
sad i g
McNemar's test (2 samples) Sign test (2 samples)
Define Success... Wilcoxon matched-pair signed-rank (2 samples)

Estimate Confidence Interval

i g
Cochran's Q (k samples)
af ples) Hodges-Lehmann (2 samples)

Define Success
Quantify Associations.
Multiple comparisons de

Kendall's coefficient of concordance (k samples)

Multiple comparisons

Test for Change in Multinomial Data Compare Distributions

a

Marginal Homogeneity test (2 samples)

i g
Friedman's 2-way ANOVA by ranks (k samples)

Multiple comparisons

? Reset Paste cancel (BN
Sekil 5.54. Wilcoxon Isaretli Sira Testi Settings Segenegi

Wilcoxon Isaretli Sira Testi icin yukaridaki adimlar secildikten sonra ¢ikti
(output) sayfasinda yer alan tablolar asagidaki gibidir.

Hypothesis Test Summary

Null Hypothesis Test sig. 2P Decision
1 The median of differences Related-Samples Wilcoxon .006 Reject the null hypothesis.
between after and before Signed Rank Test
equals 0.

a. The significance level is .050.
b. Asymptotic significance is displayed.

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank Test
after, before

Related-Samples Wilcoxon Signed Rank
Test Summary

Total N 16
Test Statistic 14.500
Standard Error 19.333
Standardized Test -2.767
Statistic

Asymptotic Sig.(2-sided .006
test)




Hypothesis Test Summary tablosunda Sig. (p degeri) ve Related-Samples
Wilcoxon Signed Rank Test Summary tablosundaki Asymptotic Sig 0.006dur.
Bu degerler, anlamlilik seviyesi (significance level) olan 0.05ten kiigiik
oldugu icin hipotez reddedilir. H, (yokluk-null hipotezi) hipotezimiz iki grup
arasinda anlaml bir farkin olmadig1 yoniindeydi. Yokluk hipotezi reddedildigi
i¢in iki grup arasinda fark vardir. Yani floridasyon isleminin etkisinin oldugu
gorilmektedir.

Continuous Field Information before
N =16
Min-28
Mean = 26.13
Std. Dev. = 20.538

Frequency

Continuous Field Information after
N=16
Min = 3.4
Max = 84.9
Mean = 38.3
Std. Dev. = 26.516

Frequency

0 200 40.0 60.0 80.0 100.0
after
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Continuous Field Information before ve after grafiklerinde oncesi ve
sonrasi Ol¢limlerin frekans dagilimlari yer almaktadir. “After” 6l¢timlerinde
genel bir azalma goriilmektedir. Sonug olarak, veriler arasinda anlamli bir fark
oldugu ve floridasyon sonrasi dis ¢iiriiklerinin azaldig1 sonucuna varilabilir.

5.2.8. Oneriler

Nicel aragtirmalar sonuglarin objektif ve genel bir ¢ati altinda toplanmasina
olanak tanimaktadir. Ornek vermek gerekirse belirli bir savagin sonuglarinin
tim savaglar Ozelinde genellenmesi dogru sonuglar vermeyecektir. Ancak
belirli sayidaki savaslarin incelenmesi sonucunda elde edilen bilgiler ilgili
alan aragtirmalarinda kullanilmaktadir. Bir bagka deyisle genelleme yapmak
miimkiin degildir ancak savaslarin dogasi hakkinda genel bir bilgi edinilebilir.
Buradaki genelleme niceliksel yeterlilik sonucu incelemelerden elde edilir.
Diger bir agidan nitel ¢alismalar ise bir ¢aliymanin daha detayli ele alinmasi
ve genelden ziyade 6zeli de incelemesi agisindan nicel arastirmalardan ayirilir.
Dolayisiyla ne sadece nicel aragtirmalar ne de nitel arastirmalar yapmak
bir ¢aligmay1 tim yonleriyle ele almaya yetmez. Bu sebeple arastirmacilara
verilecek en 6nemli tavsiye her iki arastirma yonteminin birlikte kullanildig:
karma yontemlerin kullanilmas: olacaktir.
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6. Raporlastirma

Raporlagtirma, en genel ifadeyle bilimsel bir aragtirmada uygulanmasi
gereken en son sathadir. Bir arastirma siirecinin agamalary; literatiir taramasi,
problemi tanimlama, sorulari/hipotezleri belirleme, arastirma desenini
olusturma, 6rneklemi se¢me, araglar1 belirleme, analiz yontemini belirleme,
veri toplama/uygulama, verileri analiz etme ve en nihayetinde raporlagtirmadir
(Bityiikoztiirk vd. 2013). Iste verilerin analizi ile elde edilen bulgularin ve
bulgulara dayali varilan yorumlarin, bir sistem igerisinde yaziya dokiilmesine
raporlagtirma denmektedir (Biyitikoztirk vd. 2013). S6z konusu raporda,
yukarida siralanan siirecler ve bu siiregler sonucu elde edilen neticeler ile
literatiire katk: saglayabilecek oneriler yer almaktadir (Biiylikoztiirk vd. 2013).
Yapilan tiim bilimsel siireg icerisinde elde edilen bilgiler, veriler ve bulgular
daha onceden hazirlanan plana uygun sekilde metin haline getirilir (Aziz
2020). Kisacasi aragtirmanin bagindan beri yapilan tiim ¢alismalari, yazili bir
halde bize sunan agama raporlastirmadir; giiniin sonunda da elimizdeki tiriin
rapordur.

Raporlastirilmamis bir arastirma kalic1 olamaz, zaman igerisinde unutulur,
hedef kitlesine ulasamaz, bilime veya literatiire derinden etki edemez ve
anlagilabilir - diizenli bir bicime kavusamaz. Bu sebeple raporlastirma, bizlere
arastirmanin hayata gecirilmesini, kullanilabilir hale gelmesini, ilgili yerlere
verilmesini ve yayinlanmasini saglar (Aziz 2020).

Bu noktada yaziya dokiilen bilimsel arastirma metninin boliimleri, yazim
dili, bi¢imi, diizeni, boliimlemesi, kullanilan gramerin kalitesi, dipnot -
kaynakga tarzi vb. hususlar olduk¢a 6nemlidir. Raporlagtirma siirecinde tiim
bu hususlara da dikkat edilir. Ornegin bilimsel bir metnin ne dili ne bigimi
bir mektupla benzer olamaz. Ister doga — fen bilimleri ister sosyal - siyasal
bilimler olsun; arastirmanin dili anlagilabilir sekilde 6gretici olmalidir. Ayrica,
aragtirmanin her bir bélimi kendi igerisinde de bir biitiinliik saglamalidir;
sorusunun cevabii tek bir boélimde arayan okuyucunun, arastirmanin
tiimiine bakmak zorunda kalmamas: gerekir (Aziz 2020). Gerekli boliimiin
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okunarak istenilen bilgiye ulasilan bu ayrintida da raporlastirma sathasinda
yapilan boliimlemenin 6nemini gérmekteyiz.

Gegerliligi, tutarliligr ve pratikligi (baska bir deyisle uygulanabilirligi)
onceden sinanarak gelistirilmis teknikler, raporlastirmaya diizen ve kolaylik
getirmektedir (Karasar 2019). Yine de bu sathada raporu hazirlamak, tim
detay ve ayrintilar1 ile arastirmacinin kendisine kalmis bir islemdir. Bu
sorumlulugun bagkalarina devredilemeyecegi gibi arastirmacinin tim
detaylara hakim olmasi beklenmektedir (Karasar 2019).

Her bilimsel yazinin genel geger boliimleri bulunmaktadir. Raporlagtirma
sathasina ge¢meden once bu boliimlere dair bir planlama yapilir ve bilimsel
aragtirma, yaziya dokiildiikce planlama degisir, gelisir ve bir nevi “I¢indekiler”
halini alir. Genel anlamiyla bahse konu boéliimler baslk sayfasi, 6zet, giris,
yontem, bulgular, tartigma (tartisma ve sonug), kaynaklar, ekler ve varsa yazar
notu olarak siniflandirilabilir (Biyiikoztiirk vd. 2013).

Oncelikle baglik sayfasinda, adindan da anlagilabilecegi iizere baslik,
calisgmanin ana fikrini 6zetlemelidir. Temel degiskenler ve varsa kuramsal/
kavramsal sozciikler vurgulanmalidir. Baglikta gereksiz eklemelerden
kaginilmas1 gerekirken; kisaltmalara da yer verilmemelidir. Bir baslik
sayfasinda buna ek olarak yazar adi, kurum bilgisi, iletisim bilgileri yer alir.

Genellikle bilimsel makalelerde karsimiza ¢ikan ozet kisminda ise,
aragtirmanin kisa ve genel bir ¢ergevesi sunulur. Bu bolimde arastirmanin
amacinin, Ozgiin degerinin, metodolojisinin, hipotezinin ve sorusunun
yazilmasi olmazsa olmaz noktalardir. Bu hususlar1 mutlaka belirtmek gerekir.
Yine genellikle maksimum 250 - 300 kelime sinirini koruyan bu boliimde
gereksiz ayrintilara yer verilmemelidir.

Bilimsel makalelerde arastirmanin béliimlerinden ayr1 olarak ¢alismanin
Ozetinin yer aldig1 sayfanin ¢ogu zaman altinda, dipnot olarak yazarin bilgileri
yer alir. Burada genellikle yazarin unvani, hangi kurumda ve hangi bilim
dalinda gorev yaptigi, iletisim adresi olarak e-postas: ve akademik kimlik
numarast (bu ¢ogunlukla ORCID denilen numara olmaktadir.) yazilir. Tez
veya donem projesi gibi diger bilimsel ¢alismalarda ise buna benzer bilgiler ve
iletisim adresi, “Ozge¢mis” ad1 altinda ve ekseriyetle calismanin sonunda yer
alan kisimda geger.
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Giris boliimii ise, baslica problemin tanitildig1 aragtirmanin ilk kismidir.
Okuyucu aragtirma ile ilk kez bu bolimde karsilagir (Aziz 2020). Bu kisimda
aragtirmanin 6rneklem evreni, amaci, konunun neden se¢ildigi, arastirmanin
ozgiin degeri, literatiire katacag: artilar ve farkliliklar, aragtirmanin ana sorusu
(ve diger alt sorulari) ile hipotezi, yontemi, sinirliliklar: ve veri toplama teknigi
belirtilir (Aziz 2020).

Balc1 (2018), ¢alismasinda giris bolimiini “problemin takdimi” olarak
adlandirmaktadir ve bir giris boliimiinde yer almas: gereken noktalar1 soyle
listelemektedir:

- “Arastirmanin onemi,

- Hipotezlerin ve deneysel desenin problemle iliskilendirilmesi,

- Arastirmanin kuramsal implikasyonlarimin (¢ikarimlar) belirtilmesi,
- Arastirmanin, alandaki onceki arastirmalarla iliskilendirilmesi,

- Test edilen kuramsal onermelerin belirtilmesi.”

Bazen giris boliimiinde, bazen de ayr1 olarak yer alan yontem kisminda
ise aragtirmanin hangi metodlarla yiiritildiigi anlatilir. Yontem, okuyucuya
calismanin hangi araglarla nasil bir rota ¢izildigini gosterir. Aragtirmanin
nasil yapildig1 yontem boliimiinde ele alinir. Burada verilerin nasil toplandigi,
toplandiktan sonra hangi yontemlerle islenerek sunulacagi, arastirmada
denek varsa; bunlarin sayisi, kim olduklari, nasil segildikleri vb. sorularin
yanit1 yer almaktadir. Bu agiklamalar, okuyucularin, ¢alismanin yontemi ile
neticelerinin giivenilirlik ve gecerliliginin degerlendirmesini saglamaktadir
(Buytikoztiirk vd. 2013). Yine bu kisim yazilirken alt béliimleme yapmak da
faydali gozitkmektedir.

Ornegin, calisma grubunun, araglarin ve uygulama agamalarinin kategoriler
halinde ayr1 olarak anlatilmasi aragtirmay1 daha anlasilir kilacaktir.

Bulgular, bir aragtirmacinin ¢alismasimna sundugu en biyiik katkidir.
Calistig1 alanda belirledigi yontemle yola ¢ikarak ortaya koydugu bulgular;
esasinda aragtirmacinin gozlemine, deneyimine ve c¢ikarim kabiliyetine
kalmis bir iirtindiir. Bulgular, sonug béliimiinii destekleyecek sekilde ortaya



konulmalidir. Gereksiz bilgi ve bulgular ile karmagiklik yaratma olasiligindan
kaginmak gerekmektedir. Bunun yaninda bulgular, arastirma sorularina ve
iddia tagtyan hipotezlere katki saglayacak yonleriyle sunulmalidir. Elbette
bulgular, hipotezi desteklemeyebilir, aragtirmacinin savini yanlslayabilir.

Tartisma (Tartismave Sonug) boliimiiise, bulgularin ve hipotezlerin birlikte
degerlendirildigi kisimdir. Burada bulgularin neyi onerdigi, arastirmanin
hipotezine/sorununa yanit olusturup olusturmadigi, bulgularin ne anlama
geldigi, bulgularin varsayimi destekleyip desteklemedigi, sinirliliklarin
ne oldugu ve bundan sonra ne {izerine arastirma yapilmasi gerektigi gibi
noktalara deginilmelidir (Ekmek¢i ve Kona¢ 2009). Tartisma boliimiine,
calismanin hipotezlerini destekleyen veya desteklemeyen acgik ifadelerle
baslanir (Biiyiikoztiirk vd. 2013). Hipotezlerin ne oldugu hatirlatilir ve dolayli
ciimleler kurmaktan kag¢inarak giiniin sonunda elde edilen bulgulardan nereye
varilmis oldugu aktarilir. Alana saglanan katki belirtilir. Bunun yaninda,
ileride calisilmasi gereken ilgili konular hakkinda da yol gosterici onerilerde
bulunulabilir.

Tartigma boliimi, spesifik birkag soruya cevap verir hale gelmis ise bilimsel
bir aragtirmanin raporlagtirilma siirecinde tartigma kismi tamamlanmigtir.
Baltacrnin (2020) Brannen, Craswell, Johnson ve Christensenden derledigi
sorulara baktigimizda; bir aragtirma;

—  “Calisma literatiire ne yonden katki saglamistir?”,

—  “Aragtirmadaki problemimiz tam olarak agikliga kavusmus,
¢oziimlenmis midir?”,

—  “Hangi ¢aligmalar hangi problemlerin ¢6ziimiine yardimci olmustur?”,

— “Hangi kuram hangi problemi agiklamakta; hangi varsayim ile
celismektedir?”,

—  “Literatiire katkinin disinda, aragtirmanin topluma, bilim diinyasina,
insanliga faydasi ne olacaktir?”,

—  “Sonug olarak sifirdan, yeni bir teorik bir ¢er¢eve insa edilmis midir?”,

- “Oncekiaragtirmalara kiyasla mevcut arastirmanin yarattigi farkliliklar
nelerdir?”,
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“Arastirmanin sonucu, baska sorunlarin tartisilmasina zemin
hazirlamis midir?”,

gibi sorulara yanit veriyorsa, tartigjma boliimii neredeyse eksiksiz
raporlastirilmis demektir.

Kaynaklar kisminda ise, tiirii (kitap, sempozyum bildirisi, yayinlanmamis
tez, gazete haberi, internet kaynagi vb.) ne olursa olsun raporlastirmada
kullandigimiz her kaynag: belirtmek gerekir. Aksi takdirde, bu da asagida
gorecegimiz asirmaya (intihal) yol agmis olur. Genellikle kaynaklarin yer
aldig1 boliim Kaynakga veya Bibliyografya baghg: altinda olusturulur. Bu
boliimde yer alan her kaynagin, metin icerisinde mutlaka atifa sahip olmasi
gerekir. Dipnotlar veya parantez igi atiflar ile kaynaklarin belirtildigi boliim,
birbirini tamamlamalidir.

Ekler ise metin aralarinda sekiller veya tablolar gibi yer almayan, zaman
zaman fazla ayrinti icerdigi icin dikkat dagitmamak adina yaziya dahil
edilmeyen; ancak, ¢aligmanin anlamlandirilmasina katkis: olacak bilgi, belge,
verilerin yer aldigi bolimdiir. Ornek vermek gerekirse, tarih iizerine tez
yazan bir 6grencinin arsiv aragtirmasi esnasinda ¢alismasina katki saglayacak
birtakim resmi belgeyi eklere koymasi veya yazilim iizerine yine ¢aligma yapan
bir aragtirmacinin metin i¢ine dahil etmeyi gerek goérmedigi kompleks bir
kodlamay1 s6z konusu ekler boliimiinde gostermesi bu boliimiin gerekliligini
ortaya koymaktadir.

Yazar Notu ise, zaman zaman ¢ogunlukla makalelerde yer alan bir
bolimdir. Yazar/yazarlarin -makalenin ozet sayfasinda dipnot olarak yer
almiyorsa- kurumsal bilgisini, iletisim bilgisini, ¢caliymaya katki koyan herhangi
bir kurum veya kurulus varsa, onlarin destegini belirten kisimdur. Istege bagl
bazen tesekkiiriin de yer aldig1 boliimdiir.

Buraya kadar her bilimsel ¢aligmada karsimiza ¢ikabilecek ana hatlar: ve
boliimleri tanimladik. Ancak, bilimsel ¢alisma tiirlerinden biri olan tezin ana
boliimleri, raporlastirma siiresince daha detayli bir hal almaktadir. Bir tezin
ana boliimleri kisaca su sekilde siralanmistir (Arikan 2017):

“I. Kapak Sayfast

II. Ozet ve Anahtar Kelimeler



II1. Yabanc: Dilde Ozet (Abstract) ve Anahtar Kelimeler (Keywords)
IV. Icindekiler (Bashklara Gore)

V. Tablolar Listesi

VI. Grafikler veya Sekiller Listesi

VII. Kisaltmalar veya Simgeler

1. GIRIS

e Arastirmanin Amaci

e Arastirmanin Onemi

e Arastirmamn Kapsan

2. LITERATUR BILDIRIMI: KONUYLA ILGILI CALISMALAR
3. YONTEM

o Veri Toplama Yontemi

e Analiz Yontemi

4.ARASTIRMA KONUSUNDA GENEL VE TEORIK BILGILER
(KAVRAMSAL VE KURAMSAL ESASLAR)

5.ARASTIRMA BULGULARI / VERILERIN ANALIZI
6.ARASTIRMANIN SONUCLARI

7.ONERILER

8.EKLER

9.KAYNAKCA”

Yukarida siralanan boliimler genel geger, evrensel ve bir¢ok iiniversitede
benzer sekilde karsimiza ¢iksa da, oOzellikle tilkemizdeki yiiksekogretim
kurumlarinin hazirladig1 tez yazim kilavuzlarinda ufak degisiklikler de
gozlemlenebilmektedir. “Milli Savunma Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiilleri Donem Projesi Yazim Kilavuzu™nda bilimsel aragtirmalarin
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boliimleri asagidaki sekilde siralanmigtir:
“Dénem projesi i¢in siralama;
1. On Kistm
Dis Kapak / I¢ Kapak
Donem Projesi Onay Sayfasi
Intihal Sayfast
(varsa) Ithaf Sayfast
Tesekkiir Sayfasi
I¢indekiler
(varsa) Simge Listesi
(varsa) Kisaltma Listesi
(varsa) Sekil Listesi
(varsa) Tablo Listesi
Ozet
Abstract
2. Metin Kism1
Giris Bolumii
Diger Bolimler
Sonug ve Oneriler Béliimii
3. Son Kisim
Kaynakga
(varsa) Ekler

seklinde belirlenmistir”
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Rauf Arikan, genel anlamda raporlastirma siiresince nihai raporda yer
alacak ana boliimleri, iizerinde durulacak hususlar1 ve kullanilacak bilgi ve

belgeleri asagidaki tabloda sunmustur:

Tablo 6.1. Raporun Yazilmasina {liskin Islemlerin Planlanmasi (Arikan

2017)
Raporun Uzerinde Durulacak Hususlar Kullanilacak Bilgi ve Belgeler
Ana
Boliimleri
Arastirmanin | ® Coziimlenecek sorun e Aragtirma projesinin yeniden incelenmesi
Amaci o Uretilecek bilgiler e Konu hakkinda yayimlar
e Saglanacak yararlar o Tlgili kisi ve kuruluglardan alinan veriler
Aragtirmanin e Firmalara e Aragtirilacak konular
Onemi e Kurumlara o Elde edilen veriler
e Bolgeye e Uygulayici kuruluglar
o Ulkeye
e Tiim bilim diinyasina
Yéntem e Veri toplama yontemi e Takip edilen veri toplama yontemlerinin
e Veri analiz yontemi agiklanmasi
e Verileri analiz etmek ve degerlendirmekte
kullanilan yéntem
Bulgular e Ortaya koyulan yeni bilgiler e Verilerin analizi ve degerlendirilmesi
o Ortaya koyulan yeni veriler o Bagka aragtirmacilarin bulgular
e Degisik yontemler
Sonug e Hipotezin dogrulanmasi e Aragtirmanin bulgular
e Hipotezin reddi e Amag ile bulgularin karsilagtirilmasi
e Arastirmanin amacinin saglanip
saglanmadig1
e Uygulamada sagladig fayda
Oneriler e Konuya iligkin  Onerilerin | ¢ Analiz sonuglar
gelistirilmesi
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6.1. Bilimsel Arastirmalarda Etik

Herbilimsel arastirmanin en dnemli kriterlerindenbiri, caligmanin basindan
sonuna kadar olan siirecte konuya uygun yontem ve tekniklerin kullanilarak;
raporlastirma sathasinda tarafsiz, objektif, dogru bilgi vermesidir (Aziz 2020).
Tim bu anahtarlar1 uygulamakla miikellef kisi ise aragtirmacinin kendisi
olmaktadir. Bir arastirmacinin bilimsel etikten, ahlaktan veya profesyonellikten
habersiz olmas1 miimkiin degildir. Bilimsel ¢calismalar yiiriiten bir kisi; bilimde
etik, ahlak vb. meseleler {izerinde fazla bilgi sahibi olmasa dahi bu hususlarin
sorumlulugunu alir, bundan kagamaz. Buna ek olarak asagida da goriilecegi
tizere bilhassa sosyolojik, toplumu igeren arastirmalarda etik, yalnizca ¢alisma
i¢in degil; caligmada yer alan katilimcilar i¢in de gerekli hale gelmektedir.

Her meslek veya bilim dalinin kendi igerisinde sahip oldugu prensipler,
tutumlar, usuller, ahlaki ve etik ilkeler olsa da genelleyebilecegimiz bazi
bilimsel nitelikler mevcuttur. Amerikan Psikoloji Birligi (American
Psychological Association - APA), bilimsel arastirmaya dair evrensel ilkeleri,
“Ethical Principles of Psychologists and Code of Conduct” baghg1 altinda
“General Principles” olarak yayinlamistir. APA'ya gore bu genel prensipler,
etik standartlara karsin yapilmamasi halinde herhangi bir yaptirimi olmayan,
ancak dogal olarak gelismis ve var olmus hususlardir. Bunlar; iyilik ve bilerek
zarar vermeme, dogruluk ve sorumluluk, biitiinliik, adalet ve hakkaniyet,
insanlarin haklarina ve biitiinliigiine saygidir (American Psychological
Association 2017).

Aysel Aziz (Aziz 2020) ve Rauf Arikan (Arikan 2017) eserlerinde etik
ilkeleri 6zetle su bagliklar altinda siralamay1 uygun gérmiistiir:

Diiriistliik: Art niyet, yaniltma, aldatma, iistiinii kapatma yoktur.

Tarafsizlik: Calisma objektif bir sekilde siirdiiriilmeli ve o sekilde
raporlastirilmalidir.

Seffaflik: Calismada herhangi bir noktanin veya arastirma siirecinin st
kapatilmalilidir.

Adalet ve Hakkaniyet: Arastirmaya katki koyan tiim arastirmacilar ve
arastirmaya katilimci olan kisilere karsi esit bir tutum sergilenmelidir.



Erisilebilme: Konuya ilgili kesim, arastirmaya ulagsmada sikinti
¢cekmemelidir.

Evrensellik:  Genel-gecer ve genellenebilir gergekler {izerinde
yogunlasiimalidir.

Mesleki Etik: Kisi, mensubu oldugu meslege saygi duyarak, mesleginin ve
alaninin getirdigi ahlaki ve etik ytikiimliiliiklerin sorumlulugunu almalidir.

Sorumluluk: Kisi, yiiriittiigii ve raporlastirdigi calismasinin sorumlulugunu
tstlenmelidir.

Uygun yontem ve tekniklerin kullanilmasi: Bilimsel etige uygun olmayan
yontem ve teknikler kullanilmamalidir. Yontem ve teknikler denetlenebilir
olmalidir.

Gizlilik: Bilhassa toplumsal arastirmalarda yer alan ve verilerine ulagilan
katilimcilarin kisisel bilgileri gizli kalmalidir.

Bulgularin paylasimi: Arastirmanin  bulgulari, en basta onceki
aragtirmalarin eksiklerini kapatmak, ileride yapilacak arastirmalara da yol
gosterici olmas1 bakimindan paylasiimalidur.

Iste her bilim insani, calismalarini yiiriitiirken yukarida saydigimiz
prensiplere de sadik kalmalidir. Aksi halde, bunlara karsi davranis ve uygulama
getiren kisilere de cezai yaptirim uygulanmalidir. Bu husus iilkeden iilkeye,
yasadan yasaya degisse de temelde olusabilecek yaniltmalar kotiillenmelidir.
Belki bir anlamda da bilim diinyasindan dislanmaya kadar gidecek sonuglar1
dogurabilme giiciine sahiptir. Ulkemizde bilimsel etik dis1 davranislar ve
intihale yonelik mevzuatlar asagida incelenecektir.

Toplumsal ve deneysel arastirmalarda etik ve etik kurullarin
olusturulmas1 meselesi de bilimsel etikte 6nemli bir yer kaplamaktadir. Bu
tarz aragtirmalara katilacak kisiler, kurum ve kuruluslar i¢in yine bazi ilkeler
vardir. En basta yukarida da bahsedildigi tizere “gizlilik” hususuna riayet
edilmelidir. Arastirmaya katilacak ve verilerini toplayacagimiz kisilerin, kisisel
ve Ozel bilgilerini agik¢a paylasamayiz. Bu alan dokunulmazdir.

Ikinci olarak “riza ve gonillilik” cercevesi igerisinde kalmaliyiz.
Arastirmaya katilimer olacak kisi; goniillii, hi¢bir karsilik beklemeden, kendi
ozgiiriradesive rizasi dahilinde calismada yer almalidir. Bu noktada arastirmay1
yiiriiten bilim insani, kimseyi zorla bu siirece dahil edemez. Tabii buna yonelik
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olarak katilimc olacak kisinin (Pozitivist bilimlerde “denek kisi” tanimlamasi
da yapilir.) goniilliiliik esasini ve hiir iradesini belirten onami dnceden alinir.
Bu onamda yalnizca goniilliilik ve riza temin edilmez; bunun yaninda, yine
aragtirmacinin aragtirmayi tiim yonleriyle, agik bir bicimde, anlagilabilir bir dil
ile izah etmesi de beklenir. Boylece bir kisim seftaflik olustugu gibi gizliligin de
oniine ge¢ilmis olur. Katilimci kisiden herhangi bir sey saklanamaz.

Bir diger 6nemli nokta ise katilimci kisinin (denek kisinin) fiziksel ve
manevi biitlinliigline zarar verecek herhangi bir arastirmanin veya siirecin
caligmaya déhil edilmemesi meselesidir. Bunun yaninda, bilimsel etik ve ahlak
bir kenara, toplumsal ve kisisel diizlemdeki etik, ahlaki ve manevi degerlere
yonelik saldirgan bir tutum izlenen ¢aligmalara kati suretle izin verilmemelidir.

Tiim bu sayilan ilkeleri denetleyen; kisi, kurum ve kuruluglarin katilacag:
herhangi bir aragtirmaya miisaade eden; uygunlugu kontrol eden bir Etik
Kurul mekanizmasi vardir. Ozellikle tip, sosyoloji, biyoloji ve cesitli fen-beseri
bilimler alaninda yapilacak bir¢ok ¢aligmada, arastirma oncesi etik kurulun
onaymin alinmasi zaruridir. Bu husus genellikle toplumsal arastirmalarda
karsimiza ¢ikmaktadir. Burada da genellikle anket yonteminden yararlanildig:
i¢in etik kurul onayi gereklidir. Olusturulan her etik kurul, genel geger
kaidelerin yaninda kendi alanlarina yonelik bilimsel ilke ve esaslar1 belirleyerek,
yapilacak ¢alismanin denetlenmesini saglar ve katilimar kisilerin yukarida
bahsedilen haklarini da bir nevi korumus olur.

Buraya kadar hep evrensel, genellenebilir bilimsel etik ilkelerden bahsedildi.
Ancak, isin bir diger tarafi olan etik dis1 davranis ve uygulamalar: da ele
almak gerekmektedir. A¢iklanacak durumlarin evrensel olmasiyla birlikte, s6z
konusu durumlari TUBITAK Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu Yonetmeligi
yalin ve detayli bir sekilde sunmustur. Yonetmeligin Ugiincii Béliimii olan
“Etik Kurallara Aykir1 Davraniglar, Uyar1 ve Yaptirimlar” kisminin 9. maddesi
bunlar1 liste halinde vermektedir (TUBITAK, t.y.).

Buna gore; hayali veriler sunarak bunlar: raporlagtirmak veya yayinlamak
(Uydurma), arastirmanin neticesini degistirmek veya degistirmeye
yonelik arastirma siirecinin olasi seyrine miidahale etmek (Carpitma),
bagka arastirmacilarin ¢alismalarini ve yontemlerini uygun atif yapmadan
kendisininmis gibi gostermek, intihalde bulunmak (Asirma), bir arastirmay1
birden fazla yayinda sunmak (Tekrar Yayim), bir aragtirmay1 bolimleyerek



sonuglarini birden fazla yayinda sunmak (Dilimleme), arastirmanin
yuriitiilmesi icin gerekli olan maddi fonu saglayan kurum veya kuruluslar:
belirtmemek (Destekleyen Kurulusu Belirtmeme), birden fazla arastirmaciyla
birlikte yiiriitiilen caligmada, yazarligi hak etmeyecek kadar az katkida bulunan
aragtirmacinin yazar olarak yer almasi; birgok katkis: olmus aragtirmacinin
yazar olarak yer almamasi veya yazarlik siralamasini bu hususlara uygun
olmadan hazirlamak (Haksi1z Yazarlik), baska bir arastirmada kisinin kendi
calismalarina kaynak gostermemesi, saglanan maddi yardimi usuliine ve amaca
uygun kullanmamak, asilsiz sekilde etik kural ihlali iddiasinda bulunmak,
gorevi ihmal/kétitye kullanmak, kaynaklar: objektif sekilde segmemek ve buna
bagli yanli kaynak kullanimi etige aykir1 davranig bicimleridir (TUBITAK, t.y).

Yukarida siralanan etik dis1 davranislara ek olarak, Yiiksekogretim Kurumu
(YOK) etik ihlali sayilacak bagka hususlar1 da yonetmeliginde belirtmistir.
Bahse konu yonetmeligin 2. béliimiiniin 4. Maddesini inceledigimizde, 6zetle
agagidaki hususlar1 goriiriiz (Yiiksekogretim Kurumu, t.y.):

e  Heniiz sunulmamis veya kabul edilmemis tezlerin, eser sahibinin izni
olmadan kaynak olarak kullanmak,

e Insan veya hayvan fark etmeksizin deneylerde kurallara uymamak ve
saygl gostermemek,

e  Biyomedikal ve klinik aragtirmalarda mevzuata aykir1 davranmalk,
e Incelenen bir eseri, yazarinin izni olmadan baskalarina iletmek,

e Arastirma igin bagka kisilerce veya kurumlarca saglanan maddi
kaynag1, imkani, cihazi ve mekani amag dis1 kullanmalk,

e  Dayanaksiz, yersiz ve kasitl etik ihlal isnadinda bulunmak,

e Anket ve buna benzer aragtirmalarda katiimcilarin agik rizasinin
alinmadan veya arastirma kurumda yapiliyor ise kurum izni olmadan bu
verileri yayinlamak,

e  Hayvan sagligina ve ekolojik dengeye zarar vermek,

e  Aragtirma 6ncesi alinmasi gereken izinleri yazili olarak almamak (Etik
Kurul onay1 gibi),
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e  Mevzuata ve Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi andlagsmalara aykir
¢aligmalarda bulunmak,

e Aragtirma ile ilgili olabilecek zararli uygulamalar noktasinda
gerekli bilgilendirmeyi ve agiklamay1 yapmamak, uyarma yiikiimliligiinde
bulunmamak,

e (Calismalarda kisi ve kurumlara ait bilgi ve belgelerin izin verildigi
olgiide kullanilmamasy, gizlilige riayet etmemek ve bu belgeleri korumamak,

e  Akademik atama ve yiikseltmelerde yayinlara ve arastirmalari iliskin
yaniltic veya yanl beyanda bulunmak.

Tim bu siralamalardan sonra YOK, bir noktayr daha yonetmeliginde
belirtme ihtiyaci hissetmistir. Bu etik dig1 davranislarin yaninda, bir de etik
dis1 olarak degerlendirilemeyecek bir madde yer almaktadir. Buna gore, bir
baskasinin 6zgiin ve kendisine ait tislubunu kullanmamak iizere, anonim
hale gelmis, bilim alanlarinin siklikla bilinen temel bilgilerinin, matematik
teorilerinin ve ispatlarmin ¢aligmalarda kullanilmasi, etik ihlal olarak
degerlendirilemez.

Ancak, ozellikle etik dist eylemlere geri donecek olursak intihal (agirma;
plagiarisation), etik dis1 davranislarin basinda gelmekte ve maalesef ¢okga
karsimiza ¢ikmaktadir. Yukarida bahsettigimize benzer sekilde, YOK’iin
tanimlamasina gore intihal; bagkalarnin 6zgiin fikirlerini, yontemlerini,
verilerini veya yayinlarini — eserlerini belirtilmis olan uygun bilimsel atif
kurallarina gére yapmamak ve bu noktalar1 bir kisinin kendi eseri gibi
gostermesidir (Yiiksekogretim Kurumu, t.y.).

Her seyden 6nce, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin 27. maddesinde
bu konuya atif vardir. Buna gore “Herkesin yarattig, her tiirli bilim, edebiyat
veya sanat eserlerinden miitevellit manevi ve maddi menfaatlerin korunmasina
hakki vardir” (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, t.y.). Ulusal anlamda
TUBITAK ve YOK gibi kurumlarin 6tesinde meseleyi ele aldigimizda ise intihal
ile 5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu da iligkilendirilebilmektedir.
Boylece hem hukuki hem cezai bir yon de ele alinmis olmaktadir. Intihal suglari,
belirtilen kanunda, “Manevi, Mali veya Baglantili Haklara Tecaviiz” baslig:
altinda, 71. maddede ele alinmaktadir (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, ty.).



Buna gore; onemli maddeler bazilar1 su sekilde siralanabilir ve tanimlanabilir:

“1. Bir eseri, icrayi, fonogrami veya yapumi hak sahibi kisilerin yazili izni
olmaksizin isleyen, temsil eden, cogaltan, degistiren, dagitan, her tiirlii isaret, ses
veya goriintii nakline yarayan araglarla umuma ileten, yayimlayan ya da hukuka
aykiri olarak islenen veya ¢ogaltilan eserleri satisa arz eden, satan, kiralamak
veya odiing vermek suretiyle ya da sair sekilde yayan, ticari amagla satin alan,
ithal veya ihrag eden, kisisel kullamim amaci disinda elinde bulunduran ya da
depolayan kisi,

2. Baskasina ait esere, kendi eseri olarak ad koyan kisi alti aydan iki yila
kadar hapis veya adli para cezasiyla cezalandirilir. Bu fiilin dagitmak veya
yayimlamak suretiyle islenmesi,

3. Bir eserden kaynak gostermeksizin iktibasta bulunan kisi,

4. Hak sahibi kisilerin izni olmaksizin, alenilesmemis bir eserin muhtevast
hakkinda kamuya agiklamada bulunan kisi

5. Bir eserle ilgili olarak yetersiz, yanlis veya aldatict mahiyette kaynak
gosteren kisi

6. Bir eseri, icrayi, fonogrami veya yapimi, tanmmis bir baskasimn adini
kullanarak ¢ogaltan, dagitan, yayan veya yayimlayan kisi,”

Tirk Dil Kurumu'ndan elde ettikleri bilgilere gore Giicitkoglu ve Reis,
intihal sayilabilecek davranislary; klonlama (kelime kelime aynen sunmak),
kopyalama, bulma - degistirme (anahtar kelimeleri degistirme, kaynaklar:
korumak), remiks yapma (uyumlu kaynaklar1 baska sozciiklerle anlatmak),
geri doniistirme (yazarin onceki yazilarini fazla fazla almak), melezleme,
lapa yapma (bir¢ok kaynag: karistirmak), 404 hatas1 yapma (erisilemeyecek
internet baglantis1 vermek), toplama ve yeniden tweetleme (neredeyse orijinal
metne dayanmak) olarak siralamistir (Ayvaz Reis ve Giictikoglu 2014).

Bu tarz intihalleri ve benzerlikleri tespit etmek amaci ile birgok kurum
cesitli bilgisayar programlari kullanmaktadir. Bu bilgisayar programlarinin
verecegi yilizdelik sonug, kurumun belirledigi yiizdelik oranin altinda olmalidur.
Genellikle kabul edilebilir benzerlik orani en fazla %20 olarak belirlenmektedir.
Tabii bu oran farklilik gostermektedir.
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Intihale yonelik iilkemizdeki yaptirimlar: inceleyecek olursak, yine YOK
Yonetmeligi bu konuda bizlere yol gosterici olmaktadir. YOK’iin 10. maddesine
gore intihal veya bagka bir etik dis1 davranis tespit eidlmisse, gerekli disiplin
islemleri, idari, hukuki ve cezai yonden kurum tarafindan yapilir. Etik dist
davranan aragtirmaci akademik bir unvana sahipse, bu unvanin geri alinip
alinmayacagini da yine kurum belirleyecektir.

6.2. Raporlama Tiirleri

Raporlastirma, bilimsel aragtirmanin gerekliliklerinden biri ise raporlama
tiirli ne olursa olsun yukarida gérdiigtimiiz temel 6zellikleri tagir. Bundan kasit
sudur ki ¢ogunlukla bir raporlama, giris, gelisme ve sonug olmak iizere ii¢ ana
boliime ayrilir. Yine bu bolimler de 6nceden bahsedildigi gibi yontem, bulgu,
tartisma, kaynak vb. kisimlar: tasirlar. Akademide raporlama tiirlerinden en
yaygin olanlar makale, 6grenci donem raporlari, lisans bitirme tezi, yiiksek
lisans tezi, doktora tezi, seminer/kongre tebligleri ve tam metinleridir. Bunun
yaninda derleme yayinlar, terciime yayinlar, proje raporlari, bilimsel aragtirma
raporlari diger 6nemli tiirler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Akademi disinda yer alan sektorlere de baktigimizda, birgok raporlama
tekniginin gelistirildigine ve ¢esitli rapor tiirlerinin sunulduguna
rastlanmaktadir. Ancak bunlar pek tabii bir bilimsel raporlamanin yerini
alamaz. Bilim diinyasinda ve akademide iiretilen eserlerin rapor haline
gelmesi, oldukea 6zen ve dikkat gerektirir.

6.3. Bilimsel Faaliyetler

Bilimsel galigmalar raporlastirilarak yazili olarak yayinlandig: gibi cesitli
faaliyetler kapsaminda s6zlii olarak da sunulabilir. Bilimsel faaliyetlere giren bu
etkinliklerde, ilgili bilim alanina yonelik arastirmalar, eser sahipleri tarafindan
sunulur veya herhangi bir eserden bagimsiz, katilimcilar tarafindan bilimsel
argiimanlar gergeklestirilir. Bu bilimsel toplantilar, birbirlerine benzer olsa
da, ayirt edici 6zelliklerinden dolay: farkli isimlere sahiptirler. Bir bilim insan1
olarak bunun ayrimina varmak, hangi etkinligin hangi etkinlik kategorisine
girdigini bilmek dnemlidir. Nitekim bir bilim insani, kariyeri boyunca bu tarz
etkinliklerde de yetkinlik kazanacak ve ¢aligmalarini sunabilecektir.

Ulusal veya uluslararasi boyutta gerceklesen bu etkinliklerin katilimci



saysl, zamani, yer alan katilimcilar ve sunum sekli genellikle ayirt edici
ozelliklerden olmaktadir. Bilimsel faaliyetleri konferans, kongre, kolokyum,
sempozyum, panel, seminer, ¢alistay ve forum olarak kategorize edebiliriz.
Asagida bu faaliyetlerin tanimi ayr1 ayr1 yapilmistir.

Konferans, soz konusu bilim alaninda (veya mesleki/teknik anlamda:
sanat, bilim, ilim vb.) uzman olan bir kisinin, dinleyici kitle (topluluk) 6niinde
o konu hakkinda yaptig1 konusmadir (Toplant: Tiirleri, t.y.). Cogunlukla
biiyiik salonlarda gergeklesen bu faaliyetlerde konusmaci, istege bagli gorsel
sunumunu da paylasabilir. Konferansta herhangi bir zaman kisit1 var ise
konusmaci vaktini iyi kullanmalidir. Zaman agisindan kisitlama yoksa yine
de ortalama 1-1.5 saatlik konusmalar konferans icin idealdir. Aksi takdirde
sonrasinda dinleyici kitlenin dikkati dagilacaktir. Konferansin son béliimii ise
ekseriyetle soru-cevap kismindan meydana gelmektedir. Katilimci sayis1 net
olmamakla birlikte, genellikle 50-300 araligindadir.

Kongre, genellikle uluslararasi diizeyde, ¢esitli {ilkelerden gelen
katilimcilarin veya delegelerin spesifik konular tizerinde gerceklestirilen bir
bilimsel faaliyet ¢esididir. Kongreler ya bir giin ile sinirlandirilir ya da birden
fazla gline yayilir. Etkinlik 6ncesinde planlanan programa bagli kalinarak
konusmalar, oturumlar ve basliklar seklinde ilerler. Genellikle sempozyum
ile benzer ozellikler tasiyan kongre, esasinda daha ist seviye toplantilar
olarak adlandirilir ve etkinlikte tartigilan konulara ¢6ziim aranmasi beklenir.
Alaninda uzman kisiler, ele aldiklar1 konular: derinlemesine tartisir. Genellikle
kongrelerde katilimcilar tarafindan bildiriler sunulur. Bu bildirilerin 6zeti
kongreden 6nce basvuru yolu ile etkinligi diizenleyen kuruma / kurulusa
gonderilir. Etkinlikten sonra ise bu bildiriler biraraya getirilir ve kitap halinde
basilir.

Kongreler diizenli veya tek sefer olacak sekilde gerceklestirilebilir. Yaygin
olarak kongreler, belirli araliklarla veya yilda bir kez diizenlenmektedir.
Zamansal olarak giinlere dagilan kongreler ortalama 3 giin siirerken, daha
uzun zaman dilimine yayilan programlarla da karsilasmak miimkiindiir.
Ancak, belirtilen giinden sonraya uzayan programlarda genellikle dinleyici
kitlenin dikkati dagilmis olur. Son olarak kongreler, giinlere dagildigindan ve
bu etkinliklerde birgok toplant: arasi verildiginden, gerek katilimcilar gerek
dinleyici kitle agisindan sosyal ag olusturmak adina oldukga elverislidir.
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Kolokyum, genellikle akademisyenlerin, tiniversitelerde kendi aralarinda
ve yahut 6grencileri ile birlikte kiigiik gruplar halinde biraraya gelerek, ilgili
alana yonelik meseleyi, toplumsal, hukuksal, iktisadi vb. agilardan ele alarak
gerceklestirdigi toplanti tiiriidiir. Ust diizeyi veya resmiyeti olmayan bu
toplantilar, kiigiik ¢apli entelektiiel tartismalar olarak degerlendirilebilir.

Sempozyum, uzmanlik gerektiren alanlarda katilimcilarin kongreye benzer
sekilde dncesinde bildiri 6zeti gondererek, etkinlik esnasinda bildirilerini belirli
siire igerisinde sunduklary; kalabalik bir dinleyici kitlesine sahip, genellikle
oturumlar halinde gergeklesen, her oturumda 3 veya 4 konusmacinin yer
aldigy, bir oturum bagkaninin muhakkak bulundugu, bir veya daha fazla giine
yayilmis sekilde gerceklesen bilimsel faaliyet tiirtidiir.

Panel, bir konugma grubunun dinleyici kitle 6niinde, belirli bir konunun
belirli bir yoniinii ele alarak sohbet havasinda gergeklestirdigi bir toplant
tiriidiir. Genellikle konusma grubundaki her konusmacinin 10 - 15 dakika
stiresi olmaktadir. Panele moderatorlik eden kisi, bu siireleri yonetir.
Panellerde beklenti, sorunlara ¢6ziim bulmak degil; bunlar tizerine detayli ve
¢ok yonlii agiklamalar yapmaktir (Bilimsel Toplant1 Cesitleri, t.y.). Konular
tizerinde yapiran bir aligveris siirecidir. Ayrica panel, interaktif ve samimi bir
toplant1 tarzidir. Diger etkinliklerde gerceklesen ve dinleyici kitlenin de katilim
sagladig bir soru-cevap kismindan ¢ok; etkinligin herhangi bir béliimiinde de
dinleyicilerden birinin konusmaya dahil olabildigi bir etkinliktir.

Seminer, belirli bir kisi sayis1 sinir1 olmamakla birlikte genellikle 30 veya
daha az kisinin biraraya geldigi, toplantiyr uzman bir kisinin yonettigi ve bu
grup icerisinden birinin uzmanligini ve deneyimlerini, sunum yolu ile diger
grup lyelerine aktardig1 bilimsel etkinlik tiirtidiir (Toplant1 Tiirleri, t.y.).
Universitelerin lisansiistii diizeydeki egitim miifredatlarinda da bu etkinlikle
karsilagilmaktadir.

Calistay, akademik diizeyde seyreden konu bagliklarinin, belirli yontem ve
tekniklerle yogun sekilde katilimcilara aktarildig: kiigiik bir toplant: tiiridiir.
Ogretici, analiz - sentez tekniklerinin kullanildig1 ve problem ¢ézmeye yonelik
gergeklestirilen bir etkinliktir.

Forum, bir konunun alaninda uzman ve farkli perspektiflere sahip kisilerce
tartisildigr bilimsel toplant: tiirtidiir. Bir bagkanin yonettigi bu etkinlikte,



konusmacilar farkli diisiincelere sahip olsa da birbirlerinden ziyade daha ¢ok
dinleyici kitleye hitap ederler (Eksioglu, t.y.). Ancak, konusmalarin sonunda
birbirlerine de atiflarda bulunabilirler veya diyalog kurabilirler. Onemli, hassas
ve muglak kalan konularin kaliteli bir diisiince sentezi ile olgunlagmasi ve
detaylandirilmasi, forumlardaki esas amagtir.

6.4. Yazim Dili ve Yazma Stratejileri

Bilimsel bir ¢aliyjmada benimsenen yazim dili ve iislup da en az diger
siiregler kadar 6nemlidir. Ozenle, sabirla, en iyi sekilde anlatilmamis bir
konu, bazi olumsuz sonuglara sebep olabilir. Yazim dilinin gerekliliklerine ve
gramer kurallarina uymayan bir arastirmacinin eseri, okuyucu kitle tarafindan
anlagilmaz ve eserin yorumlanmasi zorlasir. Bunun yaninda okuyucuyu ikna
edemez ve sikabilir. Nitekim eserin kalitesi diismiis olur.

Bilimsel raporlar, gergeklerin ortaya konulmasini ve bulgularin net bir
bicimde ifade edilmesini amaglar (Arikan 2017). Buradan anlamaliyiz ki
bilimsel bir raporda benimsenmesi gereken yazim diliyle metin olabildigince
acik, sade, kisa, anlagilir ve net ciimlelerden meydana gelmelidir. Ornegin uzun
ciimleler, metinde kastedilen anlami muglaklastirir, okuyucunun dikkatini
dagitir. Bu noktada climleyi bolmek ve kisaltarak ¢ogaltmak daha iyi bir
secenek halini alir. Diger yandan climleye sadelik ve netlik de kazandirilmis
olur.

Noktalama isaretleri de metinde anlam karmasasinin Oniine geger ve
gerektiginde yukarida bahsettigimiz gibi birden fazla ciimle olusturmak
yerine, mevcut ciimleyi anlamli sekilde bolebilir. Bundan dolay1 noktalama
isaretlerinin ne anlama geldigini bilmek ve bunlar1 amacina uygun, efektif
kullanabilmek metnin okunmasini kolaylastirir. Ancak, yersiz ve sik noktalama
isareti kullanimi, okuyucuyu yorar ve ¢aligmayr anlamlandirma kopukluga
sebebiyet verir. Tim bu hususlar ¢ercevesinde noktalama isaretleri siirekliligi
saglamak, anlam karmasasini 6nlemek, uzun ciimleleri anlamli halde bolmek
icin ol¢ili bir sekilde kullanilmalidir.

Baglaglar (ve, veya, ile, ise, de vs.) ise bir diger nemli gramer hususlarindan
biridir. Yine climle i¢i baglantilar1 kurmak veya climlenin anlamini
kolaylastirmak igin cimleyi bolmek gibi gorevler iistlenebilirler. Ancak, bir
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ciimle igerisinde olabildigince az sayida bagla¢ kullanmak gerekir. Kullanilan
baglacin ise ¢ok sik tekrarlanmamasi gerekir. Tekrar etmesi elzem durumlarda
ayni anlama sahip bir diger bagla¢ kullanilabilir. Ornegin, “veya” yerine
“veyahut” kullanim1 bir alternatif teskil edecektir.

Balcrnin “gegis sozciikleri” olarak adlandirdigi s6z 6bekleri de metinde
diistince akiginin kopukluk yasanmadan devam etmesine katkida bulunan
kullanimlardir. “Bu nedenle”, “Sonunda”, “Bir sonug olarak” gibi neden - sonug
teskil eden baglaclar ve “Her nasilsa’, “Benzer sekilde” vb. ilave baglaglar:
da metin anlatim seklini hem zenginlestirecek hem de anlamlandiracak

Obeklerdir (Balc12018).

Metin igerisinde climleye nasil baslanacagi veya paragraflar arasinda
nasil bir bitiinliik olusturulacagi konusunda da sik sik zorluklar gekilir.
Burada devreye giren bir bagka s6z gruplari bulunur. Bu gibi durumlarda,
ornegin “Buna ek olarak”, “Bundan dolayr”, “Goriildiigii tizere”, “Yukarida
da bahsedildigi gibi”, “Buradan yola ¢ikarak”, “Bu kapsamda / baglamda’,

“Diger yandan’, “Ayn1 zamanda’, “Buna bagl olarak” gibi bilimsel arastirmada
kaliplagmis s6z gruplar: kullanilabilir.

Bilimsel oldugunda, her raporlamanin bir de kaynaklar1 ve alintilar
i¢cin uyulmas: gereken yazim sistemi olacaktir. Bu sistemler raporlastirma
sistemleridir. Siklikla kullandigimiz dipnotlari, olusturdugumuz kaynakea ve
bibliyografyay1 her bir sistemin kendi icerisinde barindirdig kurallar dizisine
gore olustururuz. Bu sistemlerden yaygin olanlar1 asagida da agiklanacag:
tizere APA, Chicago Manual of Style vb. kaynak gosterme tiirleridir.

[fadelerin akiciligi ve dogrulugu da hayli énemli bir noktadir. Tekrara
diigmemek i¢in yukarida ¢esitlendirmeye ¢alistigimiz s6z 6beklerinin yaninda
zaman zaman es anlaml sozciiklerden de yararlanma yoluna gitmek faydali
olabilmektedir (Balc1 2018).

Yazim dilinde ne yapilmas:i gerektiginin yaninda ne yapilmamasi
gerektigini de bilmek 6nemlidir. Burada da slubun ve gramer bilgisinin
onemi ortaya ¢ikmaktadir. Barzun ve Graff, “anlami bulandiran sozciikler”
olarak adlandirdig: hatali kullanimlar su sekilde siralamistir (Barzun ve Graft
2010):



o Ozel Terimler,

e  Muglak Sozciikler,

e  Yeni Yaratilmig Sozciikler,

¢ Yanlis Kullanilmis Teknik Terimler,
e  Farklar Iyi Belirleyememek,

e  Sozciiklerin Uygunsuz Kullanimy,
e  Carpitilmis Deyimler,

e  Hatali Ilge¢ Kullanimu,

¢  Yanlis Kullanilmss Fiiller,

e  Hatali Cimle Kurma.

Yine Barzun ve Graff, jargonun hem yararina hem de zararina dikkat
cekmektedir (Barzun ve Graft 2010). Her bilim dalinin bir jargonu (kavram
ve konsept) vardir ve bu kavramlar, bagka bilim dallarinda da yer aliyor
olabilir. Ancak, genellikle farkli anlamlara sahip sekilde kullanilmaktadirlar.
Biz ozellikle bilimsel arastirmalarda yer alan jargonu, kavramsal - kuramsal
cerceve gibi bolimlerde gormekteyiz. Hem anlam karmasasina yol agmamast
hem de ¢alismanin daha anlagilabilir kilinmasi icin kullandigimiz bu
kelimeleri, agiklamak ve tanimlamak durumundayiz. Aksi takdirde, ¢caligmay:
sirf oldugundan daha agir ve kompleks gostermek i¢in jargonu, bir agdal dil
araci olarak kullanirsak gerekli verimi ne okuyucu alabilir ne de biz alabiliriz.
Ozetle jargon kullanimini bir yandan dengede tutmaliyiz; bu dengeyi saglarken
de agiklamalara yer vermeliyiz.

Sira bilimsel bir aragtirmanin yazimi sathasina geldiginde, giinlitk konugma
dilinden de kesinlikle uzaklasmamiz gerekmektedir. Arastirmalarimizda,
ginlik konusmalarimizda kullandigimiz ciddiyetten uzak, popiiler olmus,
sozliikte yeri olmayan sozciiklere yer vermemeliyiz.

Buna ek olarak, tartismalara konu olan ve bilhassa akademide goriis
farkliliklarina yol agan bir diger nokta da arastirmanin kimin agzindan
anlatildign konusudur. Ulkemizde yazilan makalelerde, tezlerde ve projelerde
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genellikle tiglincii gogul sahis veya edilgen ciimle yapisi kullanimi yaygindir.
Yine iizerinde mutabik kalinmasa da belirtmekte fayda vardir ki, genel kani,
bir eserin yaziminda hangisi kullanildiysa metnin devaminin da o sekilde
ilerlemesi yoniindedir. $imdi bu kullanimlarla ilgili kii¢iik bir 6rnek verebiliriz:

Bilimsel arastirmalarda, etik prensiplerden 6diin vermemeliyiz. (Ugiincii
Cogul Sahis kullanimz)

Bilimsel arastirmalarda, etik prensiplerden 6diin verilmemelidir. (Edilgen
Catily Fiil kullanimzi)

Diger yandan oOzellikle tezlerde yazarin edilgen catili fiile sahip ctimle
kullanmasi, son zamanlarda akademide yeni bir tartigmaya da sebebiyet
vermistir. Bazi akademisyenler, edilgen cati kullaniminin, yazarin esere
kars1 olan sorumlulugunu tizerinden attigina dair bir kaniya sahiptir. Ancak,
yazinin basindan itibaren vurguladigimiz gibi herhangi bir bilimsel ¢calismada,
ne olursa olsun eserin sahibi sorumlulugu baskasina devredemez veya bu
yiukiimliligl tizerinden atamaz. Bu yiizden, bir eserde en dogru anlatim
bi¢imi, eser sahibinin kendisini en iyi ifade edebildigi kullanim seklinde yatar.

Uslup ve gramer bilgisinin otesinde bagka kriterler de raporlagtirma
sathasinda hazirladigimiz metnin akigini ve anlatimini kolaylagtirir. Okuyucu,
metni daha rahat okuyabilir ve saglanan bu kriterler sonucu, ele alinan konuya
dair daha kolay canlandirma yapabilir.

[k olarak metinde sebep-sonug iligkilerine yer verilmelidir. Bilhassa
arastirmaya dair sorularin ve problemlerin ¢oziimiinde bu iliskiyi kurmak
gerekir. Ornegin, yanlglanan bir hipotezimizin, neden yanhglandigini,
bulgulardaki sebebiyetleri tespit ederek ortaya koyariz ve bir nedensellik
sunmus oluruz. Muhakkak ki, ele aldigimiz degiskenler arasindaki iliskiyi fark
ederiz.

Ikinci olarak metnin yaziminda tutarli davranilmalidir. Bir anlatim
bicimi nasil gelistiyse, o sekilde devam etmelidir. Basit ciimleler kurarken,
bir anda kompleks anlatimlar igine girilmemelidir. Bunun yaninda bilimsel
bir arastirmada bircok karsit goriis, teori, farkli elestiriler yer alabilir. Hatta
yukarida da bahsettigimiz iizere arastirmada “tartisma” bolimii, genellikle



bunlarin biraraya gelmesiyle olusur. Ancak bunun disinda yazarin metinde
onceden belirttigi, kendine has elestiri, diisiince ve yargilar1 birbiri ile
celismemelidir. Bir sayfada teorinin kritik bir noktasina elestiri getirirken,
diger sayfada o nokta ile hemfikir olmasi bir tutarsizlik yaratacaktir. Bu gibi
durumlardan uzak durmak gerekmektedir.

Karsilagtirmalarda bulunmak da metnin anlagilmasini kolaylastiran
etkenlerden biridir. Burada birka¢ 6nemli nokta vardir. Birincisi yapilacak
kargilagtirmaninalanileilgisinin olmasidir. Ikincisiise karsilagtirilan unsurlarin,
birbirlerine denk olmasi gerekliligidir. Elbette bu karsilagtirma sonucu artilar
veya eksiler ortaya ¢ikacak; farkliliklar ve benzerlikler gozlemlenecektir. Ancak
bunu bir 6rneklendirme ile daha anlagilir kilabiliriz. Ornegin, iki tilkeyi politik
yonden ele aldigimiz karsilastirmali bir analiz yiiriitelim. Burada bir iilkenin
analiz diizeyini bolgesel ¢apta tutarken, diger iilkenin analiz diizeyini sistem
perspektifinden tartigirsak burada bir tutarsizlik meydana gelir. Ele aldigimiz
vakalari, esit sartlarda incelememis oluruz. Bundan dolayi, iki iilkeyi de ya
bolgesel ya sistem diizeyinde tartiymamiz gerekir.

Bilimsel ¢alijmada orneklere yer vermek de olduk¢a Onemlidir.
Ornegin, yukarida tanimladigimiz tutarhlik ve kargilastirma kriterlerini
orneklendirdigimizde, konuyu daha iyi kavramis olduk. Ornek verme,
okuyucunun dikkatini ¢eker ve konuyu daha iyi anlamasina, zihninde daha
net canlandirmasina aracilik eder. Nitel arastirmalarda belirlenen ve sunulan
orneklemeler, hatali sekilde de okuyucu karsisina ¢ikabilir. Bu noktada
aragtirmanin giivenilirligi ve gecerliligi de sarsilmis olmaktadir (Baltac1 2018).
Bu yiizden ¢aligmay: anlaml kilacak, yol gosterici olan 6rneklemelere dikkat
etmek ¢cok 6nemlidir.

Nitel aragtirmalarda genelden Ozele gidileceginden; evrenden de
orneklem evrenine gidilmesi gerekir. Hedef 6rneklem evreni, arastirmacinin
calismasindaki sorulara cevap verecek nitelikte olmalidir (Baltac1 2018) .

Son olarak, sayfa bi¢cimi ve diizeni de aragtirmanin okunabilirligi a¢isindan
onem teskil etmektedir. Sayfanin kenar bosluklari, satir araligi, yazinin
puntosu, fontu, maddelerin ne sekilde siralanacagi, maddeleri siralarken hangi
sembollerin kullanilacagy, yine dipnotlarin puntosu ve fontu, tablo ve sekillerin
hangi diizende olusturulacag: arastirmadan arastirmaya, kurumdan kuruma
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degisen ozelliklerdir. Bu ozellikler genellikle dergilerin veya ytikseogretim
kurumlarinin yazim kilavuzlarinda yer almaktadir. Yine de genel geger birkag
kriter vardir.

Ornegin, uluslararasi standartlara gore sayfanin kenarlar iistten 3 cm, alttan
3.5 c¢m, soldan 3 cm, sagdan 2.5 cm bosluga sahip olacak sekilde ayarlanir.
Font olarak Times New Roman kullaniliyorsa 12 punto, Arial kullanilryorsa 11
punto yazilir. Genellikle metinde kullanilan puntolar, dipnotta iki punto daha
kiigiiliir. Satir aralig1 1.5% ayarlanir.

Bigimsel olarak paragraflarin g6z yormamasi da 6nemli bir husustur. Bu
noktada metinde yarim sayfay1 bulacak uzunlukta bir paragrafa yer verilmesi
dahi uygun degildir. Bir paragrafin kag satir olmasi gerektigi tizerinde kesin bir
karar olmasa da ortalama 12 satir1 gegmemelidir. Bunu saglamak i¢in en kolay
yol, bir konuda farkli noktalardan bahsederken her bir nokta i¢in ayr1 paragraf
yazmaktir. Zaten apayr1 hususlardan bahsederken ayni paragrafta direkt farkl
bir noktaya ge¢mek, dilbilgisi agisindan da hatali olmaktadir. Son olarak nasil
ki bir bilimsel aragtirmada giris, gelisme, sonug boliimleri yer aliyorsa paragraf
i¢in de ayni sey gecerlidir ve buna da 6zen gostermek gerekir.

6.5. Kaynak ve Referans Gosterme

Herhangi bir bilimsel ¢aliymada yararlandigimiz kaynaklarin yazarlarinin
emeklerinin karsiligini vererek eser haklarini gozetmek adina isimlerine atifta
bulunur, eserleri ile birlikte isimlerini kaynak gosteririz (Balc1 2018).

Akademide ve bilim diinyasinda genellikle iki gesit alintilama tiirii siklikla
kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi Chicago Manual of Style; ikincisi ise
APAnin besinci siiriimii olan alintilama tiiriidiir. Orneklendirmeden 6nce
kisaca tizerinde durmak gerekirse, geleneksel olarak adlandirilan Chicago
formatinda, kaynaklar metnin yer aldig1 sayfalarda “dipnot” ve son béliimde
“Kaynak¢a” veya “Bibliyografya” baglig1 altinda gosterilmektedir (Balci
2018). Glintimiizde gittik¢e daha sik bagvurulan bir diger tiir olan APAda ise
kaynaklar, metnin yer aldig1 sayfalarda “Parantez i¢i” / “Parantezli kaynak” ve
son boliimde “Kaynakgea Listesi” bashgi altinda yer almaktadir (Balc1 2018).

Iste giiniimiizde tezlerde de bu iki alintilama tiiriinden biri kullanilmaktadr.
Her tezin alintilama tiirii ve bicimiyle teknik oOzellikleri, iiniversiteden



tniversiteye degismektedir. Bu kurallar genellikle tiniversitelerin tez hazirlama
kilavuzlarinda yer almaktadir.

Bu eserde ise Chicago Yazar - Tarih Stili (Chicago Author - Date Style)
kullanilmistir. Bu stilde, alint1 yapilan climle sonlarinda paranteze yer verilir
ve parantez igerisinde virgiil kullanmadan yazarin soyadi ve eserin tarihi
yazilir. Gerekli goriilen hallerde ise alint1 yapilan sayfa numarasina (bu kez
virgiil ile ayirt ederek) da yer verilebilir (Caulfield 2024). Sayfa numaras:
veya sayfa aralig1 genellikle dogrudan alintilama veya paragraf uzunlugunda
olabilecek alintilarda kullanilir. Elbette diger alintilama stillerinde de oldugu
gibi parantez icerisinde yer alan her atif, metin sonu kaynak listesinde yer
almaktadir.

Dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise alint1 yapilan climlenin sahibi
olan yazarin, kullanilan ctimle i¢erisinde gecip ge¢medigi konusudur. Yazardan
zaten ciimle igerisinde bahsedilmigse, o halde sadece eserin yili parantez
icerisinde belirtilebilir.

Buna ek olarak veya daha fazla yazarli eserlere veya bir ciimle igerisinde iki
farkli esere yapilan atiflar parantez icerisinde farkli hallerde gosterilir.

Buraya kadar bahsedilen noktalar1 6zetlemek gerekirse;

Tek yazarl eser: (Soyad: Tarih)

Dogrudan alintilamada: (Soyad: Tarih, Sayfa numarasi veya Sayfa aralig1)
iki yazarli eser: (Soyadi ve Soyadi Tarih)

Bir ciimle icerisinde atif verilmesi gereken iki farkli kaynak: (Soyad:
Tarih; Soyadi Tarih)

seklindeki kullanimlarda bulunmak dogru olacaktir.
Kaynakgada ise asagidaki 6rnekler seklinde bir diizen olusturulur:

Kitap: Yazar Soyadi, Adi. Yil. Kitap Adsi. Baski sayisi. Yayin Yeri: Yayinct.
(Varsa URL adresi).

Kitap Boliimii: Yazar Soyadi, Adi Yil. “Kitap Bolimiiniin Bashg1” Kitap
Ady, ed. Ad1 Soyady, sayfa araligi. Yayin Yeri: Yayinc.

323



324

Bilimsel Makale: Yazar Soyadi, Ad1 Yil. “Makale Bashig1” Dergi Ad: Cilt,
Say1 (Yayin Yil1): Sayfa aralig1. (Varsa DOI veya URL adresi).

Internet Sitesi: Yazar Soyadi, Adu. Yili. “Internet Sayfasinin Baglig1” Internet
Sitesi Ad1. Erisim tarihi. URL adresi.

seklinde bir kullanimda bulunmak gerekir.

“Yukarida da belirtildigi gibi pek g¢ok vyiiksekogretim kurumunda
ve Universitede, Chicago ve APA alintilama tiiriiniin kullanilabilecegi
yazmaktadir. Milli Savunma Universitesinin Lisansiistii Egitim Enstitiilerinde
yazilacak dénem projeleri i¢in hazirladig: kilavuzda da ayn1 durum gegerlidir.
Dénem projesini hazirlayacak olan kisi, alintilama yontemi olarak hangi tiirii
sectiyse tiim metin ona uygun dizayn edilmeli ve kaynak¢a da bu sistemle
uyumlu olmalidir”

Chicago’yu ele aldigimizda, dipnotlarin numaralandirilmas: st
simge bi¢iminde yapilir ve dipnot ile kaynak¢ada yer alan bilgiler kaynagin
(6r. Kullanilan kaynak bir kitap ise kitabin i¢ kapaginda yer alan bilgiler)
kiinyesinden yazilir. Dikkat edilmesi gereken bir diger 6nemli husus ise
alintilamay1 yaparken yazarin (varsa) unvanini kullanmamaktir.

Bir kaynak, calismada ilk kez ge¢iyorsa verilecek ilk dipnotta tiim bilgilerine
yer verilir. Yazarin ismi, eserinin adi / ¢alismasinin basligi, yayin bilgileri
(sehir ve y1l) ve 6zellikle sayfa numaras gibi bilgiler yazilir. Sonrasinda tekrar
kullanilan ayn1 kaynaklar i¢in dipnotta yineleme baglaglarina yer verilir. Bu
standart kisaltmalar (Kullanilan kaynak Tiirk¢e veya yabanci bir dilde olsa da
ayni sekilde kullanilir.) iiniversite kilavuzumuzda da gectigi tizere su sekilde
kullanilir:

Adi1 gegen arsiv: a.g.a.

Ad1 gegen dergi: a.g.d.

Ad1 gegen eser: a.g.e.

Ad1 gegen kanun: a.g.k.

Ad1 gegen makale: a.g.m.



Adi gegen rapor: a.g.r.
Ad1 gegen tez: a.g.t.
Adi1 gegen yayin: a.g.y.

Ayrica unutulmamalidir ki, tezde veya projede bu kisaltmalar yer aliyorsa,
calisgmanin ilk sayfalarinda hazirlanan “Kisaltmalar” boliimiine de yazilir ve
acilimi yapilir.

Milli Savunma Universitesinin 2019 tarihli kilavuzunda, kaynaklarin
tirline gore dipnot 6rnekleri verilmistir. Bu kaynak tiirleri; tek yazarl kitap,
¢ok yazarli kitap, yazar1 olmayan yayinlar ve kurum yayinlari, ¢eviri kitaplar,
yazar adi olmayan eser, dergiden (siireli yayin) makaleler, derleme kitaptan
makaleleler veya kitap boéliimleri sempozyum veya kongre kitabindan
bildiriler, ansiklopedi maddesi, gazeteler, yayinlanmamuis tezler — raporlar —
bildiriler, yasa tasarilar1 — Bakanlar Kurulu ve Anayasa Mahkemesi kararlari,
Yasalar ve Anayasa, Arsiv Belgeleri, Meclis Tutanaklari, Yazma Eserler, internet
kaynaklari, bagka bir arastirma araciligiyla kaynak gosterme, basildig1 bi¢cimde
internette yer alan eserler ve kisisel goriismelerdir.

Kilavuzda yer alan 6rnek kaynaklardan birkag tane gosterecek olursak;

1- Tek Yazarl Kitaplar

Giiltekin Yildiz, Neferin Ad1 Yok (Istanbul: Kitabevi Yayincilik, 2009), 20.
2- Cok Yazarh Kitaplar

Meryem Koray, Alper Topcuoglu, Sosyal Politika, 3. bs. (Bursa: Ezgi
Kitabevi, 1995), 56.

Tugray Kaynak ve dig., Insan Kaynaklar1 Yonetimi (Eskisehir: Anadolu
Universitesi, 1996), 3-5.

3- Yazar1 Olmayan Yayinlar ve Kurum Yayinlar:

Istanbul Ticaret Odasi, Tiirkiye'nin Dogal Kaynaklar1 Rehberi (Istanbul,
1997), 65.
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4- Ceviri Kitaplar

William H. Branson, Makro Iktisat Teorisi ve Politikasi, ¢ev. Ibrahim
Kanyilmaz (Istanbul: Alfa Yayinlari, 1995), 21-22.

5- Yazar Ad1 Olmayan Eser
Nereye Gidiyoruz? (Ankara: Diis Yayinevi, 1961), 46.
6- Dergiden (Siireli Yayindan) Makaleler

S. Umit Firat, “Kiimeleme Analizi: Istihdamin Sektérel Yapisi Agisindan
Avrupa

Ulkelerinin Kargilagtirilmast”, [U Sosyal Bilimler Dergisi, C. 3, S. 2 (1997):
59.

DOI numarasi var ise;

Shao-Hsun Keng, Chun-Hung Lin, and Peter F. Orazem, “Expanding
College Access in Taiwan, 1978-2014: Effects on Graduate Quality and Income
Inequality”, Journal of Human Capital, 11, No. 1 (Spring 2017): 9-10, https://
doi.org/10.1086/690235.

7- Derleme Kitaptan Makaleler veya Kitap Boliimleri

Suraiya Faroghi, “Lonca ve Ziraat Temelli Mevkileri Satin Alma: Bir On
Inceleme”, Tlhan Tekeli i¢in Armagan Yazilar, ed. Selim ilkin, Orhan Silier,
Murat Giiveng (Istanbul: Tarih Vakfi Yurt Yayinlari, 2004), 220.

8- Sempozyum veya Kongre Kitabindan Bildiriler

Ulkii Uzungargili, Meral Toprak, Oguz Ersun, “Tiirkiyede Kurumsal
Kiiltiirtin Yansimalarr’, 8. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler,
25-27 Mayis 2000 (Nevsehir: Erciyes Universitesi, 2000), 32.

9- Ansiklopedi Maddesi

Miinir M. Aktepe, “Nevsehirli Ibrahim Paga”, Islam Ansiklopedisi, C. 9, 3.
bs. (Istanbul: MEB, 1973), 234.



10- Gazeteler

A. Taner Kislali, “Demokratik Toplumcu Cagri Uzerine”, Cumhuriyet
Gazetesi, 30 May1s 1998, 2.

11- Yayinlanmamis Tezler, Raporlar ve Bildiriler
Tez olarak;

Ozgiir Korpe, “Yakin Dénem Tiirkiye Tarihindeki Ayaklanmalarin
Modellenmesi (1800- 1938)” (Yiiksek Lisans Tezi, Stratejik Arastirmalar
Enstitiist, 2012), 7.

Kongre bildirisi olarak;

Ester Ruben, “Comparative Advantage in Israeli Manifactoring Industry: A
Comparison with Turkey”, II. Uluslararasi ODTU Ekonomi Kongresi, 11 Eyliil
1998, Ankara, 13.

12- Yasa Tasarilari, Bakanlar Kurulu ve Anayasa Mahkemesi Kararlar

Anayasa Mahkemesi, 1739 Sayih Milli Egitim Temel Kanununun 38.
Maddesinin Anayasaya aykir1 olmadigi Karar1 “E.S.: 1973/32; K.S.: 1974/11;
K.G.: 26.3.1974”, Resmi Gazete, 14922 (21 Haziran 1974), 2.

13- Yasalar ve Anayasa

“Milli Egitim Temel Kanunu (1739 S.K.)”, Resmi Gazete, 14574 (Haziran
1973), 5-9.

14- Arsiv Belgeleri

Bagbakanlik Osmanli Arsivi, Y.A.-HUS, 132/45,1eff3.3R 1310(25/10/1892).
15- Meclis Tutanaklar1

TBMM Tutanak Dergisi, Dénem XI, Toplanti 2, c. 12 (Mayis 1998), 12.
16- Yazma Eserler

Sakir, Divan-1 Sakir, Istanbul Universitesi Kiitiiphanesi-TY1238, y. 75.
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17- Baska Bir Arastirma Araciligiyla Kaynak Gosterme

M. Afzalur Rahim, “A Measure of Styles of Handling Interpersonal
Conflict’, Academy of Management Journal, C. 26, S. 2 (1983), 368den aktaran
Ali ilker Giimiigeli, “Izmir ili Ortadgretim Okulu Miidiirlerinin Ogretmenler
ile Aralarindaki Catismalari Yonetme Bigimleri” (Doktora Tezi, Ankara
Universitesi Atatiirk Stratejik Arastirmalar Enstitiisii, 1994), 68.

18- Elektronik Kaynaklar (Internet Kaynaklari)

Askin Keser, “Meslek Secimi ve Se¢imi Etkileyen Faktorler, www.
yazimkilavuzu.com/isguc_org-isyasamiportali.htm [Erisim Tarihi:
18.01.2007].

“International Museum Day”, International Council of Museums, Activities,
http://icom.museum/imd.html [Erisim Tarihi: 17.01.2007].

19- Basildig1 Bicimde Internette Yer Alan Eser

Fuat Aksu, Tiirk Yunan ligkileri: [ligkilerin Yonelimini Etkileyen Faktorler
Uzerine Bir Inceleme (Ankara: SAEMK Yayinlar1, 2001), 47, www.turkishgreek.
org [Erisim Tarihi: 11.11.2016].

20- Kisisel Goriisme
Evren Mercan, Kisisel Goriisme (12.01.2018).
seklinde 6rneklere yer verilmektedir.

APA’ya gore ise, metin i¢inde ya da yapilan blok alint1 sonunda, kaynagin
yazarinin tam adi ve eserin yayin tarihi parantez icerisinde verilmektedir
(Balci, Sosyal Bilimlerde Aragtirma: Yontem, Teknik ve Ilkeler 2018). Bazen
parantez ici atiflarda yazar ile eserin yayin yil1 arasina virgiil isareti konulmaz
iken, baz aldigimiz iiniversitemiz kilavuzunda parantez ici alintilarda virgiil
ile ayirma yapilmas: gerektigi gosterilmektedir (Milli Savunma Universitesi
2019). Parantezin kullanildig: atiflar, ciimlenin basinda veya sonunda yer
alabilmektedir. Ornegin;

“Fiisun (2010) farkli yontemler kullanarak ayni ozelligi incelemistir.”

cimlesinden de goriilecegi lizere metinde halihazirda eserin Yazarinin



ad1 gectigi icin tekrardan parantez igerisinde soyad1 kullanilmiyor, baz alinan
eserin yili yazar soyadinin yaninda parantez iginde gosterilmektedir. Bu
durum, parantez i¢i atfin climle basinda yer almasina 6rnek teskil eder.

Ciimle sonunda yer alacak parantez i¢i atf1 6rnekleyecek olursak;

“Orneklerin fiziko-kimyasal ozelliklerinin analizlerinden elde edilen veriler,
daha onceden elde edilmis verileri desteklemektedir (Walker, 2009).

Kaynak birden fazla yazara ait oldugunda, yazar sayis1 iki ise, ciimle baginda
veya i¢inde “Yilmaz ve Johnson (2004)” seklinde, ciimle sonunda ise “(Yilmaz
ve Johnson, 2014).” seklinde yazilir. Yazar sayisi ikiden fazla ise ciimle basinda
veya i¢cinde “Yilmaz ve dig. (2014)” seklinde, ciimle sonunda ise “(Yilmaz ve
dig., 2004)” seklinde yazilir (Milli Savunma Universitesi 2019).

6.6. Etkili Sekiller ve Tablolar

Bilimsel bir ¢aligmada, arastirmanin daha iyi sekilde sunulmas: ve daha
fazla anlam kazanmas: i¢in tablolar ve grafik, resim, harita, diyagram vb.
sekiller kullanilir. Bu tablo ve sekillerin kullanimi, caliymaya zenginlik katar.

Bir metinde sekil veya tablo kullanilacaksa muhakkak ondan 6nce ciimlede
yonlendirme yapilmali ve ciimle altinda yer alacak sekil veya tablonun kisa
bir tanimi yapilmalidir. Sunulan sekil veya tablodan sonra ise daha detayl1 bir
aciklamaya yer verilmelidir.

Yine iniversitemiz kilavuzunu temel aldigimizda gorilmektedir ki
belirtilen ilk husus; tablolarin ve sekillerin ilk kez bahsedildigi ciimleye
olabildigince yakin yerlestirilmesi meselesidir. Bir tabloda / sekilde yer alan
bilgileri paragraflar 6ncesinden agiklayip, tabloyu veya sekli sayfalar sonra
sunmak hatali olacaktir.

Tablolarin gosterilisini yine kilavuzu temel alarak inceleyecek olursak
tablo baglik ve numarasi, tablonun baslangig yeri olan, tablo iist kismina yazilir.
Tablolar her boliim i¢in ayr1 ayri ilk rakam boliim numarasi ve ikinci rakam
tablo numarasi olmak tizere (Tablo 1.2:, Tablo 3.1:) numaralanir. Numara ve
baglik arasinda, iki nokta {ist iiste isareti ve bir bogluk bulunur.

Tablolarda kaynaklar, tablo gercevesinin hemen altinda verilir ve tezde
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kullanilan kaynak gosterme (dipnot veya metin i¢i parantez yoluyla kaynak
gosterme) yoluna uygun olarak gosterilir.

Kaynak gosterimi tabloyu baglayan yatay ¢izginin bir sikisik satir aralig
agsagidan baslar. Her tablo kaynagi metnin punto biyiikliigiinden 2 punto
kiigitk (10 punto biiyiikliigiinde) ve iki yana yash sekilde, bu yatay ¢izginin
(¢ercevenin) sol ucundan dort harf boslugu (eni) veya bir sekme boyu iceriden
baslar ve gerektiginde sag uca dek uzayabilir.

Sekillerde de benzer adimlar uygulanmaktadir. $ekil numara ve bashgs;
seklin altina gelen ¢ergeve ¢izgisi ya da numara ve yazilardan bir normal satir
aralig1 agagiya gelecek ve sekli ortalayacak bicimde, koyu/kalin olarak, metnin
puntosu (12 punto) biyiikliigiinde, bas harfleri biiyiik ve sekil numarasi ile
baslig1 ayni satirda olmak {izere gosterilir ve sonuna nokta konulur (Milli
Savunma Universitesi 2019). Numara ve baslik arasinda, iki nokta iist iiste
isareti ve bir bogluk bulunur. Baglik bir satira sigmazsa sikisik satir araligiyla (0
satir araligiyla) ve kisalan uzunluktaki satirlarla stirdiiriiliir. Sekiller her bolim
i¢in ayr1 ayr1 ilk rakam boliim numarasy, ikinci rakam tablo numaras: olmak
tizere (Sekil 1.2:, Sekil 3.1: gibi) numaralanir (Milli Savunma Universitesi
2019).

Sekillerde kaynaklar, seklin altina bagliktan sonra ¢izilen bir yatay ¢izginin
altina yazilir ve tezde kullanilan kaynak gosterme (dipnot veya metin ici
parantez yoluyla kaynak gosterme) yoluna uygun olarak gosterilir (Milli
Savunma Universitesi 2019).

6.7. Etkili Sunum

Donem projeleri ve tezlerin yazili metinden ayr1 olarak etkili bir sekilde
sunumu da olduk¢a 6nemli bir sathadir. Sunumlarda genellikle MS Office
Powerpoint, Prezi vb. uygulamalar kullanilmaktadir. Etkili bir sunum en basta
dinleyicinin dikkatini bagka yone ¢evirecek kadar yorulmadigi, uygun bir siire
zarf1 icerisinde, goz yormayan sunu dizayni ve paragraflarca climlenin yer
almadig sekli ile gerceklesir. Bu sebeple etkili bir sunumda hangi noktalarin
olmas: gerektigi kadar hangi noktalarin olmamas: da olduk¢a 6nemli bir
ayrintidir.



Bir sunum her seyden 6nce ortalama 15 — 20 dakika araliginda, gorsel
anlatimin oldugu sekli ile etkileyicidir. Bunun yaninda vermek istenen mesaj,
konuyu uzatmadan, belirtilen siire zarfi icerisinde verilmeli ve sozlii anlatimda
yersiz climle kalabalig1 yapilmamalidir. Gorsel olarak ele aldigimizda ise bir
sunumda goz yormayan fontlar ve renkler kullanilmalidir. Sunumda yer alacak
yazi puntosu da okunacak kadar biiyiik olmalidir. Téiim bu sebeplerden dolay:
bir ¢alismanin sunumunda cesit cesit canli renklere yer vermemek ve ¢ok
renkli, yaziy1 gostermeyen bir arka plan kullanmamak sarttir. Bunun yaninda
ideal bir sunum, fazla yazinin yer almadigi, miimkiin oldugu kadar tablo ve
sekillerin kullanildig: bir halde en iyi seklini alir. Bir sunumun ideal slayt
say1s1 yoktur, ancak istenen nokta miimkiin oldugu kadar az slayt ¢cergevesinde
verilmelidir. Sade, anlagilir, ciddi ve net bir sunum, ¢aligmaya gosterilen 6zenin
ifadelerinden biridir.

Sunumun igerigine deginecek olursak bir sunumda ilk olarak ¢alismanin
baslig1, calismanin yazari, sunum tarihi, ilgili kurumun ad: gibi bilgilere yer
verilmelidir. Daha sonra mutlaka takdim planini belirten bir sunuya yer
verilmelidir. “Takdim Plan1” baglig1 altinda galisilan konuya dair adim adim
hangi noktalara deginilecegi kisaca verilmelidir. Genellikle bir sunumda
sirastyla takdim plani, giris, konunun genel ¢ercevesi, tartisma ve sonug
boliimlerine yer verilir.

Bir tez veya donem projesini temel alacak olursak takdim sunusundan
sonra konunun girisine yer verildiginde, deginilecek hususlarin neler oldugu
bellidir. Nasil ki ¢aligma metninin girig boliimiinde ¢aliymanin amaci, arastirma
sorusu, hipotezi, yontemi, 6rneklem evreni, sinirliliklari, veri toplama teknigi
vb. noktalara deginilmisse, sunumun giris bashg: altinda da bu bilgilere seri
ve kisa gekilde yer verilmelidir. Bu noktalar teker teker en fazla birer slayt ile
anlatilmali ve sunumun maksimum 3 - 5 dakikasini almalidir.

Sira aragtirmada ele alinan konunun izah edilmesine gelindiginde ise
slaytlarda paragraflarca climle kalabaligina yer verilmemeli, bunun yerine
calisgmada kullanilan tablo veya sekiller mutlaka kullanilmalidir. Anlatim,
daha gok bu gorseller araciligiyla yapilmalidir. Arastirmaci elbette sunumunda
anlatimini kolaylastirici, hatirlatict ctimleciklere yer vermelidir. Ancak, bu
ciimlecikler sik sik tekrarlanmamali, her slaytta olmamalidir. Bir ¢aligmada
sekiller ve tablolar olduk¢a az veya hi¢ yok ise sunumda kullanilacak kisa ve
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net ciimleler, daha fazla goze hitap eder sekliyle tasarlanmalidir. Ornegin MS
Office Powerpoint kullanan bir arastirmaci, programda yer alan tasarimlardan
faydalanmali, climleleri gerekirse daha sik bir sunum adina sade bir sekilde
tablolastirmalidir. Nitekim aragtirma konusunun sunuldugu kisim yaklasik 10
dakika ile sinirlandirilmalidir.

Bir sunumda tartisma ve sonug¢ bolimiine gelindiginde ise ¢aliymada
varilan sonuglar madde madde, kisa ciimleler halinde belirtilmeli, hipotezin
dogrulanip dogrulanmadig1 hususuna mutlaka deginilmelidir. Son olarak var
ise Oneriler de kisaca sunumda yer almalidir. En son slaytta ise dinleyiciye
tesekkiir edilmeli ve sunum sonlandirilmalidir.
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